MOJIUTOJIOI'A XX
OpmeM muHxuIrHui ouaur Ne20 (570): 170-183 gaxp tan

MOHTIOJ1 YJICBIH LIAXUM 3ACATJIAJBIH XOIKJIUNAH YE AT TOUM
CYJIAJITAA

A. bymaapsb
MVYUC, IIYC, Huitrmuiin yxaansl canbdap
V¢ Tep cymianbiH TOHXUMHIH Tipodeccop

b. Xumurasam
MVYUC, Catran cynianbiH JOKTOp, 131 Tpodeccop

J. bapamaam,
MVYUC, IIYC, Huitrmuiia yxaansl canbdap
V¢ Tep cymianbiH TOHXUMHUIH Oarii

Tyaxyyp ye: uaxuM 3acarijiaji, axuM OpOJIL0O, LIaXMM MOHTIOJI, I[aXUM YHIICTAH,
[aXUM XOTKHII

Azyynea:

- XypaaHryi

- Ilaxum 3acarnanbIr cyajgax XerkJIWHH 3arBapblH 3apUM XaH]jiara
- MoHroJbIH [aXuM 3acaryiajiblH XerKJIUH XaHaaara

- Hyraanr

Xypaanzyi: 2003 oup 36BX6H 33 OpOH MAXUM YHIIUKITIIT caHai Oosrogor OaicaH
00J1 ©/Ire6 PHA TOO TaB JaXWH HAMATIKII. 2020 oH X371 193 0poH J0p XasK HAT TOPIUNUH
naxuMm yimumarssr ammraax Oaiima  (Affairs, UN-E-Government-Survey-2020, 2020).
[Maxum 3acarjan MMHXYY OPre’KCOH Hb almuriaxaja xsuibap Oaiiman, TOPUNWH YHITUMUITIIT
TYPI3H LIyypxail siByylax, 3apuibIl’ Oaracrad yp alliTHHTr UXACTICOH 39pAr JIaByy Talyyzaac
YYZRIITAU FOM.

Mouron ync Hp “Llaxum Monron” yumcuuii xetenbep 2005-2012 on, byprranuitn
HOTJICOH TOTTONNOOr Oui Oonrox yHmcHHE xeTenbep 2008-2012 on, “Ilaxmm 3acar
yuamacHuit xetenbep”-uir 2012-2016 oA Tyc Tyc XIpArKYYJIACOH 4 MOIDINIAI Xapuiaa
XO0J000HBI CYJDKI), YHIUMITIAT calrax YWl axuiiaraa amyKWiITTal XUHTAYK dYaJaxryu
OaifHa. Yuup mIanTraad Hb TOP Hb MAJIIAIIAI Xapuiaa XoJI000Hkl candapTail X01000TOUroop
YT aXuiutaraar Xaparkyyiadxadd OyX TOPIUHH MIAIIUIMNAH CaHT 339MIINX, alllTUIT 30BXOH
TOp XYPTIX, 3PX MIAJIUUT XIPATKYYJIdX YEId3 AalIUIIaX TICOH OMHOX JPIIIBMUKWH COEN
Heneenceep Oaliraa Hb YJICTOPUNH CHUCTEM, 3acarflaliblH yp IYHIYH Oaiianmaac JyrHOX
OOJOMIKTOM.

Heree Tanaac cailH 3acarjajsIr yiaam TOTeJIIOPKYYJIOXd[ LIAXUM 3acaryiall XaMrMiH
Yp AYHT?# Oaifraar ojioH YJICHIH CallH TypuUIaryyja HOTJIocoop OaiiHa. MaHail OpHBI XyBbJ
aHX LIAXUM 3acariiajbll TOPUUH YHITYWITIOr XYpAaH LIyypXal XypraX 30pUiIroop y3ai caHaar
HAIBTPYYJDK OXJ9kK Oaifcan 0oy eAree naxuM 3acaryiajiblH Tajaapx 0oJyioro, Yl
KMJUIaraaHbl YUTIIIANAT YHIDCHUN XOMIKIOH]] aBUMpax IIaapjaiara H3r3HT YYCCoH OaifHa.
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TyxaiinO6an “Ancein xapaa 2050 MoHnron VYACBIH ypT XyramaaHbl XeIKIHIH
0047I0r0”-1 LAaXWM 3acarfiayibll XeTXKYYJIdX JpX 3YWH OpPYHBIT OYpAYY/IdX YHIIDIIIP
MBPIUIMIH aloyAryid OalsiblH, LAXUM TapblH YCTMMH, M333JUIMHH CAaHTMMH, XyBb XYHHUU
M3PIUIUIH aloyaryid GailiiblH 33par LaxuM 3acarjiajibll XerKYY/IdXd/l liaapaarjax Xyylb
TOTTOOMKUHUT OOJOBCPYYIDK OaTiIyysaH, TYYHTIH HUHITYYJI9H XOJIOOTI0X XYYJIb TOTTOOMKH/T
HOMDIJIT, ©OPWIONT OPYyJHAa XOMAI3H 3aacaH OaiiHa. MeH map taxairail XoJ000TON TepHitH
OYX YIITYMITI3T HaxXuM/I IWDKYYIdX, HIAITTIH MIAIIUIMAH OrerITHIHH X3PATIIdAT UPIrIId
OMJITOMKTON XYPTIIMKTIU Oailirax 33par OJIOH acyyaiayyd WWHAIAIIdX IIaapajaratai
OaiiHa.

OHAXYY TOMM cyJairaaHbl XYpA2HJ MaHall IaXUM 3acarjiajiblH Xer KW X3pXdH
sIBarjICaH, roJl Tyarapy Oyd OdpXmmdi 10y 00JI0X Tajaap MaXUM 3acarjlajblH XOr>KJIUNH
3arBapbIH XaHJIArbIl' AlIMIJIaH CYJIaH Irapraxpil’ 30pUJI00.

HaXI/IM 3acarjaJjbir Ccyajiaax XOKJIHIAH 3arsapblH XaHAJ1ara

[Maxum 3acarianbir OMIITOXBIH TyJA OYpaIAdXYYH XICTYYAUNT aBy y33X X3parmau. [laxum
3acaryiajibIr apaax 1epBeH X3¢orT aBu y3Hd (Dawes, 2002).

1. Laxum ytinuuness - TOPUNRH YHUITUHITID, XOTOI0OP, MIIIIIUIANAT [TaXruMaap Xyprax;

2. Laxum apouunan - OJIOH HUHUTHWH OPOJIIIOOTON 3aCTHIH Ta3phlH YW aKHiuiaraar
HAMATAYYIIAX 30pUIIT00p HaXUM XapHiilaa Xo1000r alluriax;

3. Laxum xyoandaa - TatBap, TIIBPUHH XIPATCIUNWH OYpTIraJl, HUATHIAH YHITIAITIOHUN
TesI0ep 33par O6apaa, YHIYHUITIIHUN TOIOOPUNT ITaXUMaap XUHX YHITIUITI);

4. Iaxum meHnedicmenm - MDIPAIIAI NaMKyyJiax caaj TOTTOPBIT 3aiilyyjaH,TopuiiH 0a
TopuiiH Oyc OaWryy/utaryya d4eneeTdd MOI3JIJ  COJMIIIOH, OYpTrdil XOTelkK,
MBJII3JUTHIH yPCTANBIT Caibkpyyax OarraHa.

JI3px NepBOH OWMIITOJT WX OYpPIH XIPIMKWXK Oaibk IaxuM 3acarjai XdpIrKHH).
[axuMm 3acaryiajblH I6PBOH XYP33 XIPIKIDK Oaliraa SCHOXUUT aXUM 3acarilajiblH XerKINHH
Y€ Iataap xapbllyyiaaH y33:k O0JJIor.

[{axum 3acarianblH XOrKIMHH Ye MAThIH 3arBapyyAbll TapracaH CyiaadyjiblH OHOJ,
XaHJIarbIl SHAXYY CyJalraaHbl apra 3yi 6osrosk Oaiina. TyxaiinOan Richard Heeks (Heek,
2001) cymmaay y33X193 XOIKHK Oyl YIIC OPHYY/ HaXHM O3JI9H OalUIBIT YYCIoX €CTOM. DHD
Hb [IaXMM 3acarjlajibil XOrKYYJI3X YHAIC OOJHO K y3cdH Oaipar. Yynui Tynn “Jlapaax
3ypraaH YWTIIMUT XOrKYYJICOH Oaiix €ctoit. MHcTHTy4naracan 0aiX, Xyysb 3pX 3YHH
opuuH OypIcIH Oaiix, yjic TepHilH MaHiaiian Oaiix, amianTtaa Ouenyynadr Oailx, XyHui
HOOLMIH YaJiBap cailH 0alix, TEXHOJIOTH, MIIAIUIHIH cucteM xaHrarjacaH Oaiix (The priority
for an NeGl is therefore to build e-readiness in six areas: Institutions, Laws, Leadership and
commitment, Human capacities, Technology, Data systems)” Oypman morm Oaiix EcToil.
DHAXYY 1ori G6aiinan 6uii 60JI0XbIH TYNA XOIKIUNHH 4 ye IIaTHBI 3arBapbil’ caHall 00JITOCOH
Oaiimar.

VYnmaap xerkmk Oaiiraa OpHYyJBIH IIaXUM 3acaryiajiblH 3arBapbir cyanaad Backus
(M, 2001) rapracan Oaiimar. TopIsp LaxXuM 3acarjial Hb CaiH 3acarjajbll IIMXKHX
30pUITOTOM, TUIIM?3C HUHTMUIH OJIOH TaJl OPOJIOX ECTON I'3K Y3CHH Oaiijar.

Men cymnaaunn (Layne and Lee model: integration and technological and
organizational complexity) Oylooy mIaxuMm 3acarjiajblH XOI’KWIJI MOAIAI  Xapuilaa
x051000HBI TexHOJOTH (Taamux MXXT) Hp dyxan 600X 3arBap rapraca.

171



VYiMaap maxuM 3acariajiblH XerKYYJ/DK OaiixaJq TOpUHWH YMT YYpar TOAOpPXOH Oaiix
écroit. Cymraau Ilanmea, Illapma® map y39xm92 “Tepmiin Gaiiryymrara (g) Hb uprag (c),
ousHec spximarunn (b), Oycan oponmoruuy (€) HapTad ypramk xapwinax Oaiigar. Tepwuiin
Oaliryyiiaryys Hb cayli0apiaH TaTBap XypaaH aB4 Oycaj YHITYMITIIHHHN Oairyysuiaryyman
XyBaapwiiaiT XuixkK Oaiiiar. DHD MOITUWIDH TOPHUH OyX YHIUMITI), YA axuiaraar
X3parKYYIRXuiH Tyna MXXT-uir HIBTPYY/DK naxumkux €ctoil. Ilaxum 3acaryaneir yp
ayaTdi  Oainraxein  tynn (1)  G2C—rtep-upraH, (2) G2G—rtep-TepuilH  Xapbsa
Oaiiryymaryyn, (3) G2E—rep-axunran, G2B—Ttep-013Hec 3pXI3rdu]l TIC3H IPraX X0JI000
Oyxuii xapuJiraar yycrax €cToil” racaH OaiiHa.

JIp9px cynanraaHbl aXIIyyJaac xapaxal LIaXuM 3acarjiajl XerkMX Hb CHUCTEMTIH, ye
1aTTai, OJIOH TanT OaluIbIr XaHracaH Oaiix €ctoil GaitHa. Tomopxoil mar xyramaar Tyysiax
Hb TOJOPXOH 0ereej X3pXdH Yyp AYHT3H Oaiiiyaap MIMDKWIT XMMX IS Hb XOKIUNH ye
maTyyapll TyyJaxaac TrafHa OOJJOTHIH OO0JOH J3pX 3YHWH 30XUIYYJAlNT 3aiImryi
X3paruTai. MeH naxuM 3acarjiajl Hb HUMTMUNH Y axwuwiaraar Oyxaija Hb XaMmpax Tyl
OJIOH OPOJIIIOTYBIT XaMpyyJax maapajiaratail 6oaor 6aifHa.

Witma cymanraanbl @XIJIBIH XYPIH]T [IAXUM XOTKIIMIH 3arBapaap HOXIeIYY OYpACOH
3CAX, OPOJILIOTY TANyyAbIH XapWJIaar 30XUI[yyJICaH 3C3X, MaHalX XOIKJIUIH ajib IIaTaH]
sIBaar TOUMJIOH TapraxbIT 30pUI00.

MoOHI0JIbIH HAXMM 32CarJIAJBIH X0 KINNH XaH/aJ1ara

Momwnron yac 1990 ona apaumiicaH MWDKWIT XUHH TOp, HUMTMUKWH OyX Xapuiiaa
mMUHY YHACOH XYYIHHH Jaryy apAudulblH YHAT 3YHIUHT HAOBTPYYJICOH Oaiimar. ['HBu
apIuUICaH TOPA MTIAX HUPrIAUMH UTran 30 KWIMWH Typll TacpaiaTryd Oyypcaap HpCOH
OaitHa. CanT Mapai cynanraanbl OalTyyJuIarblH CyajiraaHbl Yp AYHTIIC Xapaxaa UpTrIauiiH
TOpA UTIX Y3YYyaanT 50 XyBb XYpaxry# Oaiicaap MpPCIH. YIMaap TyC CyAalraaH]l HUMTOM,
SUWH 3aCTUMH TYJIraMJCaH acyyUIbIT 3pAMOITYYI3X3/1 SXHUN apaBT aBUIIra, Xyylb caxuyiax
Oaiiman, 3aCTUH Ta3pblH Y aXWUIaraanbl XYHJ CypTajl TOTTMOJ JypJaraax UPciH O0ITHO
(foundation, 2020).

Snanrysa TOpUHH YHTYHITIITIH X0JI000TON XYH/T CYPTIIBIT ITUHABIPIIX OPBIH TaHIT
apra 3aM Hb X93J1 XaXyyjb 6I'eX I'CIH XapUyJIThITI CyAairaan] opowioryabd 57.6% Hb ercexn
ynaa Oaiimar (AsmitH caH, CaHT Mapan cynaiaraadsl XxypamH, 2017). OnoH yiChIH
Worldwide Governance Indicators, 2021-x manaii yiacein Government Effectiveness (GE) upb
39.9 (A. Kaybmann (Daniel Kaufmann), A. Kpaas (Aart Kraay), M. Mactpyuuu (Massimo
Mastruzzi), 2021) onooTo#t OyrOy XYHI CypTal HXT3H, TOPUHH YHIUMIr’d cyn Oaiicaap
Oaiiraar XaM>KCoH OaifHa.

IuH> apauuiicaH TOPUHH XYBbJl UPTAAUNAH TOPJ UTIIX UTTAIUUAT COPIIVK Yaaaxryi
6on 20-30 >xunMifH Japaa JapaHTyWUIBIH TOTTOJIIOO TOTTOX OOJIOMKTOW CyIiaadjiblH
taamarnan 6aiigar (M. Kposep (Michel Crozer), C. Xantunrron (Samuel P.Huntington), K.

!Palvia & Sharma (2007) elaborate, a government agency (G) interacts with outside constituents including
citizens (C), business (B), another governmental agency (G) or employees (E). Separate governmental agencies
are held responsible for performing activities such as tax collection where such revenues are utilized to provide
services similar to defense, security or health care. To perform all these activities governmental agencies deploy
ICT, making this activity ‘electronic’ government or e-government. Thus, primary delivery models for e-
government are: (1) G2C—Government-to-Citizen, (2) G2G—Government-toGovernment, (3) G2E—
Government-to-Employees and, G2B—Government-toBusiness.
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Baranyku (Joji Watanuki), 1975). YyHs3C COPrUMIIXMIAH TYNJ TOPUNHH YHITYMITIHUNA WII
TO Oaiian, HPrIUMIT MIIPAIIKYYIIX Hb UPIIIUNAH TOP UTIIX UTTIUNAH TYBIIMHT ITYYT
HAMOTAYYJDK YaJaxryd 9 TepA HTIAX HTIAII YHAMILIUUT Oatatrax OOJOMIKTOW FOM.
ToBUXOHI00 TEP, UPI3H XOEPHIH Xapuilaar OMpPTyyJax X3parudd maapaiara yyccsd. OnoH
yJICAH 3HAXYY 3acariyiajiblH cyll OalUIbII cailKpyysaxblH Tyl CaliH 3acarjaljiblH y33J1 caHaar
mATPYYdx  Ooncon. CaliH 3acarialnblH Cyyph YHAIT 3YHJI Hb XapuyllaH TaljgarHax
(accountability), wn Ton Oaiiman (transparency), HIIATTIM Oaiiman (openness) T'HK XK
60mHO0. Manait yncerH XyBb 2004 OHBI COHTYYIUIH Jlapaaraac CaifH 3acaryiajibil XerKYYJIdX
Y3371 caHaa XY4T3d JIIrIpY SXJICOH Oaiiaar.

HYB-uitn  XerxnuilH XeTes0epeec HUPrIJUiH OpreH OpOJII0OT XaHTax, XYyJb
J3UIDX €COHJT YHIDCIDH MHANWIB3P raprax, 3aCTUIH ra3pblH YWI aKAJUIaraa wi ToJ sBarjaax,
UPIIIMAH X3PATIRI, COHUPXIBIT MIIIP3X, OYX UPTIIA TATII XaHJaX, TOPUHH CAHTHUHH X
YYCBIPHUMT Yyp alIWrtai, yp HeJeeTdH 3apilyylax, YJICTOPUNH Xapuyiyiarataid Oaiix,
XOIKJIMIH TOJOBIIONITO]l AJICBIH Xapaarall XaHJax 3d9p3r IMIMHXKYYA2ID CalH 3acarjajbil
TOJOPXOMJICOH.

VYaMaap TEXHOJOTMHH OJIOJTHIT AalllWIJIaH I[aXWM 3acarjajil IIUDKCOHAIP CalH
3acaryiajblH y32J1 caHaa 00aUTOM X3parxkux O6osomkToil Oaibk 6osHo. Cymmaau Kontpepac
(Contreras, 2021) y33x133 caifH 3acarjial Hb IIaXUM 3acarjajiblH €C 3YH, XOM XOMIXKIIHHM
Cyypu#T OypayyJI’K ©THe T Y3COH Oaiiaar.

Mamnaii ynceiH XyBba 1990 oHOOC IaxuM 3acarjajiblH XOrKIWMH 3X CYypb TaBUTACaH
K X3k 0omHO. Tompyynban 1992 onbl 2 myraap capeid 14-Huit egep ‘“3acruiiH ra3pbiH
MOP3JUTMIH  aBTOMATXKYYJICAaH CHCTEMHHH JOTOOJ CYJDK?I? Oairyynax Tyxai’ 3acruiiH
ra3pblH 25 gyraap TOTTOOJ rapcad. llaxum 3acarjanblH X3pArups Maapajarbilc M3Ap3H
001110r00p XOTKYYIDK 3X713¢3H Hb 2005 onbl “Ilaxum MoHron” yHIICHHUET XeTeabepeec
IXJIINTINA oM. YMaap napaax Oaiiayaap OO0IOTBIH OapuMT OWdYryyna OatiaricaH Oaiinmar.
YyHn:

e 2008 onp “Ilaxum MoHron” yHAICHUM XOTOI06D
e 2012 ong “Ilaxum 3acar” yHIPCHHUI XOTOI06D
e 2019 onp “Ilaxum 3acarnan” YHIICHUN xoTenbepyya OartaHa.
Dnr33p 60I0TEIH OaApUMT OMYTYYAUIH TOJT Y3971 caHaa, Yp AYHT XYCHAIT.1-p y3yyJse.

Xycnosem.1. Tepeec wyaxum 3acaenanvie  X3apia2ocyyasxadp obamnacan 0001020,
xXomenbepyyo

I “Ilaxum Monroa” ynaacuuii xeresoep 2005-2012

Y3311 caHaa XYJI33TIC3H Yp AYH X3parkceaH Oaitaan
o Ilaxum 3acaryajibir 2005 OH 2012 oH
MXXT-0 HOBTPYYJICHp Topeec | 1. Morron VinceH | 1. WHTEpHITHITH
uprag, Oalryysiaraj WHTEPHITUITH rajgaaj rapislH
mynzyypnacan .
Y3YY/IPX  YHIIYHIIT?3T rajaasn rapIblH Oarraamx
Yyouponazeln
IIMHY IIaTaH] raprax, Oarraamx 22I'6ut/c
WLUHI .
. UPIYIUHH 3Yrd3C Tep, 78Mburt/c 2. UnuTepHHT
3azeapuvie Ouil
P 3acart xagax | 2. VHTepHAT X3Pariny
07120)1¢
MDJIJUTHIH ITAHD xapariary 22,000 654,009
uaxum .
yperansir 6uii 6oarox | 3. Opren  3yppachiH | 3. Opren
3acaznansie .
e 30pWIrbH XYPI9H]T MIMIPH  KaOenuiH 3ypBachIH
X3IPIAHCYYNIX
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30pu2o MXXrT-niin ypT 3251 kM LIWJIOH
maevcan. X3P CIIMUT TopuiiH | 4. YYpaH  XOJIOOOHBI KabenuiiH  ypT
yAUPAJIArblH x3pariary 551,000 18123.8 km
TOT'TOJILIOOH/T 4. Yypou
HAIBTPYYJIIX YT X0JIOOOHBI
aXUJIIaraaHsl X3pAraary
TOJIOBJIOTOO 3,409.005
00JI0BCpyyIIax
TepuiiH YWITUUITI9HUN
yaHap, XYPTIIMK
calKupHa
Tepuitn OairyymnnarsiH
Y axuaraa
HIOATTAIM, W TOJ,
myypxau, XYHI
CypTanryi 60JiHO
Tepuiin YHAITIHITS?
“UpraH” TOBTIN 36B
3acaryiajgblH TOTTOJIIIO0
Oypmx
l. “MoHroa Yicax OYpPTr3JMidH HITACOIH TOITOMUOOr Ouii 00Jrox YHIICHHUI
xoeTeJ100p” 2008-2012
Y3511 canaa XYI33TACH Yp IyH XaparkeaH Oaitaan
MXXT-0 Tepuiin Gaiiryyiiarbin | ¢  YHIICHUM  jJaTa TOBMHr  GalryyiaH
myn2yypracau Yin  axwuiaraar Wi UPraHUil OYypTraf, 571 XOpOHTUHH SPXUIH
YOouponazvit TOJ, HIIITTIH Oaiinrax, VICBIH  OypTraj, XyyJduWlH O3TrI3IUNH
UUHD TOPUNH 601710T0 VIACBIH  OYPTITAJIMHAT  TOresIepxKYYIDK
3azeapvie  Oull 00JI0BCpYyIIaxa XOPOHTUITH apuipKaa COJIMJILIOOT
bonzooc UPI3AUMH  OPOJIIIOOT OaranraaxxyynaHn OYpTIaJMilH  HAIICOH
yaxum HAMOTAYYJIK, Tepeec TOTTOJILIOOH]T XaMmparjaax TOPUIH
3acaznanvle Y3YYIDK Oaiiraa OaliryymnarslH OypTran, M3I9JUIMKHH CaH,
X3PIAHCYYIX yITauirasr CUCTEMHIT IIMHIYHIICOH
30puUnco XYPTIIMAKTIM, e 2010 oHbl 7-p capblH 5-HBI ©JpO6C IXIH
MagbCaH. YUPATIAITYH  OONrox, OpOH  Jasiap  HMPrIHUA  IIMHAYHICOH
HaxuMm 3aCrMiH OypTrramuiir »xnyymx, 21 aiimruiin 331

YIITUMITI3T XOTKYYIDK
HABTPYYJIIX

cyMm, 9 ayypruitH 132 xopoo, HuiT 463
HATXKIIP JaMXKYyIaH UPTIIUHT OypTrang
XaMpyyJlaH Upr3JA LaxuM HUPIrIHUU
YHAMUII3X OJITOCOH

. “Ilaxum 3acaryaj’” YHIICHHH X0

Te10ep 2012-2019

Y3311 canaa

XYA33rAC3H Yp AYH

XBparkcaH Oaitnan
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IHaxum
3acarjaibir
XOrKYYIIX Hb

DHIXYY 00 TOTBIH
0apuMT OMUTHIH XYpaIX
yp ZyH Hb 2005, 2012

Haxum X3109pT MIHIKYYIIX OOJOMIKTOM
TOPUNH  YHIUWITIAr  TOAOPXOMWIK 25
yimaunrasr  TepuiH — YIITYMIITI3HHUU

“TepuitH Yl OHBIXTOM KT AXWM MalluHaap
axujaraar aryyJraraiu e UproguitH 3yrasc XaMruiH HUX XYHAPOI,
60J10BCPOHTyii “Haxum 3aCruir YUPITIRITIN TK Y3COH 18 yimamirasr
bourox, TYyHI XOIKYYIIX 3amaap HaXUM X3JI0API3p TOPHUIH YHITUUITIIHUM
MHHOBAIIUNT TOPUIH ayI0aHbl HATJCOH mopTail 0oJioX WWW.ezasag.mn
HIBTPYYJISX YWIYUATIST  HUPrIHAD axuM Xyyjcaap XypraciH
apra  3aMbIH XaHJICaH, Yp HonooTdH, | ¢ TYI] MaIlIVHbI YHITYUIrIor
HOT' Hb LIaXUM uryypxau, X3MHIITTIHU HABTPYYJICHI3p JaBxapiacaH Tooroop 2018
3acaryajisir 060ar0H0” OHA 2,2 casg UPr3H YWIWIYYJDK, HOT
XOIKYYJIDX yiirumnra  aBaxag 1 mar 40 MuHYT
sIBJAI oM XOMHICOH

I11.  “E-Mongolia” naxum yHa3cTaH xereJioep 2020
Y3511 canaa XYI33TAC3H Yp IyH XoparkesH Oaitaan

“AJNChIH Xxapaa
20507,
3acruiin
ra3pein 2021-
2024 onsl yin
QKUIUIaraaHbl
XOTONI0OpHIT
XIPIAMKYYIIX,
“Haxum
YHIIDCTAH”
00J10X

Tecnuitn SXHUU
maraa mgov.mn-a 34
OalryyaarsiH 188

YWITYUIATIIT  [[axumaap
Y3YYJDK OaricaH

2020 OHII Haxum
YHIDCTH XoTesi0ep Hb
Tepuiin 23
OalryyIarsiH 181
TOPUIH YHITYUITI3T
UPrII3 axumaap
XYprax rap yTacHbI
anIUIMKEHIIH TaTaH aB4
XYCCOH razpaacaa
MDA aBax
YIITYHIIT?) 9X3JICOH

e-mongolia.mn 60k eepunericeH

2021 oun Tepuiin 50 OaiiryymiarsiH 592
TOPHUIH YHITUMITIIT HATTIIXIP O03J1195]1
OaiiHa

DX cypBaJDK: DpX 3YHH MIIPAIUIMIH HATACHH caH https://www.legalinfo.mn /

Ja3px Oaiiaap 33JDKUT apiIaMEHTBhIH COHTYYIIMIMH japaa sulaitT OailryyacaH HaMbIH
3aCrWifH Tazap Oaifryynargax Oyp LaXuM 3acarjiajibil caibkpyyiaax OOIJIOrBIH OapuMT
Oouuryya eepunierfieoH Oarnarnax Oaiican OaiiHa.

VYimaap XycHort.1-T nypacan 2005 oHooc xoimn 6ariarjcal xeTen0epyyauir 60auT
00JIrOX YYZIH?3C I[aXUM 3acarjiajblH XOIXJIHUHH 3pX 3YHH cyypudr OypAyyisX, O0AIorsiH
qurin 6oscoH 67 OGapumt Ouuryyauir YMUX GonoH 3acruifH raspelH TOITOOJYyJaap

OaraJjicaH OaifHa.

I5BY ONOH YyACHIH CcyJalraaHbl OaWryy/ularyyJablH MHICKCKYYIITIP LAXUM
3acarjlaJiblH XeKJIMMH Oaljan cyn rapcaap 6aiina. Tyxaitn6an United Nations Department
of Economic and Social Affairs rapragar maxum 3acarnansiH xerxun O0ytoy EGDI ( E
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government development index )-p manaii yac 193 ymcaac 92-1 (Affairs, E-Government
(EGDI) Index, 2020) ouuunrmex GaitHa. DHAXYY CydaliraaHbl XOMKHUIIIXYYH Hb

a. aXUM YHIYWIr)3- YaHAPBIH acyyJall
0. lax¥M TEXHOJIOTH
B. XYHMH HOOII 139D TYITYypiaa)Xk XUWTJIIT.

DHAXYY CyJairaaHsl yp QYHID3p MaHaX Malll Cyj I3ATUMNT HOTJIOH XapyysDk OaifHa.
XaMI'uilH rojl HeJeeJICeH XYUYMHH 3YIIMHH HAr 00s1 TepuiH OalryyiarblH aBWira, XYHJ
CYpPTJIBIH HMHJEKC TOITMOJ Myy Y3YYJIITTIHM rapu Oaiicantail xo1000Toil Oaifx Oo0JHO.
Tyxain6an aBUITBIH TOCOOJUTHITH HHACKC

JIoTOOIbIH TOpUITH OalryysularblH XYHJ CYPTJIBIH TajlaapX CyAalraaHbl JyH Xapaxal
2015 oHn 62% HbB XYHJ CypTal UXT3M K Xapuysnk Oadican Oon 2018 ong 53% Hb XYHT
cypran uxmit (MYXAYT, 2021)ramsr xapuynt erceH OaiiHa. Cypanraanbl JyHIax
Y3YYJIDATUNH xapaxad XYHA CYPTJIbIH HHJEKC 2-3 TOCOH YHOIIr? aBcaap OaifHa. [on
aJITraaH Hb TOPUNH Oalryysiara XOOpOHIBIH ysIgaa XOJI000TYH aKjaac YYIRITIH Tk
cyJairaaH/i OpoJIIOTYH Xapuyican OaiiHa. Xapuynraac xapaxaa 2015 ong 62% ub myy, 20
% mynra rax ra¢oH 6011 2018 ona 42% myy, 39% Hb nyHa racaH OaitHa. Hulit xapuynteir 70-
80% opuyuM HB IyHI, MYy TOCOH YHAITIITIA Oaiiraa HH OOJIOTBIH OapuMT OWUTYYH
XOPArKMK yajaxrydl OaiiHa T2k y3%K Oonox Tantaid. SlnmaHrysa spx 3yHH OpuuH,
TEXHOJIOTUIH XOTKWUJI, XYHHH HOOIMIH YajaBX 33p3T Hb OOJJIOTHIH 30PHIITOTON YSIIAaXK
OaiicaH 2COHXUUT Xapax maapajiaraTai oM.

Tyxainban Oaliryymiara XOOpPOHABIH ysJIjgaa XoJI00O, HATJCOH IUIAT(HOPMBIH
aCyyUTBIT XOPXOH MIUHIK OalCHBIT aBY y3be. MaHall yJIChIH TOPUHH anOaHbl YHITIHITIH]T
XIPArJIYK Oaiiraa TEXHOJIOTH, CUCTEMUNH CaKpPYYyJIanT, HIIATTIN ereryIuir ouii 0oyrox
QXKITYyT XUUTACIIP UPCOH OaitHa. MOIPAIIITUHAT HAAITTAH OOJITOX XaHjIara yiaaMm HAIMATIIK,
XaMTBIH aXXWlaraar eprexyysDK, 3acTMiH Ta3pblH MOYJAJAI XyBaapUJIAIThIH HATJICOH
maThopM-bIT OH 00JITOX00p 30pHCOH Oaiinar.

Tyxainban HIATTNH erermmmiiH  Tamaap “OmoH  YiacelH Hasatmil  3acruiin
tyHuunag” 2013 onooc oposrory 6osicon Oaiiaar. Tyc caHaaunarslH XYpadHI MaHal yicai
napaax Yl aKuuiaraanyys XuiracoH OaiiHa (XycHarT.2).

XycHarT.2. HasnTTail erer/yiniin canaausiara

Canaaunira OX3JICOH OH  X3PAMKYYJICOH ToJT YT aKuyuiaraa

Hoanrmoi 2013 - Tepuiin yiumuyuiraar caibkpyynax

3acruiin - TepuitH  HUHCTUTYUMYABIH WJI  TOJX  OaWIBIT
TYHIUIAI HAMOATIYYJIDX

- Iynapra €cbir 63XXKYYJIXK, aBUITHIT Oyypyyiax

Hasnoi 2014 2014 onp y331 caHaa Hb MaHail yncal UAPBXKC3H. OJIOH

eroraell YIJICBIH TOCIYYX XOPIIKHWXK JXdJICOH. HUNTHUIH T>2BpUNH
yHaaHJ yxaajar KapT YHIIWIY cyyiaracad. Hultuitn
TOOBPUIH YUIIDIUUAT 30XxuLyynax sopwiroron. HUTX-
UITH HIITTAH M3/IPIIIHIMH caHr Ouii GOJITOCOH.

HasnToi 2012-2016  TeHmpuiiH HaxuM MaTepuan XYJI39H aBaX, TOCBUNHH WII
XyJajJaH —aBaiT TOJ1 Ol IBIH TalaapX TEXHUKUIH HMKIAT
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0a TecoB

DX cypBabk: MOHTOM YACHIH [TAXUM OTeTUTHIH 3yparian 6a yHar?d, 2017 on. Xyynac
22

JIP9px caHaaunarblH Jaryy HOIJITTAOM OrerJeHHT HATACOH KypMmaap amuriax O00JI0X
m1aTGopMBIH 60UT Oaiiaana X3px3H OypanacaHT byayysd. 1-p y3yyibe.

Byayysu. 1. YHI3CHUI TOBIIOPCOH MAIIIUIUITH CaH/ TOBIOPCOH Oaiaan

Opoo 6aitraa YHAICHMIA N .
TeBNOPCOH Fa3pbiH M343311MIAH
M3433N11UIH CaH CaH
OpPXUIAH M3AIINUIH Wpranuii map3annuiti XYYAUiiH 3TrasguitH OMUMIIH M3A331NNITH 3H3 CaH H3rACIH CaHTal
caH caH M3A39/IIMIAH caH caH HUIANX rax baiiraa

Ox cypBak: MOHTONBIH YHIICHAN CTATUCTUKUIH XOPOO

Xapun papaax byayyBu.2-p y3yymxk Oaifraa caHryyn YHIDCHUH TOBJIOPCOH
MAJIPAJUIMIH CaH]l XapaaxaH HATK Ya/laaryd CaHTyy oM.

bynyyBu.2. YHISCHUIH TOBIOPCOH MAIPAJUIMITH CaH]l HATIPAT Y

YHA3CHUI

HuiirmuninH HuirmuiiH YHA3CHWUI 3pyyn YHA3CHUM
N Xe4e1Mep
AaaTranbliH XanamKblH M3HAMWIH SOXASTTIAH 6o0s108cpoN
M333/1/IMMH CaH M333/1/IMMAH CaH M3A33/IMIAH CaH P o M333/1/IMMAH C3H
M333/1IMIH CaH

DX cypBaiik: MOHroabIH YHIICHUN CTATUCTUKUIAH XOPOO

Ja3px Oyayysu 1,2-c xapaxax TepuilH OalTryyJuIarsiH J0TOO MAJIIJUIMHH CYIDKII,
HONITTOH OrerJIMiH CaHTWHH HOraM31 Oyc Oaiinan Hb TOPUIH YHIYHITISHA COPreep
Helleek Oaifraar Oatnax Oaiiraa roM. TepwuiiH OGalryymnarsiH ysigaa XoJ0OOHBI Tajgaapx
CyJairaaHsl Yp IYH YHAH Oaiiraar unTrax OaifHa.

Nitnxyy OOANOTBIH X3P3rKWIT CYJ, CHCTEMHUIH XyBbJl HIIJICOH Oyc Oaiiman 33par Hb
[axXMM 3acarjiajblH XAPIrKUITII COPreep Heaeernk OaitHa XxaMa3H y33H 2019 onp “Tlaxum
3acaryian’ YHIPCHUN XOTeI0epHir OatinacaH.

Tyc yuascHuit XxeTenbepuitH xypasHy Oatnarjacad “Llaxum yHIACTIH” XeTenOepuiir
60aUT 60ONTOX YYpar Hb MOHroJiblH Xapuinaa, Xoi000, Mamamnuitn TexHoloruitH rasapr
upcaH Oaifnar. Tyc GalryynnarslH cTpaTeruiiH 3ypraaH 30pUJITBIH HAI Hb DHIXYY XeTeslep
6osicon Gaiina. Tompyynban Xapuniaa Xos1600 Mamaamman Texuonoruita 'azap (XXMTT)
Hb

- IWOKUTAI 137 OyToII;
- [aXyM 3acarjai;
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- MDBIPIIUIMNH aroyiryi Oaitna;

- TOOH OWYMT YCOTTIH-WHHOBAI;

- YHILOBIPIIIL;

- YHIDCHUH XODXKJIHMIH XypAAacryyp I'C3H 6 CTpaTerHiiH 30pHIITO TaBHH aXHUIax Oaiiraa
00JIHO.

Tyc areHtnaraac IPBIIYYJ/DK Oaiiraa cTpaTeruitH 30pHITHIH XYP39HA MOHTOMI YICHIH
[aXUM 3acarjajbll XeIXKYYJdX 3yparjaiasll aBu Yy3B1 byayyBu.3-nm y3yyscsn Oaiimiaap
TOAOPXOIIK 00K OaliHa.

bynyysu.3. [laxum 3acarianbIr XerxyyJadX OypadJ1 Xacryya

TepuitH yaxum
YANUnAras

TaHunt
H3BTPINTUMNH
CUCTEMMUIAH
LWMH3YN3N

Llaxvm anbaH
6uumr
COMAL00

Laxum

3acarnan

TepuiiH yin
axkunnaraar
LLaXMMKYYITK,
OHOBUY/I0X

Llaxvm sguiiH
3acrumr
O3IMKUX XYYNb
3px3yM

VYamaap xamruiiH cyyaan 2019 onn OGatnarmcan “Ilaxum 3acarman’™  yHIDCHUHT
XOTON0epT TycrarjicaHaap LaxuM 3acarjaitaid XoJi0ooTol 2 XyynbTail 60mHO (XeTtenbep,
2021) r>coH 30pWAT TaBbcaH OaiiHa. DHY Hb AIPX3YHH OpYMH OYpaddrydl Oaik TracoH
JTYTHAIITUUT Iyya aBY UpxK Oaiiraa 00JIHO.

Manail ynchlH IIaXuM 3acaryiajblH d3pX3YHH OpUYMH OJI0OOTHIH Oaiianmaap XdpXoH
OypanacoH Oaliraar gapaax XyCHAITIIP XapbllyylaH y3yyibe (XycHArT.4. DpX3ylHH OpUHBI

XaphIlyyJanT).
XYcHArT.4. DpX3YHH OpYHBI XapbIlyyJIaJT

BHCY (asmpaa MoHrou yic

Ne  Jcronn yic (caiin Typuiiara) TIPryy/mdXx)

Iaxum 3acar/iajbIH XapWiIlaar 30XuIyyJax XyyJb 3pX 3yiiH 6apuMT Ou4ur

1+ Hudtwitn MopomumiH Tyxad - Haxum 3acruiH Tyxad -+ MbdaosumiH K
xyyab (Public Information Act) XyyJib (Digital ton Oaiiman Oa
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TOOH rapblH YCTMHH TyXau
xyynb (Digital Signatures Act)
XYHaMbIH OYpTr NuitH  Tyxai
xyynb  (Population Register
Act)
ApXUBBIH
(Archives Act)
YHomimx  Ouumr
Tyxail  xyyap  (
Documents Act)
XyBHITH

TyXau Xyyib
0apUMTBIH
Identity

MDJIJUTHIT
Xamraajuax Tyxau Xyyib
(Personal Data Protection Act)
Huiirmuiin YHATYHITI3HAN
MIJJUIMHH  TyXal  XyyJlb
(Information Society Services
Act)
Iaxunraan
X0JIOOOHBI
(Electronic
Act)
Hutitniin XyJnangaH
aXujlaraaHbl  TyXau
(Public Procurement Act)
TepuitH Hyyrnr 0a ramgaaapiH
HYYII MOAUIMAH TyXal Xyyib
(State Secrets and Foreign
Classified Information Act)

xXapuiiaa

TyXau Xyyib
Communications

aBax
XyyJib

M»3a33J13J1 COJTHIIIOOHLI CHCTEM

X-Road cucmem-

2600 rapyii TepuiH YWIYMIT33
namkaar 6a rap Oyn 6ojox Oa
calax, Y1 XOIJIeX XOpoHTe
3apax OOJIOH XyJaliJjaH aBaxaac
Oycaa upraapa 3opuysicaH Oyx
TOPIUNH YHITYUIITIAT Y3YYIIAT

government act)
[MaxuM rapslH YCruiH
tyxaii xyyab (Digital
signature act)

YuacHui
MDBJIPIIILKYYIIITHIH
tyxaii  Xyyab  (The

Framework act on
National Information)
Haxum G6apumT Ouuwr,
naxmum HII/IJ'DKYYJ'IFI/IﬁH
Tyxail  xyynb  (the
Framework Act on
Electronic Documents
and Transactions)

-On-nara BPS-

TepuiiH yHITYUATI9HUN
230 rapyit TeB 00JiIOH
HYTTUIH 3aXUpraaHsl
OaiiryymiarsiH

850,000 x3pariasrurau

-dBrain

YH1ocHUI
CaHXYYTUIH
MODJUIMMH ~ CUCTEM-
46 TtepuilH  0OJOH
XyBUHH  Oaifryymiara
XapuiILar
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MOIPIIIDN  aBax
APXUNHTYXal
Ifaxum  rapeiH
YCTHIH Tyxau

E-mongolia

“TepuiiH 1AXUM
MDA
COJIMJILIOX
CHUCTEMUIT
alllUIJIaH [aXuM
X37103p33p
Y3YYJIDX TOPUIH
YAITYHIITIOHAN
’Karcaant’ -blH
Jaryy TepuiiH 38
OailryysiarsiH
592  yHIumuArIsr
Y3YY/DK Oaiina
Tepuiin
MD3/133J191



COJIMJILIOOHBI
XVyp CUCTEM,
TaHUIIT
HOBTPAJITUHH
JAH CHCTEM,
TOPUITH
YATYHIIT2HAN
HOTJICOH TOBUWT
HOBTPYYJDK
UPI3ID
yiutumnk GaiiHa

Yp ayn

2019 ower OaWmraap TepuiiH 31 TOPJIUIH cucteM Ilaxum anban Ouuur
yimumirmnauit - 99 xyBp  Hp  Oyxuil 19000 rapyit G2G  conMILIOOHBI

axumaap XYpAdT, HUUT OO0JIOH G4C axUM CHCTEMD3P

OcronnuyyasiH 70 XyBb Hb ID kapt yiumnras y3yymwk Oaiina.  Huidicimann 1700

TOI'TMOJI X3PATJI3JIAT. rapyi TepuiiH 00JI0H
XYBUH
OalryysIaryyapr
xampax 00JICOH.

TooH TapblH YCruUHr
32000 XYYJIUWH
STIIRI3 OJr0COH 0a
TEHIEPT  OPOJIIOX,
ajmbaH ouuunr
CONIWIILIOX, TOPHUIH
YHIIMITI?  aBaxan
amuIiax OaiHa.

Ox cypBamwk: [lapnameHThIH cynanraanbl XypadiadH “Llaxum 3acarnan, 60110ro
OO0JIOH TOOHBI FapblH YCATTIH X0I000TON 3pX3YHH XapblyyiacaH cyaanraa” 2021 oH, xyynac
5

XYCHIIrTIIC XapaxaJ MaHail YJACHIH LAXUM 3acarjajblH 3pX3YHH OpUYHMH Cyn Oairaar
XaphIlyyJaH xapxK 00k OaifHa.

Ayenanm

MoHroJ yachlH HUAT XYH aMblH 78.2% Oyroy 2,602,000 X3parisry MHTEpHET O0JI0H
HUNUTMHMMH CYJDKI3I alUIIazar. OH? XyBb Hb HACaHJ XYPCOH HUPIIJUIH LAXUM X3PATidd
eHJIep 00JOXbIr Xapyyink OaitHa. Tonpyyn6an 14-64 nHacHbIXxaH XyH amblH 64.4% 3313151
MaHai yJChIH XYBbJl MHTEPHET X3P3IVIAIYUiiH ToO eHaep Oaiiraa 1oM.MOHIroJ YJICHIH [aXUM
X2709p33p Y3YYIDX TOPUNH YHTUUArHUA Too 592 OaiiHa. DH® Hb HUUT TOpUNH
yimauaranHuit 20%-uir 331310r OaiiHa.

Toiim CyAajiraaHbl sBOAJ LAaXUM 3acar, HaxuM 3acarjiajl raCsH HIp TOMBEOT MaHal Yyiic
XIPX3H HIBTPYYJLK, HOTJACOH OMJITONTTON 00K qaJiCaH 3C3X Hb COHUPXOJI TaTaxK Oaiinaa.
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MoHron VYICBIH XyBbJ IAXUM 3acarilajiblH OOJUIOr0 X3P3MKYYJIIXI9D 3apUM TOXHOJIION]
“Ilaxum 3acar” (E-Government), 3apum yen “lLlaxum 3acarman” (E-Governance) xamasH
opuyyJiicaH OaiiHa. Epenxuiinerdniin Tamrbeid razap, LIV A-uiin xapbsia YHIICHUN XOTKIHITH
XYpI2IHTUNH cyganraany “llaxum 3acarman” rX TOMBEOJOJN Hb aHrIM XdaHUW E-
Governance Oyroy ‘“‘3acariajibll HaXHMXKyyinax’ TACOH yrraap, xapud “llaxum 3acar” rax
tombéosionn Hb “E-Government” Oyly “TOpHHT HaxuUMKyynax~’ yITa WIIPXUIIHD TIK
TOAOPXOIDK, 3H? aryyjraap Cyaajiraasj] aBd X3p3riI3ciH I3x33 (MOHIoa yjiChlH TepuiiH
YHITUMIIrIAr HaXUMXKYyJIaxTal X0J1000TOM 3pX 3YiH OpuHbl @HeeruiiH oaian, 2014).

3OH» TopopxoinonteiH aryynraap 2004 onooc xoiim (Electronic Government/ E-Gov) rax
yrau#t yrreir “llaxum 3acar” HIp yrasp TONeenyYyDK “TOPUNUT HMaXUMKYyJax’ TICIH yTraap
TOJOPXOMIDK XIPIrankdd. THHMAIAIC TOPUNH YIUTUMITI) 1axuM OalBall 1IaXUM 3acar MaHauI
OaifHa TPCOH XaH]Iara HUUTIAr OaiiHa. YHOHADD IaXyM 3acarjalibil OYpAJIIdXYYH XA3CTYY
Oyra 6aibk axyuM 3acaryiajl MaHaia OypaH XOpIrKux 00JIOMXKTOM oM. MaHaii yic 0100T00p
HYB-piH maxum 3acariaiblH XOrXKJIHHH TOJAOPXOWJIONTOOP I[aXUM OPYUHT OypIayyidXx,
caibkpyynax 2-p ye maranj OaifHa.

Memn IlanBua, [llapma cymraaunsia 3arsapaap xapaxan (1) G2C—rep-upras, (2) G2G—
Tep-TepuiiH Xapbsa Oairyymnaryyn, (3) G2E—rep-axunrtan, G2B—tep-013Hec 3pXiardu
I3COH Xapuilaar YYCCOH Oaiiraa Xdomud 9 SAradp OpOJIMOTYHA XOOPOHZO0O0 MOAIIIAI
COJTIIIIIOX Oaia OypaH 03XKI3TYH OaifHa.

[{axum 3acarian Hb 3yrIdp HOT MaXWM XYBBCTAJIBIH IIHHX TAMJPT OUI 066ree;] 3acTHitH
razap, yjic OpOH, HUpr3mpa OomuT yp ereexudr Ouit Oosromor. TwuitmMiadc Oua maxum
3acarjiaibll XOTKIUUAT XOMKHUXII) JapaaxX Y3YYJIUITHUT TOOLOXK Y39k OaiK XOrKIMHH Yye
11aTaa ToJI0PXOMI0X 00JOMKTOM oM. Y YH/I:

© Hpes020 xypmaomorcmdii 6atioan Hamde0CIH 3¢IX
YWmauiranHa xamparjgax 00JIOMKTYH 3CBAJT HIBTPIX OOJIOMIKIYH OaiicaH MpraJl TOPUITH
YHTIHIITIAT aBax Xsu10apiIyysacaH XdparcaiTai 00JICoH Oaifx

* Byx manyyouin yp aweutie 033unyyncon 3¢ax
Wnyy oHOBUTOM Y aXUJutaraaHbl KypMYYABIT X3P3rKYYJICHIIP 3apAibil Oyypyyiax,
upraz, Tep 0a XyBUHH XIBIUIMWH OalTyyiiaryyj, TOPUHH anOaHbl YHIYWITID aBax
aprauwiajbIr XsuoapuryyscaH 0aifx

© YunuunessHui XypmasmMiucutie OpeodCyyicIH ICIX
TepuifH YWIUKITIAT X3PATIRITIH XYMYYC Hb WYY CailH ammuriiax OOJIOMKTOMIooc
rajiHa TYHIUJIUHAT Oui OONroxX 3amaap WYY OJIOH YHIUMIITIAr 3aX 393JI7 Taprax,
UPT3IR] AllIUTIyydax 00JI0MKTOH Oaix

* 3aponvie bacaceacawn 3¢ax
Ammrnaxaj xsui0ap, OpoH 3aifH XdpArip> OaraTail Tyl LaXUM 3acarjiajiblH YHITYUIrd
WIYY XOMHOITTAH Oaiipmar. YyH93C rajHa amuriaxaj xsuibap Oaiiian Hb HUPraauitH
TeN0epee TeJONTHITH OaliANbIr caibkpyycaH O6aix

* 3anunan 6yypcan 3cax
Mb 19351971 CONMUIIOX aprawiajbl caibkpyyJcHaap Ui Toj Oaiaan caibkupy, ye mart oyp
JP9p aBUIITa rapax Marajyiai apuicaH 0aiix

Toiim cynanraanbl yp OYHI LAXUM 3acarflajibIl X3pAarKyyiadX OOMJIOThIH Oue raacaH
Oaifigan cyn arertiart xapbsanaragar. Hanrmsil erermimiiH XyBpa amuriax miatgopMm Hb
XOOPOHJI00 X0J00Oryi Oaifraa Hb TOPHIH YHIUWIT?? aBaxaj 3aaBajl IjaacaH OapumTaap
Oatayiraakyynax XyHIpaJ rapiar. MeH HpraJi HIATTIH ererael, HaxuM YHIYHITD?
alIuriax yaapap cya OaiiHa. XaMIMiH roj Hb IJaXUM 3acarflajiblH 3pX3YHH OpYMH CailH
Oypanaaaryit 6aifiraa Hb roJl aHXaapax acyy/ain O6aiiHa I3k xaparisaa.
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Abstract

Although, Mongolia carried out “Digital Mongolia” national programme in 2005-2012,
the National Programme to develop Integrated Registration System in 2008-2012, and the E-
Governance National Programme in 2012-2016, the operation to separate information
communication networks and services could not be successfully completed. The main reason
is the inertia of mentality of the previous system to continue the state ownership of databases
of all types, to monopolize of all profits for the government and to use for exercising power
in implementing activities in information and communication sector resulting in
ineffectiveness of political system and governance. In order to assess the digital governance
issues and challenges of Mongolia, we intend to analyse policy documents, and conduct case
research and make an inductive conclusion.
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