%ﬂﬁﬂ 34 CAT: oHOI, npa;{m;

OAATIANbIH MAPKETUHIUMWH M3A33NIMAH CUCTEM

C.MaHuyanmaa

JlaaTranpld HAEroM SIUIHH 3aCTHHH a4y X0100rnon Hb BHH‘IEIH 3ACTUUT
Oyxana Hbp OOJOH OAMAH  3aCTHHH ‘:FYCFB,I::{, CYOBEKTYYAHHH HOXeH
YILIBIPNUIMHE  [POLECHIH TOTTBOPTOH faiiaabl  XaHrax, TYYHHHT
TACPAITIYH XIBUIH YPIrIJDKIYYI9X HOXUOTHHT OYypPYY/I3X34 ©OpLIMHO. 3

,Haa'rranhm MAapKETHHI Hb JaaTralibiH 3aXx 3'.?"_-)IIHHH T?HQB Ganﬂa‘p.
TYYHHI XOTAKIMHH XaHAIara, MAATTajbIH OPINTHUH XITHUH TG‘HGBHHF
YpLAYMIAH CYJANCHHH YHIACOH 133D jJaarrard ©epudH YHI XHIIaraaHbl
YUTI27129 TOAOPXOMIOX, 30XHOH DalryyIanThlH CUCTEM IOM.

[laatranblH MapKeTUHT ©epee HUArMUNH, xe@neg ©OpHIIeNT, ece:ﬂ
6yypaar OGONOH JETEPMUHHUPOBAHHBIK  CHCTEMTIH OaeruI‘fl Xa’pHJ'[LEdH
yimuunaar. ©epeep Xanbail, HaaTrajiblH MApKETHHI XYH, OaHl b, AMderH.:
TAaHMH M3J3XYH 33p3r Xs3raapsariax OOJOMKIYH Mall OJIOH CHCTEMYyITan
GaifHra XapwilaH YHITYWIIIT 0ereej TIArspade XaMriuHMH dyXal Hb Honox
TaaMariall \CTOX&CTH"IECKH'\-HH CUCTEMT3H WYY HX XapujiilaH YHAITHAIIBT
oHTorToil. MapKEeTUHTWIAH 3AWIAH 3acruiiH OyXui 1 MBH YaHap, yypar
GYHKIYYA, XapwilaH YWT4Idn Hb 6yxsn,qaaunaaTranb|H MapKeTUHrug
xamaappar 6ereep, aH3 Hb €PeHXUA MAPKETUHTUWNH HIT X3Car Hb onpor.

[laatranblH ~ MEHEXMEHT  ©epuiHXee  XenKnuhH  3X3H  YeA
MEHeXMEHTUItH Gyxuii N ye LaThir AAMXKHH Xerkik HpeaH. [aruxyy
faaTtranbiH MapKeTUHT UX33X3H opoit, eepeep xanGan 70-80 aap OHbl Yen
OHABP XerXunTal OpHyyAas AaaTranbiH CUCTEMA MAPKETUHINH acyypan
rapd WPC3H Hb MaTepuannar yYiAnasapnanunH  XypasHA4  MapKeTUHr
HaBTApCaHAac Aapyi  20-30 o kunuiH  Aapaa ,u,aaTranqu ‘canﬁ‘apr
MapKeTUHMMIH yypar (QyHKUMEH dyxam OOMOXBIr HIIK TYYHHHI CyRAILK
H3BTpYY/IcoH OaiHa. Tarean maHan yncblH Xysbd eeewaM MapKETUHIUIAH
acyyaan byp 4 opon, 1990-23a OHbl 3X3H yeac “3ax 393N cyananbiH
acyyAnbir COHMpPXOH cyaanaar MmaHaW yncbiH Nx pasg CypryynuyAeiH

apasMTaH Barw, cyanaaqyng AHY-biH HIpT cyanaad CD.KOTerpMMH HC?I\:TI::IF
©OpUIiH 3X X3NH33 OpuyynicaHaap MOHron4yyn, MapEGTMHFMHH YAUPATArBIT
@OpHItH OPOH/I HIBTPYYJI3X OHOMbIH CYYPUAT TaBbCAH' I3 3pA3MT3H AOKTOP
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A.Larsapopx  eepunH ByT93na33 6MYC3H GailHa. 1994 OHA 3ax 33a3n
cyanaay Oarw 3pA3MT3auiAH caHaadnaraap MoHronsiH MapKeTuHruninH
XonBoo Gaiiryynargax yin axunnaraaraa WassXuTai OPrexXyyncaHuin
avaap 3ax 333MUINH 3ANIAH 3aCruiiH XeNKNUINH WH3 3aMaap Xenkuxk Gairaa
MaHai yncelH Gapar Gyxuii n canbapT MapKeTUHIWIAH y33n GapumThan ans
XaaurHas Galp cyypua omk xenkuwx Oaiiraa Gereem., Mawaii YNCbIH
MapkeTuHrith Xon6oo 10 »unuitHxaa oir 2004 oMbl 3LCa3p XUNCIH
ByT33CcaH apBMH NX ONONTTONrOOP ECRON TErenaep TaMAIIIICIH.

Mawuait yricein YANABIPIAINIAH canbapsia XypasHa 1990-330 OHbI 3X3H
YE3C MAapKeTUHMUIH yIupAIareil  X9parkyymhk aXancaH 6on  xapwH
AaatranbiH canbapt 2000 OHbl 3X3H YeaC JaaTranbiu MapKeTUHIMIAH XBnKuX
9Xn13n TaBuracan 60M0BY TYYHWIA OHOMbIH YHACUUT CyAamK, MaHail viChH
jJaatraneli - canbapT HABTPYYNAOX acyyial ©Heer XypTan HyXa X3B29p
baiicaap Gaiiraa rom. JlaaTraiein KOMITAaHUY/T MAPKETHHIHHH MEHeXep I'3C3H
anban TyllaajJa M[I33p raHL HIr XYH TOMHMIICOH XIAUNHY T3 JaaTrajiblH
MApKeTHHTHIAH MI3PIraKWITIH Hb JaaTrajiblH CypTamuuiraaHbl acyyulibir
Xapuynax TOAMHreep axuiuiaXx M3TIdp IYTYY AYIMMAr OMIroln Hb 0100
BonTon x3B3ap Gaiiraa He axurmargax Gaiea. TOrBaT  AAaTTANBIH
MapkeTUHIMIIH MeHexep Hb [0TOOA rafaafblH AaaTranbiH 3ax 393MMWitH
Tenes Gangan, TyyHWIA xery uiiH xaHgnarag  HapuiBYMncaH cypanraa
GaiiHra xuiix, eepuiiH KomnaHuitH epcenaex Yaaeap ragaan A0TOO OPYHbI
Cyfanraa XWidK YHIMANT [AYrHANT raprax Aaatransii  MapKeTUHUAH
CTpaTeruiir Xapankyymnax YWrMang 3opbX axwninax Lluaapanaratai tom.
faatranbiH KOMNaHWyAbH yavpanara 4 MapkeTUHIMIAH a4 Xon6oraonsIr
BoanToop YHAMXK TYYHUIr X3pankyynax apra X3amKasHuii CaHXY\>KUNT3HAg
30pWyIXX XepeHre TeceBneX TYYHUAras xapamryi 3apuyyngar 6aix Hb
AaatranbiH GU3HEC33 XenKYYImK aMXMNT OfloX LOpbIH raHL yHasc 6orox
yunpTaid.

- MaaTraieii  OM3HECHHH XODKIMHH LUMHO 3aMbir  MapKEeTUHIUIH
OHONbIH YHAC3H [33p O/K aB4, TYYra3p33 3aMHax AdaartranblH GusHecuir
AMXUNTTAN XONKYYNIXUAT TaaTrajibiH OM3HEC IPXIIITYH yxamcapjax uar
X3IUHHI3 O0JICOH.

Aaatransin 6ustec XerKIHHHXOO UNYY 3PUUMTIN 1ar yepyy LUNTDKAH
OpOX 3XHWUW Ye[dd, TYYHUN XyBb 3asia MaTepuas, MOHIOH XOpeHIHiiH, 60101
MIPIKITHHH @KUNNAX XYYUAr XaMruidH yp alwurtai alumriax, AaatranbiH
YANYANrasHUA  GosoH rapas /policy/ -Huit GOPRNyynanTeln  TEXHOMOMMAT
XamruiiH GONOBCPOHIyM GONrok, LWMHXMSX yXaaH TeXHUK TEXHOMOrw,
M3A33NNNIAH 3p3H  eHeeruiin WaapAnaraTan ysanayynaH xeaenmepuiir 3ee
30XUCTON 30XUOH Baliryynax fapaax 30punrog YnrmarasHa. Yyuu:

Haatraneln yiin axwuiaraataii xonboroX HMX33X3H X3IMKIHHH ONOH
TAIbIH M35 Hyriayynax .6a TYyHHHr GomoBcpyynax, —ammriaxan
30pHUynaricaH  KOMOBIOTEPHHH  XaMIMMH OPYMH  YEHHH  TEXHOJNOTHIT
HIBTPYYJI3X33C JXIDK, IIAap/iarbiH INMHD TYBLIMHI MOPIOKIMAH 60710BCOH
XYIHHHI 4YaHapTaif cyprax 0d1Trax, Top AyHAaa MAapKeTHHTHMH anbGan
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JAaTTANBIH ~ MAPKETHHTaap  M3Pr3mIyyIciH — M3PraKUIATHYYIHAT — TOMHIDK
KUY yJIaxaj OHLUIOH aHXaapax.

Jlaatransie TIPI2HAH GOpAyyJanTeil  IPUYMMXKYYIIX YHICOH YMIJIYI Hb
Tenbepuiin yaaBap caiiTail JaaTryyJarddiH 1aaTrajblH XaMraajlalThlH paJIT
XOPATI33T OypdoH JYYpSH XaHraxyHil [aaTraiblH  YHIYHITIOHHA  TOpPIHHT
IIMHAIAT X63p33p TIAIHM caHan Oonrox JaaTraibliH YHI aXuilaraaHbixaa
ALITUAT HAMITYYIIX3] 30PHITOO YHIITYYIIX.

Yinasap XyaajijjaaHel NYYCYYAMHH TeNOOpWiH 4ausap ©ceX HeXLeJl,
TYYCHIH 33AYYA3M HOI Tajaac THASHI YHpax aroyil dpciail HIMAITAIX, YYHTIH
YSULIAX HOree Tajlaac THX y4upd OON30MTYH aloyjl OCJ00C XaMraajaxXelH TYII
XaMIUiH HaiaBapTail JaaTrajblH TYYCT 3PCAdNIIY LIWDKYYDK daaTra/ibiH
T3pIIr XyJaqdaXk aBcaHaap TIA IPCANIMHI TalBaH HaWaBapTal AbBK rapax
GomoMxk Ouil Gommor. DHI J1 yen JaaTrajbli MapKeTHHTHHH YYpar (ByHKI
KMHXOH? yTraapaa YHIYWDK JaaTraryibli  YHICSH —30PHITOHI00 XYPIX
X3parcnan He 601107,

JlaaTtranplH MapKeTHHI Hb JAaTrarddifH 3YI33C JaaTrajblH 3ax 33931
X3P3rKYYI3X CTpaTerdw TAKTHUKHHUTD OOJOBCpYyylax, TYYHMHI XIparxkyyJax
3apjan, AamuCT — akKWwiiaraar  TOOHOOJIOX,  3aX  399IMHH  CErMEHT,
JaaTryyJIarduifH 3aH TOJNOBUHUT Cyanax, JaaTrajbiH rapasr Oopiyysiax OpoH
3aif, TyyHHil GOJIOMKHIAT Cy/UTax, ©PCeIerd Haphil CyMTax, AAaTTalbiH YHII
aKWIITaraaHsl ABLA XSHAIT TABHX 39P3r acyyUIYyIbIl eepTee darraana.
Jlaatraneld MApKETHHT Hb XaMIHHH dyxam MO39 MOI32IUTYYAUHT Iyrayy/DK
GoOBCPYYIanT XuifcaH Oaiiaar Tyl HaaTrarduiin OyXuH 1 yin axuuiaraa Hp 3H)
MOI93JIOT P3P TYATYypiax, JaaTraiblH IMYYCHHH KOMIUIEKC 30pPHITYY
Guenaramsr Gereef] MaaTraNbiH YHIYMITIIT XIPATTAIYAUAH XYmoot 0a CITran
XaHaMX Hb 9HI J1 MIJPIUTHHH CHUCTEM33D JA33J 33pradp XaHrarfjax yp AYHIID
orger. JlaaTramblH MapKETHHTMHH MEHEXKEPYYH O/DK aBCaH  MOBI33IUIII
MYYCHIHX39 JOTOTIIOO W33k, MYYCHHH OYXWif 1 IIATHBI yAMPAIATYY 6OJIOH
MEHEXXepPYYI MMIABIp rapraxafaa yr M3IIUIMHAT ammriagar 6ereesl myyc sHd
MOIAUIYYAMMH  TycnamuKTafiraap — XIparjaryauiH  JaaTrajibiH SPINTUHIT
IPUMMKYYIDK, TOP YHIUIDIIIP XKJIaa 30XHOH Galryyik AByyiaHa. MapKeTHHTHiH
MaIEAIIIC 0aa3 ererenyyAuiH X3n03pHir Ouit Gonroxk, M3IINIUIYYAUHH
6OM0BCPYYIANTHIT MaapuiaraTai 6yx Xan63paIsp XUIDK TIArPHAr YHIICIOH
OAaaTrajdblH 3aX 39271 33D XOpXoH faX AXWIax TOAHHMA aXIbIH 30XHOH
GairyynanTteid  cuctem Omit  Gonmmo. Tepenm OypuilH — MIZILIYYIMHH
GOTOBCPYYNaNTaac rapcaH yYp AYHT YHIOCIOH [aaTrajblH MapKeTHHTHIH
CTpaTerdiir XaaHaac 5X3IDK X3PXOH XIPIMKYYIOXHHAI TOIOPXOHIOX Bosomx
6ypmons. Kuumd He JaaTryyiaardgan Ouurasp 3axua ABYyJax Inaapiiara

rapcaH TOXMONION TOAHUN OGaiipinieii GOMOH WHTEPHETUHH XasrHir
Tomopxoit Gonarocon Galx 33pIr akiITaa 30XMOH Oalryyhk sByyiaxai
xonboraox GYXHi 1 MIIIUIYYAUAT IyTIyyIDK 63ITracoH Oaiix Hb HIH dyXam

FOM. :
Opocei cyniaad B.B.IIlaxoB naaTrajibld MapKETHHIMEH M332JUINHH

CUCTEMHII JYTHXK X3JI3X193; “MapKeTHHIMHH M3I9JUIMHH CHCTEM Hb

IAHHH 3ACAT: onon, npaxmux

MApKETHHIHHH apra XOMXK9T XOPITKYYIIXHIH Ty COHIOXK aBCaH aprawiajibir
AUMIIAXK, TYHIBIH YHOH OOIMTON wyXam MOIISUIYYAMHT HAITIOX. aHruiax
IDIrIP3HTYH Gonrox 33proop OGalimra Xuiirmak OGaiimar Xapuinas yﬂ:waaTa’ﬁ
cucteM M’ 13%93.(Cm.  [Ilaxo B.B. Beemenne B CTpaxoOBaHMUE:
IKOHOMHUUECKHH acriekT-M.MDUHAHCH! U CTATHCTHKA)

Haatraneii  myyc 6yp uX3XoH 6preH XaMKddHHH MOIssLIHitH 6aasrait
KUK, iuypTaﬁ Har yeass Tepen OYPHiAH CTATHCTHK M3I99J3]1 JI99P YHIICIOH
OOPHHH YWIJI aXujularaaraa ypbAdYW/IaH XapK, OYH IIHHAKHITID XHUIDK, Yy
@Xuilaraaraa 3eB yIWpAaH UMIIYY/DK Oa#ix maapanarartait. Jlaatrambin
rryycnmi MBJIOJUTHHAT  TOYJION flaaTranbld T3p3d XapHYLCAH MEHEKEpYYI,
IPCHSMHT YHOJIIMY, JAaTTa/blH  aKTyapydi epreH ammrianar. TyyHwidoH
MOIIINUAH  Gaaspll aBTOMAIIMHBI  JAaTraibH TOPI3H  HUXIIXIH  OpreH
amyriagar. Jlaarrardaun eepuiin  amibH apra Typmiaragaa 0OOJOH CTaTHCTHK
MOZISOILTY YN YHADCIIOH UXIOXOH XOMKIGHUH IPCHNTUMH MOIIIIIYY T Tapaax
6aw1naapu YHOIK Gonuo. JKwmss He  TO9BpMIH  X3pOrciamity  600H
zconooqm/m XapHYIUTATBbIH TaaTrai A33p 3pCANTHIT TOOLOOTOXI00" |
Opcmon Gara Gadix mHexuen” 45-60 Hacrail xomoou Hap XsHyyp HsaMmOaii,
DonrooMKTOM ABJAT yupaac o1 XyHA Gaitnann OpOX Hb XOBOD, TIIHHI XYYXAYY
Hb TOM OONCOH yuMp MmammHaa GaifHra raprax X3POrJI3XTYH, MalldHaa Tap
Gonron Gycaan WIMIDKYYaIor yif;

“Opmon ux Gaiix Hexuen Hu” 18-25 HACHBI KOJIOOY HapBIH XYBBJ, T jajiara
Typuuiara Oarataif, eepree HTIANTyH, Hall3 HOXIemee MalluHaa JamKyymax
marajan HX 33prane 3aM THIBPUHH OCOI 6pTeX Marajian @HAep I9X 33Pradp
MOZ33/UTHHT" OJIOH TAJIBIH Y3YYJIINTI3pP LYIIyyiacaH Oailx maapaiaratail oM.
,D;a?’rranbm OYYCHIfH XYBBA HEMOIDXYY MOII3I51 Hb 3PCANHMH TOOLOONONT
XHHXO]l XaHTauTTa Moapa/mon Gomk 4anax GomoBd Xapamcantail Hb MaHaiin
OHOOIep maaTraibld nyyc Oyp wilM MIIUIyymss "BypsH Hyriayyiaxan
aHxaapan XaHIYYJIAITYH, 3apUM HOT MAaTTANIBIH YYCT HOOH X3I9H M3/
Gaiinar u TyyHHiired naaTrageie MapKeTHHIHitH 30PHIITO00 amUriagar 6ok
XapaaxaH X3BII22ryi Gaiina.

OH> Hb MaaTraibii 3ax 393/IMiH Te/1eB Gall/UILIr 30BXOH TOOH Tajlaac Hb 6yroy'
XypaaMmxxuuH OPJIOIO Tajaac 'Hb YHIIDK, JaaTranblHXaa Yl akuiuiaraatait
CAMmIry# Xon600ToM wWyXan acyymmyya 600X 3aX 3337HHH 6arTaansk XOMIKDI,
TYYH}jﬁ XOIKIIMHH XaH/U1ara, 3ax 332/HiH CErMEHTIHIINI, AaaTryynarduita spant,
OOpHHH MYYCHHH HAP XYH[I, ragaag 60J0H HO0TOON OPYHUHBI HOJIOONIeN 33par
aMHH ‘I}?(&J‘I ACYYIUIyyAbIl'  CylaJDK YHI aXuiularaaHbixaa yampiiara
Gonroxry#t  amxaapisin raaHa OpXHrAyyJk  Oaiiraatait xonboorToil oM.

Jlaatraibii  MyyeuiH XyBbA HX99XOH XOMKIHMHA MOIOOMIMIr Gaiinra
HyTyy/DK  3ajulafl  HIMIKHICOHMH YHICOH 39D JaaTraiibld  MapKeTHHTHITH
CTPaTerH TONOBJIOIOOI00 30XHOXK TYYHHIr xapar)}cwnax maapagara 3yi
CCOOp TaBUTIAX YUHpTAal,

uﬂaaTranhm i akmwutaraarail canamryit xon60oToit yHan GouToi,
OHIITOM HyXall MOJINUIYYAHHAT OJDK aBaXbiH TyNA AAaTrallblH MapKeTHHTHItH
KWITAHYYIL CYMMITAANEI MI/199 M3JI93JI3I LYTJIyyIax Tepein GypuiiH apruir
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OpreH AUMIJAXK WMIBXH CaHaaularaTai mapryy axuiiax aapjiararai
fonmor. Yyxan MAUIYYAHHI raprax aBax xap:—:rcmﬂv Hb ,Hft&'l'l‘aﬂBlH
MApKETHHIMHH aHXgard cyjanraa 600X XYH aMbIH 6OJIOH aiil erI/IUI/III-l Ayfm
COUMOJIOTHIH Cyjlaliraa fBYy/1aX 3aMaap AaaTrajii XaH1ax XaHUTaruul cy/liax
sBOan oM. JlaaTrajblH MapKETHUHIMHH aHxjard cyiaiaraar OJIOH X27105p93p
XUiK 000X Oereej raruxyy cygajiraaHbl 3LCHHH Yp AYH Hb TyXaitH myycuin
JaaTrajblH Vi a)XU/Ularaana OHUrol au XonboraonTon OOJOXyHIl XMHTACIH
Haiix X3parTon.

Jlaatrameid MapKeTHHTHIH HAT TOJ 30PHITO Hb Cyna/lraabl Marepuan
nyrayyjiax, 0OojoBcpyynmax, ILIMHXKIIX — yXaaHel — Tepeil Gyrpmm“ 3al"Ii:dp
apraunajyyjabll AUINrIaX TyXalH faaTrajibiH 00beKT JI33p HapUHBYWIICAH
cyaairaa XUk OOIUTON AYTHANT rapraxaj TuridridHa.

OnoH  YACBIH  XOMJK3I3HA  HUHTISr  XIPIrJ3asr CTaHzapraap
MapKETUHI UIH -cyuaflma xupxuiir OJ0H VJICKIH Xyyib 3pX 3YHH 6apm:n
O6ugurt 3eBleepceH Oaigar. OnoH  YICBIH  X3MIKI3HI MapKETHHTHiiH
CyJajiraaHbl CTaHJApPTHIH Japaaibil  japaax ye LaTyyjaaap XUHX9P
TOXOPXOMJICOH Daina. Y YHI:

1. Y3371 GapuMTIaisH cydairaanbl O0JI0BCpyyIaiT
A.30pwIroo ToI0pXOHI0X
B.Acyymnyynaa xarcaax L
C.Xuiix aXJIbIH TaaMarjaibIr TOJIOPXOUIIOX
D. Y3yymanTyyIuiH CHCTEMHHIT TOLOPXOMIIOX
I1. Dmmupudeckuii ereraenyys 6a cyaanraa XMk yp IyHr23 raprax
A.Ax7bIH 6arK X3parciaauiiH 63uTrax 6a donoscpyynax
B.Mb>maasuryy IHAT XY/I33XK aBax Mmpouecc
C.Bonoscpyynant ba cynanraa Xunx 3
T11. YHacsH AyTHANTYYA9? raprax, cyaairaanbxaa yp AyHT TOAOPXOHIOX
A.JlyraanT 6a 3eBIeMKHNAT 00JI0BpYyIax
b.Cynanraans! yp AYHT TOAOPXOHIOX L
JlaaTranpld MApKeTHHTHIH XYPI3H] Cyjaalraa Xuixaid MapKETHHIMHH cyjaanraa
XUiTIK Gaiiraa 00beKTYyl GONOH Aaatrarduiin yypar QyHKuuiH 101001 60710H
IT XaMpYyJIXK Cyjajar.
o ?ﬁ;ﬁa opqupg; Hb prbuaHryH OJIOH epOHXHii Heneenjlwﬂ Gal‘fumar Gereeil
JlaaTrajgbiH Myye TYYHI jienee Y3YY/DK Ya1arry /363 Hb 9/IHHH 3aCTHAH €POHXMH
Y3YYIRATYYA, AeMorpagudeckuii, HUATIM-COENBIH 39por/, XapuH AOTOON OPUHbI
3apUM  HONOOIUIYY/ON  AaaTraiblH  Myyc —dajsapiar HOTOO  Y3YYIIOr
/naatryynarguz 6a TIIHA AaaTranaac y3yy/nk baiiraa yHIGMrooTH xonbornox
acyyayy/l, JAaaTraibH YHTIHArI9HHE 3pINTHIH XaHTaITIH TYBIIHMH, 1aaTraabiH
YHITIUITI9HUI HOp TOPeJ, JaaTraryuiid 30pHITOT 3aX 3331, Te/lee/erd-3yyyuart,
GpOoKepHitH VI axuiIaraa 33par/ :
lamaaj OpYMHBI Cyjajiraa Hp JAaTrajiblH MAPKCTHHTHHH 30PHIrON00 XYpP3X
OOJIOMKMIAT HIK OTJOr.

SAUUH 34CAT: onon, npaxmux

HaatraneiH  yiin  axuularaasbl UPAYHD  X3PArKYYK  Gosox
OOTOMXKYYIBIT  MaaTranblH MyYCHHH 36BXOH ZOTOON OPYMHBI CyjanraaH 133p
YHI3CII3H TOAOPXOH/K 60mHO. MapKeTUHIHIAH Cyaanraansl MoI33UTHITH Cyyphb
Y3YYIoNT Hb m0oTOOA OYPTTanuiiH cucrem 6aiimar 6ereen TYYHUHT cadTap
CylajcaHaap  HWX33X3H OJIOH 3YWln Tomopxod Gonmo. Jlaatranein
MapKCTHHIHHH JI0TOOX OPYMHBI Cydairaa Hb SXHHN 99KMHI JaaTraibid
YAITYWITO9HUH TYBIIMH TYYH HeJleenk Gaiiraa XYYUH 3YHIHHH HOJI1eesTuir
HApMHBWIAH CYJAmX TOTTOOX, NAATTarduifd AOTOO 30XHOH Baitryynanteia
OyTsu, myycHEH HOTOOABIH COEN 3dpruiir OyX ye mIaTaHa TOAOPXOIOX
30PUITHIT @epTee aryyJcad baiiaar, Haatrarumiin ~ 10TOON  OpuUMHBIY
Cyluraxaaa TYYHHH XY9HH Ya[ajl, Vil auiaraansx Hb 1asyy 6a CYJI TAIBII HIIK
WIPYYIIXOA MUrISryIar. Jlaatransin nyycuitH GOJIOH TyXaiH JaaTraibiH 3ax
39IMHH OarraaMXk, Xy4uH 4agan GogoMxK 39PIUKI” XaphIlyyJIcaH Cyaairaa’ Hb
NYYCHIAH eepuiireo ecrex 60J0MXK, apra 3amsIr Xaiix 30PHIITOOP XUUT AT,

Cynanraausl Tepen Gypuiin apra xanb3pIdp-0iDK aBCaH OJIOH TOOHBI
M3Z33]13]1 Hb [JaaTrallblH MapKEeTHHIUIH CyaraaHsl cyypb 6aa3 Hb GO0,

JlaaTraneiH MapKeTHHIUHAH yypor GyHknyynssc xamruitn wyxan Hpe
CTpaTerui Taamarian, Te/eBIeNT, XSHAITBIH YYPryya Oaiixar.

Ymupnnarsin x3n69p Hoépxox Gaiican XIPOrJIOrYMiH MEHEKMEHTHHH OMHOX
YEYYZDI laaTrardui 3ax 33" J99p eepHitHXee Tonopxoi 6yc yypruiir eopee
X3PIKYYDK Hajnar Gakican Gereej crparernitn 30punt G6a Taamarnan Hb MXIHX
TOXHONONA  Typuyiara 6a 3eH Gunrdifn  oHmIOro g9 TYITyyprax,
TOXHOILIONYY/IbIH HONOOUINHH Xapuiian YHITUOIMAE J0p XIpIrkIK gaiar
Oaiinaa. Jlaatranbm myyc 60JOMKTON XaMKIIHMIL OOpIYYNaNTBIH AIIUT OMOX
YHACOH ~ 30PHITOHIO0 X3333 XYPIX Hb TYYHMH JaaTrajiblH YHT9MIr3oHHI
OPONTHHT X3333, SIMAp TYBIIMH/ XaHracHaac GyXamand XamaapHa.

OHeeruitH HeXUONI JaaTrajbH MYYCHHH MEHEXMEHTUIH CcTpateru Hb
MapKETHHIMHH MIZ3MDIIYHIS5p  Xaparkux GOJOMKIYH 6Gerees  jaaTrambiH
OYYCYYA  JOTOOABIH ~ 30pHAT 0a COHMPXONOO  XsA3raapiaxryi, 3eBXeH
AAaTTYyNarduauiH SpaiTHAT OYp3H XaHrax uajcaH HOXIeN ranaal OpYHH]
OPHIMH TOTTOHO T3COH 3apYUMTail H33ATTIH CHCTEMJ WIMDKHUH —aKMJLIax
mapanara 3yl €coop TaBuriax 6oi100.

Haarransls MapKeTHHTMIT HapUHBYIaH aBY Y3B3JI, aaTrajblH Yl a)uiuiaraaHbl
YUTJIIIMAH HAT X3¢AT OO0JIOXBIH 39PAri32 CaHXYYTHHH YHITYHITI3HUE HAr X3CHr
borox oM. Oepeep xanbonm maarranbH MapKeTHHI Hb JaaTTajiblH Vil
@KUIIIAraaHbl HIT X3CIT Hb 0Oreejl XapuH M35 Myrnyynax 6a BonoBcpyynax
YHI SBUBIN  ydamkiaant Oycaj yin —aXuiiaraadsl XYPI3HI  X3P3rKYYIX
Oomomxryit Gaitar.

: Haatranem MapkeTHHIHIH 6yTa1 GyXammas CYYph cyaairaanbl (PyHKIIIC
Oypanor 6erees MapkeTHHIMIH M3130/LIMiT nyriayynax 6a GonoBcpyynaxrait
Xonboracon yinm akusuiaraa * rak  OMIrok 600X  6oTOBY MapKEeTUHT MIHH
GyHKIYyn naatrardmitn Gyxuil 1 yitn axuinaraambl 30XHOH Oaltryynanrraii
canamry# xon600Tol OYXHIT 1T MIIIAIIN 133 CYYPHIDK XUHTIIAT.
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