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ЖИЖИГЛЭН ХУДАЛДААНЫ ОНОЛ, ХӨГЖЛИЙН 

 ЧИГ ХАНДЛАГА 

 

 

С.Бурмаа  

Óäèðòãàë 

Æèæèãëýí õóäàëäàà áîë ¿éëäâýðëýã÷äèéí áèé áîëãîñîí áàðàà, 

á¿òýýãäýõ¿¿íèéã õýðýãëýã÷äèéí õ¿ññýí ãàçàðò õ¿ðãýñíýýð òýäíèéã ãàçàð 

ç¿éí õóâüä îéðòóóëààä çîãñîõã¿é ýðýëò, íèéë¿¿ëýëòèéí òýíöâýðò 
áàéäëûã õàíãàõûí òóëä áîðëóóëàëòûí õàìãèéí ¿ð àøèãòàé ñ¿ëæýýã 

àøèãëàí, öàã õóãàöàà, çàðäëûã õýìíýñíýýð ýäèéí çàñãèéí õóâüä õîëáîõ, 
ò¿¿í÷ëýí ¿éëäâýðëýã÷, õýðýãëýã÷äèéí ýðõ àøèãò íèéöñýí ¿éë àæèëëàãàà, 

ìàðêåòèíãèéí áîäëîãûã õýðýãæ¿¿ëñíýýð òýäíèéã ñýòãýë ç¿éí õóâüä 
îéðòóóëàõàä ÷óõàë ¿¿ðýã ã¿éöýòãýäýã õóäàëäàà, ¿éë÷èëãýýíèé òîìîîõîí 
ñàëáàðûí íýã þì. 

Íèéãìèéí õàðèëöàà ººð÷ëºãäºí ñîëèãäîõ ò¿¿õýí õóãàöààíä 
æèæèãëýí õóäàëäààíû ìºí ÷àíàð àëäàãäààã¿é ÷ àãóóëãà õýëáýð íü óëàì 
á¿ð ºðãºæèæ, ýðòíèé áàðààí çàõûí íàéìàà÷äûí æèðèéí ¿éë 
àæèëëàãààíààñ îð÷èí ¿åèéí ìýðãýøñýí õóäàëäààíû áèçíåñ áîëòëîî 
øèíý÷ëýãäýí ººð÷ëºãäæýý.  

Õýðýãëýýíèé çàõ çýýëèéí ºðãºæèëò, øèíý áàðàà ¿éë÷èëãýýíèé 
ñòðàòåãè, òåõíîëîãèéí äýâøëèéí íºëººãººð æèæèãëýí õóäàëäààíû 
èíñòèòóö¿¿ä ººð÷ëºãäºæ, äýëã¿¿ðèéí óëàìæëàëò òºðë¿¿äèéí çýðýãöýý 
äýëã¿¿ðèéí áóñ òºðë¿¿ä áîëîõ ýëåêòðîí-õóäàëäàà, òåëå-õóäàëäàà, 
êàòàëîãèéí õóäàëäàà, øóóä ìàðêåòèíã, ñ¿ëæýýíèé áèçíåñ çýðýã îð÷èí 
¿åèéí îëîí øèíýëýã õýëáýð¿¿ä äýëõèé íèéòèéã õàìàð÷ ãëîáàëü÷ëàãäàí, 
ìàø õóðäàöòàé òàðõàæ áàéíà. 

 
Èéì íºõöºëä æèæèãëýí õóäàëäààíû óèðäëàãûí îíîëûí 

¿íäýñëýëä òóëãóóðëàí, ò¿¿íèé õºãæèë, ººð÷ëºëòèéí äýëõèéí õàíäëàãûã 
ìîíãîëûí îíöëîãòîé óÿëäóóëàí  ñóäëàõ íü çàéëøã¿é þì. 

1. Æèæèãëýí õóäàëäààíû îíîëóóä 

Æèæèãëýí õóäàëäààíû ¿éë àæèëëàãààã ñóäàëñàí èõýíõ 
ñóäëàà÷äûí àæèë íü õóäàëäààíû õºãæèë õóâüñàë áîëîí ç¿é òîãòëûã 
òàéëáàðëàõàä ÷èãëýñýí áàéäàã áºãººä ýäãýýðò õóäàëäààíû äóãóéí îíîë, 
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çîõèöëûí îíîë áîëîí áàéãàëèéí øàëãàðëûí çýðýã îëîí  îíîëóóä 
áàãòäàã. 

1959 îíä Àìåðèêèéí ïðîôåññîð Malcolm McNair ÀÍÓ áîëîí 
Åâðîïûí õóäàëäààíû õºãæèë õóâüñëûí ç¿é òîãòëûã àíõ óäàà çàãâàðò 
îðóóëæ ñóäëààä Õóäàëäààíû Äóãóéí îíîë /The Wheel of Retailing/-ûã 
áîëîâñðóóëñàí. Ýíý îíîëîîð æèæèãëýí õóäàëäààíû ¿éë ÿâöûã äóãóé 
äèàãðàìì äýýð ýõëýë ¿å, õóäàëäàà àðèëæààíû ¿å, ýðñäýëä ºðòºìòãèé ¿å 
ãýñýí 3 õýñýãò õóâààí ä¿ðñýëæ, òàéëáàðëàñàí.  

Òóõàéëáàë, “ýõëýë ¿åä õóäàëäààíû áàéãóóëëàãóóä áàãà õýìæýýíèé 
á¿òýýãäýõ¿¿íèéã áîðëóóëæ, õàìãèéí äîîä ¿íý, öººí ¿éë÷èëãýýã ñàíàë 
áîëãîäîã áºãººä ýíý íü çàõ çýýëä íýâòðýõ ò¿âøèí, ¿éë÷èëãýýíèé ÷àíàð, 
òåõíèê òîíîãëîëûí õàíãàìæ áàãà áàéäàãòàé õîëáîîòîé ãýæ ¿çäýã. 
Ãýõäýý ýíý ¿åä õóäàëäàà÷èä ¿íèéí ò¿âøèíãýý áàãàñãàæ, çàõ çýýëä ýçëýõ 
õóâèéí æèíãýý íýìýãä¿¿ëäýã ÷ áóñàä ºðñºëäºã÷èä íü ¿¿íèéã õóóëáàðëàí 
äóóðàéñíààð ýíý ¿åèéí òºãñãºëä èæèë òºñòýé ¿éë àæèëëàãàà ÿâóóëäàã 
áàéãóóëëàãûí òîî èõýñäýã áàéíà.  

Èíãýýä öàã õóãàöàà ºíãºðºõ òóñàì õóäàëäààíû áàéãóóëëàãà èë¿¿ 
îëîí ¿éë÷èëãýýã ñàíàë áîëãîæ, èë¿¿ ºíäºð ¿íý, ÷àíàðòàé áàðààã 
áîðëóóëàí ¿éë÷ë¿¿ëýã÷äýý òàòñàíààð æèíõýíý õóäàëäàà àðèëæààíû 
¿åäýý îðäîã. Ýíý ¿åä òýäíèé áîðëóóëàëòûí õýìæýý, îðëîãî àøèã áîëîí 
çàõ çýýëä ýçëýõ áàéð ñóóðü íü õóäàëäààëæ áóé áàðààãàà äàãàí äýýøèëíý.  

Öàã õóãàöàà ºíãºð÷ äóãóé ýðãýõýä õóäàëäààíû áàéãóóëëàãûí ¿éë 
àæèëëàãààíû öàð õ¿ðýý íýìýãäñýíýýð çàðäàë íü íýìýãäýæ, ¿íý ºñºõ, 
àøèã áóóðàõ çýðãýýð ýðñäýëä èë¿¿ ºðòºìòãèé áîëæ ñ¿¿ëèéí ¿å ð¿¿ãýý 
øèëæäýã” ãýæ ¿çäýã. /Ýõ ñóðâàëæ: “Retail Evolution Teories”, www.retailforward.com / 

Õóäàëäààíû Äóãóéí îíîëûã õîæèì îëîí ýðäýìòýä /Berens 1980 
îíä, Bennett, Cooper íàð 1984 îíä, Edwards 1985 îíä/ ñóäàëãààíäàà 
àøèãëàæ áàéñíû çýðýãöýý õóäàëäààíû íýã ¿åýñ íºãºº ¿å ð¿¿ øèëæèõýä 
íºëººëäºã õ¿÷èí ç¿éëñèéã ñóäàëæ õºãæ¿¿ëñýí.  

ªíººäºð äýëõèéí æèæèãëýí õóäàëäààíû õºãæèë áîëîí ãëîáàëü 
æèæèãëýí õóäàëäààíä îðîëöîã÷ òîìîîõîí êîìïàíèóäûí ¿éë àæèëëàãààã 
ýíý îíîëûí ¿¿äíýýñ àâ÷ ¿çâýë òýä äýýðõ ¿å øàòóóäûã äàìæèí, ýðñäýëä 
ºðòºìòãèé ¿åäýý øèëæýýä áàéãàà íü óã îíîëûã öààøèä õºãæ¿¿ëýõýä 
ïðàêòèê íîòîëãîî áîëæ áàéíà ãýæ ¿çýæ áîëíî.         

Õóäàëäààíû çîõèöëûí îíîë /The Retail Accordion/-îîð æèæèãëýí 
õóäàëäààíû ãàçðóóä íü îëîí íýð òºðëèéí áàðàà õóäàëääàã áàéñíàà öººí 
íýð òºðëèéã çàðäàã /specialty store/ áîëæ òºðºëæººä, ýðãýýä ºðãºí íýð 
òºðëèéã áîðëóóëäàã áîëîõ ãýõ ìýòýýð áàéíãà øèëæèëò õèéæ, çàõ çýýëä 
çîõèöîí õóâüñàæ áàéäãèéã òàéëáàðëàñàí.  

http://www.retailforward.com/
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Ýíýõ¿¿ îíîëûí ¿¿äíýýñ ºíººãèéí õóäàëäààíû õºãæëèéã ñóäàëæ 
¿çâýë çàõ çýýë äýýð ¿éë àæèëëàãàà ÿâóóëæ áàéãàà æèæèãëýí õóäàëäàà÷èä 
õýäèéãýýð èæèë íýð òºðëèéí á¿òýýãäýõ¿¿í áîðëóóëæ ºðñºëääºã ÷ ãýñýí 
íýã íýãíèéõýý ñóë òàëûã íºõºæ, õîîðîíäîî çîõèöîí õºãæäºã ºâºðìºö 
îíöëîãòîéã èëýðõèéëæ áàéíà.  

Áàéãàëèéí øàëãàðëûí îíîë /Natural Selection/ íü “ººð÷ëºãäºí 
áóé îð÷èíäîî õàìãèéí ñàéí çîõèöîæ ÷àäñàí íü àìüä ¿ëääýã” ãýñýí 
×àðëüç Äàðâèíû áàéãàëèéí øàëãàðëûí õóóëü æèæèãëýí õóäàëäààíû 
õºãæèëä áèåëëýý îëäîã ãýæ ¿çäýã.  

Æèæèãëýí õóäàëäààíû áèçíåñèéí ºíººãèéí ¿éë àæèëëàãààã ýíý 
îíîëûí ¿¿äíýýñ ñóäàëæ ¿çâýë çàõ çýýë äýýð õàìãèéí èõ ºðñºëäººíòýé 
òóëãàðäàã óã áèçíåñèéã ýðõëýõýä õýí íü çàõ çýýë, ìàðêåòèíãèéí îð÷íû 
íºõöºë áàéäàëä çîõèöóóëàí, õýðýãëýã÷äèéíõýý ñîíèðõîë, õýðýãöýýíä 
íèéöñýí ¿éë àæèëëàãààã ÿâóóëæ áàéíà, òýð íü èë¿¿ èõ àìæèëò îëäîã 
ãýäãèéã ìýäð¿¿ëýõèéí çýðýãöýý æèæèãëýí õóäàëäàà íü ºðñºëäºã÷, 
õýðýãëýã÷, áîäèò îð÷èí ãýñýí õ¿÷èí ç¿éëñò òóëãóóðëàäàã ó÷ðààñ öýâýð 
ìàðêåòèíãèä ñóóðèëñàí áèçíåñ ãýäãèéã òàéëáàðëàõ áîëîìæèéã îëãîæ 
áàéãàà þì.    

Äýýðõ îíîëóóäûã ¿ðãýëæë¿¿ëýí õºãæ¿¿ëæ, 1990-ýýä îíû äóíäóóð 
Thomas Ìaronick, Bruce Walker íàð äèàëåêòèê ¿éë ÿâöûí îíîë /The 
Dialectic process/–ûã áîëîâñðóóëñàí áºãººä òýä æèæèãëýí õóäàëäààíû 
áàéãóóëëàãóóä ºðñºëäºã÷äèéíõºº äàâóó òàëò øèíæ¿¿äèéã äóóðàéí 
çîãñîëòã¿éãýýð õºãæñººð ýöñèéí ä¿íäýý õîîðîíäîî îíöûí ÿëãààã¿é, 
ñèíòåç ìàÿãèéí æèæèãëýí õóäàëäààã áèé áîëãîæ, ýðãýýä øèíý 
ºðñºëäºã÷èääºº áîëîìæ îëãîäîã äèàëåêòèê ç¿é òîãòîëòîé ãýäãèéã 
Hegel-èéí äèàëåêòèê îíîëä òóëãóóðëàí áàòàëñàí. Òýðýýð æèæèãëýí 
õóäàëäààíû îíöëîã áîëîí õºãæëèéí õàíäëàãûã òîäîðõîéëîõäîî 
“æèæèãëýí õóäàëäàà áîë ýäèéí çàñàã, íèéãìèéí õºãæëèéí øèíýëýã ÷èã 
õàíäëàãóóäûã ìàø õóðäàí ìýäýð÷, ò¿¿íä çîõèöîí, áîãèíî õóãàöààíä 
õóâüñàí ººð÷ëºãääºã îíöëîãòîé áºãººä ýíý íü èðýýä¿éä ÷ õýâýýð áàéíà”7 
ãýæýý. 

Õýäèéãýýð øèíýýð ãàð÷ èðæ áóé æèæèãëýí õóäàëäààíû îëîí 
òºðºë, õýëáýð¿¿ä íü çýýë äýýðõ ºðñºëäººíèéã íýìýãä¿¿ëäýã ÷, ººð 
õîîðîíäîî õàðèëöàí çîõèöîæ, íýã íýãíèéõýý ñóë òàëûã íºõºí, äàâóó 
òàëûã äýìæèæ, óðò óäààí õóãàöààíä çýðýãöýí îðøñîîð áàéãàà íü ò¿¿íèé 
íýãýí îíöëîã ãýæ áîëíî. Òóõàéëáàë, çàõ çýýë äýýðõ æèæèãëýí 
õóäàëäàà÷äûí íýã õýñýã íü îëîí ¿éëäâýðëýã÷äèéí á¿òýýãäýõ¿¿íèé 
åðºíõèé õàíäëàãûã äàãàæ áàéõàä, íºãºº õýñýã íü öººí, ãàíö 
¿éëäâýðëýã÷èéí óëàìæëàëò íýã á¿òýýãäýõ¿¿íèé ÷èãëýëýýð òºðºëæèí 
õºãæèæ áàéãàà íü äýýðõèéã áàòëàæ áàéãàà þì. 

Ò¿¿í÷ëýí æèæèãëýí õóäàëäààíû áàéãóóëëàãóóä íü áîðëóóëæ 
áàéãàà á¿òýýãäýõ¿¿íòýéãýý àäèë çàõ çýýëä íýâòðýõ, ºñºõ, òîãòâîðæèõ, 

 
7 Michael Levy, Barton A. Weitz, “Essentials of Retailing”  
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óíàæ áóóðàõ ãýñýí àìüäðàëûí ìº÷ëºãòýé áàéäàã ãýñýí ñàíààã William 
Davidson äýâø¿¿ëæ, The Retail life cycle áóþó àìüäðàëûí ìº÷ëºãèéí 
îíîëûã áîëîâñðóóëñàí.  

Äèàëåêòèêèéí áîëîí àìüäðàëûí ìº÷ëºãèéí îíîëóóä íü 
æèæèãëýí õóäàëäààíû õºãæëèéí íèéòëýã ä¿ð òºðõèéã èëýðõèéëæ áàéãàà 
õýäèé ÷ àìüäðàë äýýð óëñ îðíóóäûí ºâºðìºö îíöëîã áîëîí 
áàéãóóëëàãûí õóäàëäàà, áîðëóóëàëòûí ¿éë àæèëëàãààíû ÷èãëýë, 
¿éë÷ëýõ öàð õ¿ðýý, áàðàà á¿òýýãäýõ¿¿íèé íýð òºðºë çýðýã îëîí õ¿÷èí 
ç¿éëòýé õîëáîîòîéãîîð óã áèçíåñèéí õºãæèë áóþó àìüäðàëûí ìº÷ëºã 
íü õàðèëöàí àäèëã¿é áàéäàã ó÷ðààñ ýäãýýð îíîë íü òýð á¿ð òîõèðîõ 
áîëîìæã¿é ãýäãèéã áèä áàñ àíõààðàõ õýðýãòýé. 

Ãýõäýý æèæèãëýí õóäàëäààíû õºãæèë, ººð÷ëºëòèéã òàéëáàðëàñàí 
äýýðõ á¿õ îíîëûã õàðüöóóëæ ¿çýõýä õîîðîíäîî çºð÷èëäºõã¿é, õàðèí ÷ 
æèæèãëýí õóäàëäààíû îíöëîãèéã òàë á¿ðýýñ íü ñóäàëæ õºãæ¿¿ëýõ 
áîëîìæèéã îëãîæ áàéãàà þì. 

2. Ãëîáàëü æèæèãëýí õóäàëäààíû õºãæëèéí ÷èã õàíäëàãà 

Äýëõèéí ýäèéí çàñàãò óëñ îðíóóäûí îðóóëæ áóé õóâü íýìðèéã 
èëýðõèéëñýí ñòàòèñòèêèéí òîîí ìýäýýíýýñ ¿çâýë, äýëõèéí õóäàëäààíû 
íèéò áàðàà ýðãýëòèéí 70-80 õóâèéã á¿ðä¿¿ëäýã ºíäºð îðëîãîòîé óëñ 
îðíóóäûí ýçëýõ õóâèéí æèí ñ¿¿ëèéí æèë¿¿äýä áóóðñàí áàéõàä äóíäàæ 
îðëîãîòîé îðíóóä áîëîí ò¿¿íèé äîòîð Õÿòàä, ìºí áàãà îðëîãîòîé 
îðíóóäààñ Ýíýòõýã óëñûí äýëõèéí õóäàëäààíû íèéò ýðãýëòýä ýçëýõ õóâü 
1.6 äàõèí íýìýãäýæ áàéð íü ººð÷ëºãäæýý. 

Ç¿¿í Àçèéí ºìíºä áîëîí òºâèéí á¿ñýä æèæèãëýí õóäàëäààíààñ 
îëîõ îðëîãî æèë èðýõ òóòàìä íýìýãäýæ, äýëõèéí íèéò áàðàà ýðãýëòýä ÷ 
íºëººëºõ áîëëîî.  

Æèæèãëýí õóäàëäàà ñ¿¿ëèéí 10-ààä æèëèéí õóãàöààíä ìàø 
ýð÷èìòýé õºãæèõ áîëñîí íü ñóäëàà÷äûí ñîíèðõëûã òàòàæ, A.T.Kearney-
ãèéí ñàíàà÷ëàãààð 2002 îíîîñ ýõëýí ãëîáàëü æèæèãëýí õóäàëäààíû ÷èã 
õàíäëàãà, õºãæëèéí èíäåêñèéã òîäîðõîéëäîã áîëñîí áºãººä ¿¿íä 
òóõàéí çàõ çýýëèéí ýðñäëèéí ò¿âøèí /35 õóâèàñ äýýø/, õ¿í àìûí òîî /2 
ñàÿàñ äýýø/, íýã õ¿íä íîîãäîõ ÄÍÁ-íèé õýìæýý /3000 $-îîñ äýýø/ çýðãèéã 
øàëãóóð áîëãîí, 185 îðíîîñ ñîíèðõîë òàòàõ øèíæ ºíäºð áàéãàà 30 
îðíûã ñîíãîí àâ÷, 100 õ¿ðòýë õóâèàð ¿íýëýí, ãëîáàëü æèæèãëýí 
õóäàëäààíû èíäåêñ áóþó GRDI /Global Retail Development Index/-èéí 
¿ç¿¿ëýëòýýð íü áàéð ýçë¿¿ëýõ áîëñîí áàéíà.   

Ãëîáàëü æèæèãëýí õóäàëäààíû õºãæëèéí õàíäëàãûã õàðâàë 2005 
îíûã õ¿ðòýë çàõ çýýëèéí ñîíèðõîë òàòàõ ò¿âøèí ºíäºð áàéñàí Ç¿¿í 
Åâðîïûí Îðîñîîñ áóñàä îðíóóäûí ýçëýõ õóâü áóóð÷, õàðèí Àçèéí çàõ 
çýýë, ÿëàíãóÿà Õÿòàä, Ýíýòõýã, Âüåòíàì çýðýã îðíóóäûí ýçëýõ áàéð ñóóðü 
óëàì á¿ð íýìýãäýæ ºñºõ õàíäëàãàòàé áîëñíûã äàðààõü õ¿ñíýãòýýñ õàðæ 
áîëíî. 
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Õ¿ñíýãò 1.  
Äýëõèéí óëñ îðíóóäûí ãëîáàëü æèæèãëýí õóäàëäààíû èíäåêñ /GRDI/-èéí 

¿ç¿¿ëýëò /2005-2008/ 

Ò
¿â

ø
è

í
 

Óëñóóä 

Á¿ñ íóòàã 

 
Çàõ 

çýýëèéí 
ýðñäëèéí  
ò¿âøèí 

Çàõ 
çýýëèéí 

ñîíèðõîë  
òàòàõ 
øèíæ 

Çàõ çýýëèéí 
õàíãàìæ 

 
Öàã õóãàöààíû  
äàðàìò,øàõàëò 

Èíäåêñ 
 GRDI 

Õóâèéí 
æèí 

25 25 30 20 

2005 îí 

1 Ýíýòõýã Àçè 62 34 91 80 100 
2 Îðîñ Ç¿¿í 

Åâðîï 
52 58 71 92 99 

3 Óêðàéí Ç¿¿í 
Åâðîï 

46 34 82 90 87 

4 Õÿòàä Àçè 68 40 53 90 83 
5 Ñëîâÿí Ç¿¿í 

Åâðîï 
83 52 43 68 82 

2006 îí 

1 Ýíýòõýã Àçè 55 34 89 76 100 
2 Îðîñ Ç¿¿í 

Åâðîï 
43 59 53 90 85 

3 Âüåòíàì Àçè 43 24 87 81 84 
4 Óêðàéí Ç¿¿í 

Åâðîï 
42 37 76 81 83 

5 Õÿòàä Àçè 58 40 57 86 82 

2007 îí 

1 Ýíýòõýã Àçè 67 42 80 74 92 
2 Îðîñ Ç¿¿í 

Åâðîï 
62 52 53 90 89 

3 Õÿòàä Àçè 75 46 46 84 86 
4 Âüåòíàì Àçè 57 34 76 59 74 
5 Óêðàéí Ç¿¿í 

Åâðîï 
41 43 44 88 69 

2008 îí 

1 Âüåòíàì Àçè 57 34 67 99 88 
2 Ýíýòõýã Àçè 29 39 78 93 80 

3 Îðîñ Ç¿¿í 
Åâðîï 

31 52 50 90 72 

4 Õÿòàä Àçè 36 50 45 82 67 

5 Åãèïåò Àôðèê 22 34 90 64 66 
   0=ºíäºð  

   ýðñäýë 
100=áàãà             
   ýðñäýë 

0= áàãà  
сîíèðõîë 
100=èõ             
     
ñîíèðõîë 

0=õàíãàãäñàí  
100=õàíãàã 
          äààã¿é           
         

0=öàãèéí   
     äàðàìòã¿é 
100=ÿàðàëòàé  
         îðîõ           

 

Ýõ ¿¿ñâýð: Euromoney, World Bank, Global Competitiveness Report 2005, 2006, 2007, 
A.T.Kearney analysis 

Äýýðõ õ¿ñíýãòýíä óëñ îðíóóäûí ãëîáàëü æèæèãëýí õóäàëäààíû 
èíäåêñèéã òóõàéí áèçíåñèéí ýðñäýë, çàõ çýýëèéí ñîíèðõîë òàòàõ øèíæ, 
õýðýãöýý õàíãàìæèéí ò¿âøèí áîëîí çàõ çýýëä íýâòðýõ öàã õóãàöààíû 
áîëîìæ çýðýã ¿ç¿¿ëýëòèéã ¿íäýñëýí, äýëõèéí æèæèãëýí õóäàëäààíû çàõ 
çýýëä òýðã¿¿ëæ áàéãàà òîï 5 îðíûã õàðüöóóëàí õàðóóëñàí þì.  

Äýëõèéí áàíêíààñ ãàðãàäàã ãëîáàëü æèæèãëýí õóäàëäààíû èíäåñê 
/Global Retail Development Index- GRDI/-ýýðýý òýðã¿¿ëæ áóé îðíóóäûí 
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æàãñààëòààñ õàðâàë 2006-2008 îíóóäàä Ýíýòõýã, Õÿòàä, Âüåòíàì óëñóóä 
òîãòìîë òýðã¿¿ëæ áàéãàà íü 2005 îíûã õ¿ðòýë ýçýëæ áàéñàí Ç¿¿í 
Åâðîïûí áàéð ñóóðü ººð÷ëºãäºí, Àçè, Àôðèê áîëîí Ëàòèí Àìåðèêèéí 
õºãæèæ áóé îðíóóä ò¿ðýí îðæ èðæ áàéãààã èëýðõèéëæ áàéãàà þì.   

Ýíä óëñ îðíóóäûí èíäåêñèéí 2008 îíû ò¿âøèí ºìíºõ îíóóäààñ 
åðºíõèéäºº áóóðñàí õàðàãäàæ áàéãàà íü ñ¿¿ëèéí ¿åä áîëæ áóé äýëõèé 
íèéòèéã õàìàðñàí ýäèéí çàñãèéí õÿìðàëòàé õîëáîîòîé ãýæ ¿çýæ áàéíà. 

Óã æàãñààëòàä 2008 îíä Âüåòíàìûí GRDI-èéí ò¿âøèí 88 áîëæ 
òýðã¿¿í áàéðàíä îðñîí áîë ãëîáàëü æèæèãëýí õóäàëäààíû ãîë 
àíõààðëûã òàòàæ áóé Ýíýòõýã, Îðîñ, Õÿòàäûí èíäåêñ 1 ò¿âøèí áóóð÷ýý. 
Ò¿¿í÷ëýí Ãàçàð äóíäûí òýíãèñèéí /Òóðê, Ìîðîêêî, Ñàóäûí Àðàá, 
Åãèïåò çýðýã/ îðíóóä áîëîí Áðàçèëèéí GRDI 3-11 õ¿ðòýë ò¿âøèíãýýð 
àõèñàí áàéõàä Ëàòèí Àìåðèêèéí /×èëè, Ìåêñèê çýðýã/ çàðèì îðíóóäûí 
èíäåêñ ýäèéí çàñãèéí ò¿ð õóãàöààíû õÿìðàëààñ øàëòãààëæ 2 ò¿âøèí 
áóóðñàí áàéãàà þì.  

Ñ¿¿ëèéí ¿åä Âüåòíàì, Ýíýòõýã, Õÿòàä, Îðîñ çýðýã óëñóóä ýíý 
¿ç¿¿ëýëòýýðýý òîãòìîë ýõíèé áàéðóóäàä îðæ, æèæèãëýí õóäàëäààíû çàõ 
çýýëèéí ñîíèðõîë òàòàõ øèíæ íü óëàì á¿ð íýìýãäýæ áàéãàà íü ýäãýýð 
îðíóóäûí ýäèéí çàñãèéí ºñºëò, õºãæèëä ÷ íºëººëæ áàéíà ãýæ áîëíî.  

Åð íü ñ¿¿ëèéí ¿åä Àçèéí íºëºº á¿õèé òîì çàõ çýýë áîëîõ Õÿòàä, 
Ýíýòõýãèéí õºðø çýðãýëäýý æèæèã çàõ çýýë¿¿ä ãëîáàëü æèæèãëýí 
õóäàëäàà÷äûí ñîíèðõëûã èõýýõýí òàòàæ áàéãààãèéí íýãýíä Âüåòíàì ç¿é 
¸ñîîð îðîõ áîëëîî.  

Âüåòíàìûí æèæèãëýí õóäàëäààíû ñàëáàðûí ãëîáàëü çàõ çýýë äýýð 
àøèã îëîõ áîëîìæ íü íýìýãäñýíýýð 2008 îíä äîòîîäûí íèéò 
á¿òýýãäýõ¿¿íèé ºñºëòèéí 8 õóâèéã õàíãàæ, ãëîáàëü æèæèãëýí 
õóäàëäààíû èíäåêñèéã òýðã¿¿ëñýí áºãººä ¿¿íèéã íýã òàëààñ òóñ óëñûí 
çàñãèéí ãàçðààñ àâ÷ õýðýãæ¿¿ëñýí ãàäààäûí øóóä õºðºíãº îðóóëàëòûã 
äýìæèõ áîäëîãî, 2010 îíûã õ¿ðòýë õóäàëäààíû á¿ñ íóòãèéã õºãæ¿¿ëýõ 
õºòºëáºð áîëîí íºãºº òàëààñ Ôëèëèïïèí, Òàéëàíä, Ìàëàéç çýðýã Àçèéí 
æèæèã áàðóóäûí õºãæèë äýâøëèéí íºëºº çýðýãòýé õîëáîí ¿çýæ áàéíà. 
ªíººäºð 65-ààñ äîîø íàñíû 79 ñàÿ õ¿í àìòàé Âüåòíàìûí õ¿í àìûí 
àìüäðàëûí ò¿âøèí äýýøëýí, Õî Øè Ìèíã áîëîí Õàíîé çýðýã òîì 
õîòóóäàä 8 ñàÿ îð÷èì äóíäàæ áîëîí ºíäºð îðëîãîòîé èðãýä àìüäàð÷, 
äýëõèéä íýðòýé Ìårsedes-Benz, Gucci, ESCADA, Burberry, Rolex, Clarins 
çýðýã òàíñàã õýðýãëýýíèé áðýíä¿¿äèéí áîðëóóëàëòûã íýìýãä¿¿ëýõ 
áîëñíû äýýð Metro, Casino and Parkson ãðóïïóóä òóñ çàõ çýýëä íýâòýð÷, 
óëàìæëàëò æèæèãëýí õóäàëäààíû àëáàí áóñ õýëáýðýýñ çîõèîí 
áàéãóóëàëòòàé õýëáýð çîíõèëîõ áîëñîí íü îð÷èí ¿åèéí ä¿ð òºðõèéã îëæ, 
øèíý÷ëýãäýõýä íºëººëñºí áàéíà.   

Ýíýòõýãèéí æèæèãëýí õóäàëäààíû çàõ çýýëèéí ñîíèðõîë òàòàõ 
øèíæ ºíäºð õýâýýð áàéãààãèéí äýýð 2008 îíä GRDI-èéí ò¿âøèí 
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äýýøèëñýí íü æèæèãëýí õóäàëäààíû áîðëóóëàëò 511 òýðáóì äîëëàðò 
õ¿ð÷, ÄÍÁ-íèé 8 õóâèàñ èë¿¿ ºññºíèé ¿ð ä¿í áºãººä 2009 îíä 7-îîñ äýýø 
õóâèàð ºñºõ òºëºâòýé áàéãàà Àçèéí îðíóóäûí ò¿âøèíã õàíãàõààð 
òºëºâëºæ áàéãàà þì. ªíººãèéí áàéäëààð Ýíýòõýãèéí æèæèãëýí 
õóäàëäààíû ñàëáàð óëñûíõàà ýäèéí çàñãèéí ºñºëòèéí 7 îð÷èì õóâèéã 
á¿ðä¿¿ëæ, òºñâèéí îðëîãîä æèëäýý 350 òýðáóì äîëëàðûã îðóóëàõ 
áîëñíû äýýð äýëõèéí íýðòýé áðýíä¿¿ä îëíîîð íýâòýð÷, çàõ çýýëèéí 50 
ãàðóé õóâèéã çºâõºí íýã òºðëèéí áðýíäèéã õóäàëäààëäàã êîìïàíèóä 
ýçëýõ áîëæýý. Òóõàéëáàë, Ýíýòõýãèéí 35 õîòîä, 1ñàÿ ãàðóé àæëûí 
áàéðûã áèé áîëãîñîí Wal-Mart-ûí æèëèéí áàðàà ýðãýëò 256 òýðáóì 
äîëëàðò õ¿ð÷, äóíäàæ ºñºëò íü 12-13 õóâüä õ¿ðñýí áîë Àíãëèéí Òesco 
êîìïàíè 2010 îí ãýõýä Ýíýòõýãò 50 äýëã¿¿ð, Ýíýòõýãèéí K Raheja Corp 
Group 2015 îí ãýõýä 55 õàéïåðìàðêåòûã íýýí àæèëëóóëíà ãýñýí çîðèëò 
òàâüñàí áàéíà. Ýíý á¿õýíä íýã òàëààñ òîìîîõîí õîòóóäàä íÿãòàð÷ 
ñóóðüøñàí, áàãòààìæ èõòýé õ¿í àìûí ºñºëò, íºãºº òàëààñ Ýíýòõýãèéí 
çàñãèéí ãàçðààñ ãàðãàñàí ãàäààäûí õºðºíãº îðóóëàëòûã íýìýãä¿¿ëýõ 
øèéäâýð çýðýã õ¿÷èí ç¿éëñ íºëººëñºí ãýæ ¿çýæ áîëíî. Ýíýòõýãèéí 
æèæèãëýí õóäàëäààíû 5 îð÷èì õóâèéã ýçýëæ áàéãàà çîõèîí 
áàéãóóëàëòòàé ñåêòîðûí áîðëóóëàëò æèëä äóíäæààð 40 õóâèàð ºñ÷, 2007 
îíä 20 òýðáóì äîëëàð áàéñàí áîë 2013 îíä ¿¿íèéã 107 òýðáóì äîëëàð 
áîëãîõ áà íèéò æèæèãëýí õóäàëäààíû ¿éëäâýðëýëèéã íýìýãä¿¿ëæ 833 
òýðáóì, 2018 îíä 1.3 òðèëëèîí äîëëàðò õ¿ðãýæ, æèëä äóíäæààð 10 
õóâèàð ºñãºõººð òºëºâëºæ áàéíà.        

Ìàíàé õºðø Õÿòàä óëñ 2008 îíû GRDI-ä 3-ð áàéðààñ 4-ðò îðæ 
íýã ò¿âøèí áóóðñàí ÷ æèæèã õîòóóäûí áîëîìæ íýìýãäýæ, ÄÍÁ-íèé 
ºñºëò íü 2007 îíä 12%, 2008 îíä 10 îð÷èì õóâüä õ¿ðñýí íü òîï 5 îðíû 
òîîíä îðîõîä íºëººëæýý. Ýíýõ¿¿ ºñºëòèéã òóñ óëñûí çàõ çýýëä ¿éë 
àæèëëàãàà ÿâóóëäàã 40 ãàðóé îëîí óëñûí æèæèãëýí õóäàëäàà÷èä áèé 
áîëãîñîí ãýæ ¿çýæ áàéíà. 1990-ýýä îíû äóíäóóð Õÿòàäûí æèæèãëýí 
õóäàëäààíû çàõ çýýëä àíõ íýâòýð÷ áàéñàí Wal-Mart, Carrefour çýðýã 
êîìïàíèóäûí ¿éë àæèëëàãàà Áýýæèí, Øàíõàé çýðýã òîì õîòóóäààñ 
çàõûí æèæèã õîòóóä ðóó øèëæèí ºðãºæèæ, ºíãºðñºí æèë 50 
õàéïåðìàðêåòûã øèíýýð íýýæýý. Òóõàéëáàë, ñàÿõàí 12 ñàðä WaL-Mart-
ûí 100 äàõü ñàëáàð Õåíàí ä¿¿ðãèéí Ëîóäèä íýýëòýý õèéñýí áîë Õÿòàäûí 
õàìãèéí áàðóóí çàõ Øèíæàéí ìóæèéí ªðºì÷ õîòîä Carrefour-èéí øèíý 
ñàëáàðóóä íýìýãäñýí. Ò¿¿í÷ëýí 1999 îíä ñàëáàðàà íýýæ áàéñàí B&Q 
êîìïàíèé áîðëóóëàëò æèë á¿ð 2 äàõèí èõ ºñºëòèéã áèé áîëãîæ, 
õàìãèéí ºíäºð àìæèëò ãàðãàñàíä òîîöîãäñîí áºãººä 2005 îíä òóñ 
êîìïàíèéí áîðëóóëàëòûí îðëîãî 50 õóâèàð ºñ÷, 550 ñàÿ äîëëàðò õ¿ðñýí 
òºäèéã¿é îéðûí òàâàí æèëä äàõèí 100 äýëã¿¿ð áèé áîëãîõ çîðèëò 
òàâüæýý. Ò¿¿í÷ëýí 2004 îíûã õ¿ðòýë íýâòýð÷ ÷àäàõã¿é áàéñàí Tesco 
ºíººäºð Õÿòàäûí Ting Hsin êîìïàíèòàé õàìòàð÷ 41 õàéïåðìàðêåòûã 
íýýí àæèëëóóëæ ýõëýýä áàéíà.  

Ç¿¿í Åâðîïûí îðíóóäûí GRDI-èéí ò¿âøèí õýäèéãýýð áóóð÷ 
áàéãàà ÷ ìàíàé õºðø Îðîñûí Õîëáîîíû Óëñ 2008 îíä GRDI-èéí 
¿ç¿¿ëýëòýýðýý 3-ðò îðæ, ñ¿¿ëèéí æèë¿¿äýä òîãòìîë òîï 5-ä áàãòàæ 
áàéãààã òóñ óëñûí æèæèãëýí õóäàëäààíû ñàëáàðûí õºãæèë áîëîí ýäèéí 
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çàñãèéí ºñºëòòýé íü õîëáîæ áàéãàà þì. Îðîñûí ÄÍÁ 2006 îíä 6 îð÷èì 
õóâèàð ºñ÷ 740 òýðáóì äîëëàð áîëñîí áºãººä æèæèãëýí õóäàëäààíû 
ñàëáàðûí ¿éëäâýðëýë íü 19 õóâèàð ºñ÷ 180 òýðáóì äîëëàðò õ¿ð÷, 
äýëõèéí ýäèéí çàñãèéí ºñºëòºä íºëººëñíººð ãëîáàëü æèæèãëýí 
õóäàëäàà÷äûí àíõààðëûã èõýýð òàòñàí áºãººä 2009 îíä õ¿í àìûí 
îðëîãûí çàðöóóëàëòûí 60 õóâèéã æèæèãëýí õóäàëäààíä ÷èãë¿¿ëæ, ÄÍÁ-
ýý 6.5-7 õóâèàð ºñãºõººð òîîöîîëæ áàéíà. Îðîñûí æèæèã äóíä ¿éëäâýð 
ýðõëýã÷äèéí 50 îð÷èì õóâèéã æèæèãëýí õóäàëäààíû ÷èãëýëýýð ¿éë 
àæèëëàãàà ÿâóóëæ áóé íýãæ¿¿ä ýçýëæ, ºâºðìºö áàéäëûã áèé áîëãîæýý. 
ªíººäºð Îðîñûí çàõ çýýëä Wal-Mart, Carrefour, Àíãëèéí Boots, IKEA, 
Metrî çýðýã ãëîáàëü æèæèãëýí õóäàëäàà÷èä àëü õýäèé íü íýâòýð÷, 
Ìîñêâà, Ñàíêò-Ïåòåðáóðãýýñ ãàäíà 2-ð çýðýãëýëèéí æèæèã õîòóóäàä 
òàðõàí ¿éë àæèëëàãààãàà ºðãºæ¿¿ëñýýð áàéíà. Òóõàéëáàë, 2008 îíû 
áàéäëààð õî¸ð ñàëáàðòàé áàéñàí Carrefour 2009 îíä Íîâîñèáèðñê, 
Äîíèéí Ðîñòîâò ñàëáàðàà íýýæ, 5 áîëãîõîîð òºëºâëºñºí áîë IKEA 
Êðàñíîäàð, Ñàìàðàä, Ãåðìàíû æèæèãëýí õóäàëäààíû ñ¿ëæýý áîëîõ 
Karstadt-èéí ñàëáàð õýä õýäýí õîòîä ¿éë àæèëëàãààãàà ÿâóóëàõààð 
òºëºâëºæ, çàðèì äýëã¿¿ðýý íýýæ ýõýëæýý. Ýíý ìýò÷èëýí Îðîñûí Óðàëûí 
íóðóóíû á¿ñýä áàéäàã Åêàòåðèíáóðã, Íèæíûé Íîâãîðîä, Âîëãàãðàä 
çýðýã ç¿¿í á¿ñ íóòãóóäààð Ìåtro, Karusel çýðýã ñ¿ëæýý ñóïåðìàðêåòóóä 
îëíîîð íýýãäýæ ºðãºæñººð áàéãàà þì. /Ýõ ñóðâàëæ: A.T.Kearney. Growt 

Opportunities for Global Retailers. 2008/  
Ýíý á¿õíýýñ ä¿ãíýæ ¿çâýë ãëîáàëü æèæèãëýí õóäàëäààíû 

õºãæëèéí õàíäëàãà íü ºíººäºð ñ¿ëæýý äýëã¿¿ð¿¿äèéí ºðãºæèëò òàðõàëò 
áîëîí àìæèëò îëîëòîîð òîäîðõîéëîãäîæ áàéíà.  

Çàõ çýýëèéí ºíººãèéí íºõöºëä äýëõèéí àëü ÷ îðîíä æèæèãëýí 
õóäàëäàà íü àëáàí áîëîí àëáàí áóñ ãýñýí 2 õýëáýðýýð çîõèîí 
áàéãóóëàãäàæ áàéãàà áºãººä òóõàéí óëñ îðíû òºð çàñãèéí áàðèìòàëæ 
áóé áîäëîãî, ñòðàòåãèòàé õîëáîîòîé òýäãýýðèéí íèéò õóäàëäààíû 
á¿òöýä ýçëýõ õóâü õàðèëöàí àäèëã¿é áàéãààã äîîðõè õ¿ñíýãòýýñ õàðæ 
áîëíî.  

    
                 Ýíýòõýã, Ç¿¿í ªìíºä Àçèéí îðíóóäûí æèæèãëýí 

                                              õóäàëäààíû á¿òýö, õóâèàð  / Õ¿ñíýãò 2./ 
Óëñóóä Àëáàí ñåêòîð Àëáàí áóñ ñåêòîð 

Ýíýòõýã 2 98 

Õÿòàä 20 80 

ªìíºä Ñîëîíãîñ 15 85 

Èíäîíåç 25 75 

Ôèëèïïèí 35 65 

Òàéëàíä 40 60 

Ìàëàéç 50 50 

Ýõ ñóðâàëæ: www.cpasind.com 
 

Ìîíãîëûí æèæèãëýí õóäàëäààíû ñàëáàðò àëáàí áà àëáàí áóñ 
ñåêòîðûí ýçëýõ õóâèéí æèíã àæ àõóé ýðõýëæ áóé íýãæ áîëîí 
àæèëëàãñäûí òîîãîîð ãàðãàæ, äýýðõ îðíóóäûíõòàé õàðüöóóëæ ¿çýõýä 

http://www.cpasind.com/
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Ôèëèïïèí, Òàéëàíä çýðýã îðíóóäòàé îéðîëöîî 35/65 õàðüöààòàé áàéãàà 
þì. 

Æèæèãëýí õóäàëäààíû ººð÷ëºëòèéí íºëººãººð çàõ çýýëèéí 
ºðñºëäººí àñàð õóðäàöòàé íýìýãäýæ áàéãàà ó÷ðààñ óëñ îðíóóä 
ºðñºëäººíä äàâóó òàëûã áèé áîëãîæ, ýäèéí çàñãèéí áîëîìæèò ºñºëòèéã 
õàíãàõûí òóëä òóñ ñàëáàð äàõü àëáàí áîëîí àëáàí áóñ ñåêòîðûí ¿éë 
àæèëëàãààã çºâ àðãààð çîõèöóóëàí õºãæ¿¿ëýõ ¿íäñýí äýýð ãàäààäûí 
õºðºíãº îðóóëàëòûã äýìæèæ, áîðëóóëàëòûã ¿ð àøèãòàé óäèðäàõàä ãîë 
àíõààðëàà õàíäóóëàõ áîëñîí áàéíà.       

Äýëõèéí óëñ îðíóóäûí àìüäðàë áèå áèåíýýñýý õàðèëöàí õàìààðàõ 
áîëñîí ºíººãèéí íºõöºëä ãëîáàëü æèæèãëýí õóäàëäààíä Àçèéí á¿ñ 
íóòàã, ò¿¿íèé äîòîð ìàíàé õºðø îðíóóäûí ñîíèðõîë òàòàõ øèíæ ºíäºð 
õýâýýð áàéãàà òºäèéã¿é õºãæèë íü ýð÷èìæèæ, çýðãýëäýýõ æèæèã çàõ 
çýýë¿¿ä ð¿¿ ºðãºæèí òàðõàæ áàéãàà íü áèäíèé ºäºð òóòìûí àìüäðàëûí 
íýã ãîë õýñýã áîëñîí ìîíãîëûí äýëã¿¿ð, õóäàëäààíû õºãæèëä ÷ õ¿÷òýé 
íºëººëæ ýõýëëýý.     

ªíººäºð ìîíãîë÷óóäûí èõýíõ íü ãëîáàëü çàõ çýýëèéí ººð÷ëºëòºä 
ìàø õóðäàí äàñàí çîõèöîæ áóé æèæèãëýí õóäàëäààíû ñàëáàðò õ¿÷ýý 
ñîðüæ, îð÷èí ¿åèéí æèøèãò íèéöñýí õóäàëäàà, ¿éë÷èëãýýíèé îëîí 
òºâ¿¿äèéã áàðüæ áàéãóóëñíû äýýð äýëõèéí íýðòýé áðýíä¿¿ä áîðëóóëàõ 
àëáàí ¸ñíû äèñðèáþòîð, ôðàí÷åéçèíãèéí ¿éë÷èëãýý ýðõýëäýã 
êîìïàíèóäûí òîî ºäðººñ ºäºðò íýìýãäýõ áîëñíûã Íîìèí, Ìèíèé 
äýëã¿¿ð, Everyday, Ànun, Ìåtro Mall, Áèøðýëò, UB-Mart çýðýã äýëã¿¿ð, 
õóäàëäààíû òºâ¿¿ä áîëîí Nissan, ÌÑS, Òàâàí áîãä çýðýã îëîí êîìïàíèé 
æèøýýíýýñ õàðæ áîëíî. 

Äýýðõ êîìïàíèóäûí õóâüä çàõ çýýëä ºðñºëäºõ ÷àäâàð íü íýìýãäýõ, 
çàðèì ëîãèñòèêèéí àñóóäëûã õàìòðàí øèéäâýðëýñíýýð äóíäûí 
äàìæëàãà íü áàãàñ÷, öàã õóãàöàà, ºðòºã çàðäàë áîëîí ¿íèéã áóóðóóëàõ, 
á¿òýýãäýõ¿¿íèé òàëààðõ á¿õèé ë ìýäýýëýë, ñóðòàë÷èëãààãààð õàíãàãäàæ, 
ìàðêåòèíãèéí ¿éë àæèëëàãààãàà áîëîâñðîíãóé áîëãîõ, àæèëëàãñäàà 
øèíý ç¿éëä ñóðãàæ äàäëàãàæóóëàõ, ñàíõ¿¿ãèéí ÷àäàâõè íü ñàéæèð÷ 
òîãòâîðæèõ ãýõ ìýò îëîí äàâóó òàëûã áèé áîëãîæ áàéíà. Çàõ çýýë äýýðõ 
õýðýãëýã÷äèéí ñýòãýëãýý ººð÷ëºãäºæ, ñîíãîëò, õýðýãöýý íü íýìýãäýõèéí 
çýðýãöýý ¿íäýñíèé ¿éëäâýðëýã÷äèéí áàðàà ¿éë÷èëãýýíèé íýð òºðºë, 
÷àíàðò àõèö ººð÷ëºëò ãàðàõ, øèíý òåõíîëîãè íýâòðýõ çýðýã îëîí òààòàé 
áîëîìæèéã íýýí ºã÷ áàéãàà þì.  

3. Ìîíãîëûí æèæèãëýí õóäàëäààíû ñàëáàðûí õºãæèë, îíöëîã 
Ìàíàé îðîí äîòîîä çàõ çýýëèéí áàãòààìæ áàãàòàé, ãàäààä õ¿÷èí 

ç¿éëñýýñ õàìààð÷ õóâüñäàã, ýðñäýë ºíäºðòýé çýðýã îíöëîãòîé õýäèé ÷ 
õóäàëäààíû ñàëáàðò îðóóëñàí ãàäààäûí øóóä õºðºíãº îðóóëàëò íü 
îäîîãîîð ¿éëäâýðëýã÷, äèñðèáþòîð, õýðýãëýã÷ ãýñýí 3 òàëûí àøèã 
ñîíèðõîëä õàìãèéí ñàéí íèéöñýí õàìòûí àæèëëàãààíû õýëáýð áîëîîä 
çîãñîõã¿é áîðëóóëàëòûã ¿ð àøèãòàé àðãààð óäèðäàõàä íºëººëæ, ýäèéí 
çàñàã, íèéãìèéí õºãæèëä ÷ ÷óõàë õóâü íýìýð ¿ç¿¿ëæ áàéíà. 

Ýíý á¿õýí íü æèæèãëýí õóäàëäààíû ñàëáàðûí õºãæëèéí îíöëîã 
áîëîí ýäèéí çàñàã, íèéãýìä ã¿éöýòãýæ áóé ¿¿ðãèéã íàðèéâ÷ëàí ñóäëàõ 
øààðäëàãàòàé ãýäãèéã õàðóóëæ áàéãàà þì.    
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Òýãýýä ÷ ìåíåæìåíòèéí ÿìàð ÷ àñóóäëûã õºíäºõºä òóõàéí 
çîõèöóóëæ áóé îáúåêòûí õºãæëèéí áîäëîãî, çîõèöóóëàëòûí òóõàé 
çàéëøã¿é àâ÷ ¿çýõ õýðýãòýé áîëäîã. 

Ìîíãîëûí õóäàëäààíû ò¿¿õýí õºãæëèéã ºíººäðèéí ò¿âøíýýñ 
ýðãýí õàðâàë ×èíãèñèéí ýçýíò ã¿ðíèé ¿åä Èõ Ìîíãîë óëñûã õóäàëäàà 
àðèëæààíû òºâ áîëãîí “Òîðãîíû çàì”-ûã õºãæ¿¿ëñíýýð ýäèéí çàñãàà 
áîãèíî õóãàöààíä àâàð÷, õ¿÷èðõýãæèõýä íºëººëæ áàéñàí áîë 1921 îíû 
àðäûí õóâüñãàëûí äàðàà ÷ óëñ îðíûã ñýðãýýí õºãæ¿¿ëýõ ãîë ãîãöîî 
àñóóäëûã øèéäâýðëýõ, óëñ àðäûí àæ àõóé, ñî¸ëûã õºãæ¿¿ëýõýä ÷óõàë 
ò¿ëõýö áîëæ áàéñàí.  

1990 îíû àðä÷èëàë, çàõ çýýëèéí øèëæèëò äýõ õàìãèéí àíõíû ºì÷ 
õóâü÷ëàõ ¿éë àæèëëàãàà æèæèãëýí õóäàëäààíû íýãæ¿¿äýýñ ýõýëñýí 
òºäèéã¿é, XXI çóóíû ìýäýýëëèéí òåõíîëîãèéí õºãæèë, ººð÷ëºëòòýé 
áàðàã çýðýãöýí ýëåêòðîí-õóäàëäààíû øèíý õýëáýð áèé áîëñîí þì.  

Ýíý á¿õýí íü æèæèãëýí õóäàëäààã ÿìàð÷ íèéãýì, ýäèéí çàñãèéí 
òîãòîëöîî, ººð÷ëºëòºä èë¿¿ èõ ìýäðýìæòýé áàéæ, ìàø õóðäàí äàñàí 
çîõèöäîã îíöëîãòîéã èëýðõèéëæ áàéíà. 

Ìîíãîëûí æèæèãëýí õóäàëäààíû ñàëáàðûí ñ¿¿ëèéí õîðèîä 
æèëèéí õºãæëèéí ãîë ãîë ¿ç¿¿ëýëòèéã ñóäàëæ ¿çýõýä çàõ çýýëèéí 
øèëæèëòýýñ õîéø îëîí øèíý òºðºë, õýëáýðò õóâààãäàí, ìàø õóðäàí 
ººð÷ëºãäºæ, ãëîáàëü ä¿ð òºðõèéã îëñíû äýýð ¿éëäâýðëýëèéí õýìæýý, 
àæèëëàãñäûí òîî áîëîí àæ àõóéí íýãæèéí òîîíû ºñºëò çýðýã îëîí 
¿ç¿¿ëýëòýýðýý ºíäºð äèíàìèêòàé àæ àõóéí ñàëáàð áîëæýý.  

ªíººäºð æèæèãëýí õóäàëäàà íü ¿éë÷èëãýýíèé áóñàä ñàëáàðòàé 
õàðüöóóëàõàä óëñ îðíû ýäèéí çàñãèéí ºñºëòèéã õàíãàæ, ¿íäýñíèé 
¿éëäâýðëýëèéã äýìæèí õºãæ¿¿ëýõýä íºëºº ¿ç¿¿ëæ áàéãàà òîìîîõîí 
ñàëáàðûí íýã áîëñíûã äîîðõè õ¿ñíýãòýýñ õàðæ áîëíî. 

 
Ìîíãîëûí ¿éë÷èëãýýíèé ñàëáàðóóäûí ÄÍÁ-íä ýçëýõ õóâü.           Õ¿ñíýãò 3 

Ñàëáàð 
ÄÍÁ-ä ýçëýõ õóâü Äóíäàæ ºñºëò 

1995-

1999 

2000- 
2005 

2006- 
2008 

1995-

1999 

2000- 
2005 

2006- 
2008 

Áàðèëãà 2.3 2.3 2.2 1.07 1.07 0.97 

Õóäàëäàà, ãýð àõóéí çàñâàð 19.3 24.2 14.2 1.08 0.92 0.98 

Çî÷èä áóóäàë, çîîãèéí ãàçàð  1.0 1.2 0.8 1.14 0.95 0.87 

Òýýâýð, àãóóëàõûí àæ àõóé, õîëáîî 7.9 13.0 10.0 1.12 1.03 0.92 

Ñàíõ¿¿ãèéí ã¿éëãýý õèéõ ¿éë÷èëãýý 1.7 3.3 2.9 1.18 1.10 0.87 

¯ë õºäëºõ õºðºíãº, ò¿ðýýñ 0.8 1.2 6.7 1.12 1.06 3.10 

Òºðèéí ¿éë÷èëãýý 3.1 4.3 3.6 1.11 0.94 1.09 

Áîëîâñðîë 3.4 4.3 3.6 1.05 0.93 1.12 

Ýð¿¿ë ìýíä, íèéãìèéí õàëàìæ 2.3 1.8 1.7 0.95 0.97 1.07 

Íèéãýì áèå õ¿íä ¿ç¿¿ëýõ áóñàä ¿éë÷èëãýý 0.2 0.5 1.0 1.37 1.07 1.50 

¯éë÷èëãýý á¿ãä 42.2 56.1 46.3 1.07 0.97 1.02 

Ýõ ñóðâàëæ: “Ìîíãîë óëñ çàõ çýýëä” ñòàòèñòèêèéí ýìõòãýë, 1989-2002, ÓÁ 2004 îí  
                       Ìîíãîë óëñûí ñтатистикийн эмхтгэл, 2005, 2006, 2007îí 

 
Äýýðõ õ¿ñíýãòýýñ õàðâàë 1995-1999 îíóóäàä äóíäæààð 42.2 õóâèéã 

ýçýëæ áàéñàí ¿éë÷èëãýýíèé ñàëáàðûí ÄÍÁ-íä ýçëýõ õóâèéí æèí 2000-
2005 îíû õîîðîíäîõ 5 æèëèéí õóãàöààíä 56.1 õóâüä õ¿ð÷ îãöîì ºññºí 
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áàéãàà áºãººä ýíý ºñºëòºä õóäàëäàà áîëîí äýä á¿òöèéí ñàëáàðûí ºñºëò 
÷óõàë íºëººòýé áàéñàí áàéíà. Èíãýýä 2006 îíîîñ õîéø 46.3% áîëæ, 10 
îð÷èì ïóíêòýýð áóóðñíû äýýð ºñºëò íü òîãâîðæèæ, çîãñîíãè áàéäàëòàé 
áîëñîí õàðàãäàæ áàéãàà íü ¿éë÷èëãýýíèé ñàëáàðûí åðºíõèé õàíäëàãûã 
èëýðõèéëíý.  

¯éë÷èëãýýíèé ñàëáàðûí á¿òöýä õóäàëäàà áîëîí äýä á¿òöèéí 
ñàëáàðóóä òîìîîõîí áàéð ñóóðüòàé áàéãààãèéí äîòîð ¿éë÷èëãýýíèé 
íèéò ¿éëäâýðëýëèéí ºñºëòºä õóäàëäààíû ñàëáàð ºíäºð õóâèéã ýçýëñýí 
õýâýýð áàéãàà íü ò¿¿íèéã óëñ îðíû ýäèéí çàñãèéí ºñºëòèéã õàíãàõàä 
÷óõàë ò¿ëõýö ºã÷ áàéãààã íîòîëæ áàéíà.  

Õóäàëäààíû ñàëáàðûí ã¿éöýòãýõ ¿¿ðãèéã èëýðõèéëýõ ººð íýãýí 
¿ç¿¿ëýëò áîë ò¿¿íèé àæèëëàõ õ¿÷íèé çàõ çýýëä ýçëýõ áàéð ñóóðü þì 

Íèéò àæèëëàãñäûí òîîíä õóäàëäààíû ñàëáàðûí àæèëëàãñäûí 
ýçëýõ õóâèéí æèíã ñ¿¿ëèéí õîðèîä æèëèéí áàéäëààð àâ÷ ¿çâýë 1990-1995 
îíû õîîðîíäîõ ýõíèé 5 æèëä 6.5-8.6 õóâèéã ýçýëæ áàéñíàà 1996-2000 
îíóóäàä 8.6-10.4 õóâüä õ¿ð÷, öààøäàà 2001-2005 îíä 10.9-14.5 õóâü, 2006 
îíîîñ õîéø 16 õóâü áîëæ òàñðàëòã¿é ºññºí áºãººä ýíý íü øèëæèëòèéí 
ºìíºõ 1989 îíû ò¿âøèíãýýñ 9 îð÷èì ïóíêòýýð áóþó 2.3 äàõèí ºíäºð 
áîëæ, íèéò àæèëëàãñäûí òîîíû æèëèéí äóíäàæ ºñºëòººñ ÷ ò¿ð¿¿ëñýí 
áàéíà./çóðàã 1/  

 
      Ýõ ñóðâàëæ: “Ìîíãîë óëñ çàõ çýýëä” ñòàòèñòèêèéí ýìõòãýë, 1989-2002, ÓÁ 2004 îí  
                                                    Ìîíãîë óëñûí ñтатистикийн эмхтгэл, 2005, 2006, 2007îí 

Ýíý ¿ç¿¿ëýëòèéã ãëîáàëü æèæèãëýí õóäàëäààíä òýðã¿¿ëæ áàéãàà 
óëñ îðíóóäûíõòàé õàðüöóóëáàë “2007 îíû áàéäëààð õóäàëäààíû ñàëáàðò 
àæèëëàãñäûí ýçëýõ õóâü ÀÍÓ-ä 16%, Áðàçèëä 15%, Ïîëüøèä 12%, 
Õÿòàäàä 7%, Ýíýòõýãò 8%” òóñ òóñ áàéãàà áºãººä ìàíàé îðíû õóâüä ýíý 
¿ç¿¿ëýëò õàðüöàíãóé ºíäºð áîëñîí áàéíà. /Ýõ ñóðâàëæ: www.atimes.com / 

Õýäèéãýýð õóäàëäààíû àæèëëàãñäûí òîîíû ºñºëò íü àæëûí 
áàéðûã áèé áîëãîõ, àæèëã¿éäýë, ÿäóóðëûã áóóðóóëàõàä ÷óõàë õóâü 
íýìýð ¿ç¿¿ëæ áàéãàà ÷ õóäàëäààíû àæ àõóéí íýãæ¿¿äýä òåõíîëîãèéí 
øèíý÷ëýëò äîðâèòîé õèéãäýýã¿é, àæèëëàãñäûí óð ÷àäâàð ñóë, 
õóäàëäàà÷èä åðºíõèéäºº õýò æèæãýð÷ òàðñíû äýýð á¿òýýìæ íü áóóð÷, 
çàõ çýýëä ºðñºëäºõ çîõèñòîé ò¿âøèíä õ¿ð÷ õºãæèæ ÷àäàõã¿é áàéãààã 
èëýðõèéëæ áàéíà ãýæ áîëíî.   

http://www.atimes.com/
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Õóäàëäààíû ñàëáàðûí õºäºëìºðèéí á¿òýýìæèéí ñ¿¿ëèéí 13 
æèëèéí ¿ç¿¿ëýëòèéã ñóäàëæ ¿çâýë 1995-2000 îíûã õ¿ðòýë õºäºëìºðèéí 
á¿òýýìæèéí äóíäàæ ¿ç¿¿ëýëò 3.1 ñàÿ òºãðºã áàéñàí íü äàðààãèéí 5 æèë 
áóþó 2001-2005 îíû õîîðîíä äóíäæààð 2.7 ñàÿ òºãðºã áîëæ, 2006 îíîîñ 
õîéø 2.5 ñàÿ òºãðºãò õ¿ð÷ òóñ òóñ áóóðñàí áàéíà. /çóðàã 2/ 

 
 

Ýõ ñóðâàëæ: “Ìîíãîë óëñ çàõ çýýëä” ñòàòèñòèêèéí ýìõòãýë, 1989-2002, ÓÁ 2004 
îí                     Ìîíãîë óëñûí ñтатистикийн эмхтгэл, 2005, 2006, 2007îí  

 Ýíý íü òóñ ñàëáàðò òåõíèê, òåõíîëîãèéí øèíý÷ëýëò õèéæ, 
àæèë÷äûí óð ÷àäâàðûã íü äýýøë¿¿ëýõ, ¿éë àæèëëàãààãàà ìàðêåòèíãèéí 
áîëîí ëîãèñòèêèéí àðãààð îíîâ÷òîé óäèðäàõ çàéëøã¿é øààðäëàãàòàé 
áîëñíûã èëòãýíý. 

Çàõ çýýëèéí øèëæèëòèéí ýõýí ¿åä õóäàëäààíû ñàëáàðûí àæ àõóéí 
íýãæ¿¿äèéã õàìãèéí ò¿ð¿¿íä õóâü÷èëñàíòàé õîëáîîòîéãîîð ºíººäºð 
íèéò àæ àõóéí íýãæèéí 95 õóâèéã ìîíãîë óëñûí èðãýíèé õóâèéí 
ºì÷èéí, 2.9 õóâèéã ãàäààäûí èðãýíèé, 1.6 õóâèéã õàìòàðñàí ºì÷èéí, 0.5 
õóâèéã òºð, îðîí íóòãèéí ºì÷èéí àæ àõóéí íýãæ¿¿ä òóñ òóñ ýçëýõ áîëñîí 
òºäèéã¿é ãóðâàí íýãæ òóòìûí íýã íü õóäàëäààíû ¿éë àæèëëàãààã äàãíàí 
ýðõýëæ, áóñàä íü ãàäààä, äîòîîä õóäàëäààíä ÿìàð íýã áàéäëààð 
îðîëöîæ, õóäàëäààíû ¿éë àæèëëàãàà ýðõýëäýãã¿é ñàëáàð íýã ÷ áàéõã¿é 
áîëæýý. /Ýõ ñóðâàëæ: Ìîíãîë Óëñûí ¯ÑÃ, “Àæ àõóéí íýãæ, 
áàéãóóëëàãûí òîîëëîãî 2006” ¯ÑÃ, ÓÁ 2006 îí/    

2009 îíû 3 ñàðûí 1-íèé áàéäëààð óëñûí õýìæýýãýýð çîõèîí 
áàéãóóëàëòòàé ¿éë àæèëëàãàà ÿâóóëæ áàéãàà õóäàëäààíû 15481 íýãæ 
òîîëîãäñîíû äîòîð èõ äýëã¿¿ð 8, ñóïåðìàðêåò 83, õàéïåðìàðêåò 2, 
áººíèé òºâ 195, õóäàëäààíû òºâ 114, õ¿íñíèé äýëã¿¿ð 7632, õ¿íñíèé áèø 
áàðààíû äýëã¿¿ð 1794, ìóõëàã 92, ìèíèìàðêåò 3379, Ò¯Ö 819 
òîîëîãäñîí áºãººä ýäãýýðèéã áàéðøëààð íü àâ÷ ¿çâýë Óëààíáààòàð 
õîòîä 33%, Áàðóóí á¿ñýä 21%, Õàíãàéí á¿ñýä 19% áîëîí Òºâèéí á¿ñýä 
17.5%, Ç¿¿í á¿ñýä 9.5% òóñ òóñ íîîãäîæ áàéíà. /Ýõ ñóðâàëæ: ÓÌÕÃ-ûí 
ìýäýýëýë/   

Õàðèí àëáàí áóñ ñåêòîðò àæ àõóé ýðõýëäýã 52.9 ìÿíãàí èðãýíèé 
òàë õóâü íü æèæèãëýí õóäàëäàà ýðõýëæ, æèëä îéðîëöîîãîîð 231.2 
òýðáóì òºãðºãèéí îðëîãîòîé àæèëëàñàí íü íèéò õóâèàðàà àæ àõóé 
ýðõëýã÷äèéí îðëîãûí 80.4 õóâèéã ýçýëæýý. 

Òýãýõýýð ìàíàé õóäàëäààíû ñàëáàðò íèéò àæèëëàãñäûí 16 õóâü 
àæèëëàæ, ÄÍÁ-íèé 20 ãàðóé õóâèéã ¿éëäâýðëýí, àæ àõóéí ãóðâàí íýãæ 
òóòìûí íýã íü õóäàëäàà ýðõýëæ áàéãàà íü ò¿¿íèéã ¿éë÷èëãýýíèé 
òîìîîõîí ñàëáàð áîëñíûã ãýð÷èëíý. 
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Õóäàëäààíû ìàòåðèàëëàã áààçûã áýõæ¿¿ëæ, õºãæëèéã 
ýð÷èìæ¿¿ëýõ ãîë íºõöºë áîëñîí ñàëáàðûí õºðºíãº îðóóëàëòûí õýìæýý 
ñ¿¿ëèéí æèë¿¿äýä íýëýýä íýìýãäýõ õàíäëàãàòàé áîëñîí áàéíà. 
Òóõàéëáàë, 2006 îíû áàéäëààð òóñ ñàëáàðò íèéòäýý 105.8 òýðáóì 
òºãðºãèéí õºðºíãº îðóóëàëò õèéãäýæ, íèéò õºðºíãº îðóóëàëòûí 14.1 
õóâèéã ýçëýõ áîëñîí íü îëáîðëîõ ¿éëäâýðëýë áîëîí äýä á¿òöèéí 
ñàëáàðûí äàðàà îðæ, õàðüöàíãóé ºíäºð ¿ç¿¿ëýëòòýé áîëñîí áàéíà. Ýíý 
íü ãëîáàëü æèæèãëýí õóäàëäààíû íºëººãººð òóñ ñàëáàð äàõü ãàäààäûí 
øóóä õºðºíãº îðóóëàëòûí õýìæýý íýìýãäýæ áàéãààòàé õîëáîîòîé.  

Ãýâ÷ ìàðêåòèíã, áîðëóóëàëòûí ¿éë àæèëëàãààíû äàäëàãà 
òóðøëàãàòàé, ìýðãýøñýí ÷àäâàðëàã àæèë÷èä äóòàãäàæ, òýäíèéã ñóðãàæ 
áýëòãýõýä öàã õóãàöàà, çàðäàë íýëýýä øààðäàãäàæ áàéíà.  

Òèéìýýñ ãàäààäûí õºðºíãº îðóóëàëòûã äýìæèõ áîëîí 
áîðëóóëàëòûí íàéäâàðòàé ñ¿ëæýýã áèé áîëãîõ òºðèéí áîäëîãûã 
õýðýãæ¿¿ëýõèéí òóëä äýëã¿¿ð, õóäàëäààíû íýãæèéí àæèëëàãñäûí óð 
÷àäâàðûã íýìýãä¿¿ëýõèéí çýðýãöýý ¿éëäâýðëýã÷äýä ¿ç¿¿ëýõ íºëººëºë, 
õàðèëöààã ñàéæðóóëæ, çàðäëàà õýìíýí, ¿ð àøèãòàé àæèëëàõ ¿íäñýí äýýð 
ìàðêåòèíã áîëîí áîðëóóëàëòûí ¿éë àæèëëàãààã îíîâ÷òîé çîõèîí 
áàéãóóëæ, çàõ çýýëä ºðñºëäºõ ÷àäâàðûã äýýøë¿¿ëýõ íü çàéëøã¿é þì.  

Èíãýñíýýð õóäàëäààã îð÷èí ¿åèéí æèøèã õàíäëàãàä íèéö¿¿ëýí 

õºãæ¿¿ëýõýä ÷óõàë ò¿ëõýö áîëæ, “äýëõèéä ºðñºëäºõ ÷àäâàðòàé ¿éëäâýðëýë, 

¿éë÷èëãýýã õºãæ¿¿ëýõ” ¿íäýñíèé õºãæëèéí öîãö áîäëîãûã õýðýãæ¿¿ëýýä 
çîãñîõã¿é ãëîáàëü ýäèéí çàñàãò îðîëöîõ îðîëöîîã íýìýãä¿¿ëýõýä 
îíöãîé ¿¿ðýã ã¿éöýòãýõ áîëíî. 
 
 

Àøèãëàñàí   ном  зүй. 
1. :Michael Levy, Barton A. Weitz, “Essentials of Retailing” 
2. A.T.Kearney. Growt Opportunities for Global Retailers. 2008 
3. Euromoney, World Bank, Global Competitiveness Report 2005, 2006, 

2007, 2008 
4. Ä. Äàãâàäîðæ “Ìîíãîëûí ìàðêåòèíãèéí ìåíåæìåíò” ÓÁ 1998 
5. Ñ.Áóðìàà “Æèæèãëýí õóäàëäààíû õºãæëèéí ºíººãèéí òºëºâ áàéäàë, 

õàíäëàãà”Õ¯ÄÑ-èàñ çîõèîí áàéãóóëñàí “Ìîíãîë÷óóäûí ñýòãýëãýý-
II” Îëîí óëñûí õóðëûí èëòãýë ÓÁ 2008 îí 

6. “Ìîíãîë óëñûí ìÿíãàíû õºãæëèéí çîðèëòîä ñóóðèëñàí ¯íäýñíèé 
õºãæëèéí öîãö áîäëîãî” 2007 îí 

7. “Ìîíãîë óëñ çàõ çýýëä” ñòàòèñòèêèéí ýìõòãýë, 1989-2002, ÓÁ 2004 îí  
8.  Ìîíãîë óëñûí ñтатистикийн эмхтгэл, 2005, 2006, 2007îí  
9. Ìîíãîë Óëñûí ¯ÑÃ, “Àæ àõóéí íýãæ, áàéãóóëëàãûí òîîëëîãî 2006” 

¯ÑÃ, ÓÁ 2006  
10. www.retailforward.com 
11. www.atimes.com 
12. ÓÌÕÃ-ûí ìýäýýëýë, 2009 îí 

 

 

http://www.retailforward.com/
http://www.atimes.com/

