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YJCBIH CEKTOPBIH YP IYH]I CYYPUJICAH
YAUPJIAT'BIH TOI'TOJIHOOHBI APT'A 3YUH ACYYAJI

Jd.ABUpMII

XypaaHryu

TecBUIH MMHAYWINIMKEH OPUYMH YEUIH XaHUIarbIl aBy y3B3J1 YP AYHJ CyypUIICaH
YAUPIJIATBIH  TOTTOJILIOOT OYPAYYIdIX3I HMXIIXdH aHxaapax Oomk?d. Yp ayHA
CYyypwiIcaH yAWUpJJIarblH TOTTOJOOr OYpAYYI3X3] TYYHUM apra 3yHr yicelH
CEKTOPBIH OHIUIOT, HUMIAM, 3JIMIH 3aCTHIH XOMKIUNHH XaHJJlara 33p3rT HUKILYYIdH
OHOBYTOM TOJIOPXO0iNI0X, OOJIOBCPOHTYH 0OJTrOX acyynan qyxaj FoM.

Yauprran

VIICBIH CEKTOpPBIH Yp AYHTIM YW aXuiularaa Hb yJIC OPHBI HUNIDM, DIUWH
3aCTUIH XOIKIMMH YHASC CYypb 00JI0X XYUHMH 3YHIYYAUUH HAT Oaiinar.

Yp IyHI YMIVISCOH YAUPIIATbIH TOTTOILOOT OYPAYYJIIX3 XSAHAIT-IIMHKUITI),
YHOIMIOHUN ad Xonboraon yinam Oyp HAMAIra»k OaitHa. Monron yncan 1990-3571
OHOOC 3aX 322JIMWH JIUIH 3aCTUHH XapWILAaH] IIWDKUX YHJ SBL 3X2JDK, YJICBIH
cexktopT 2003 onHooc TecBuiiH OailryyjularelH yaup/uiara, CaHXYYXWITUHH TyXail
XYyJb XOPOIKW)XK, TOPUMH CAaHTMHAH HOTJCOH TOTTOJIOOHJ UIIMIDKCOH, YJICBIH
CEKTOpBbIH HATTIaH 0070X OYPTTUIMHH OJIOH YJCBIH CTaHAApT HABTPYYJICOH 33par
JOBIIWITAT ANXMYyJl XUHII»K Oaiiraa OoJOBY yp AYHA CyypWICaH yaupjiara,
XSHQITBIH TOTTOJIOOT OYpAYYJIdX acyyaibll CyAallK, HPAaKTHKT HAIBTPYYIIX
acyyJlal MaHail OpHBI XyBbJ 3alIITyil Oeree IIMHAJIAT 3y 00K OaiiHa.

Yp IyHA CyypwicaH yIHpJulara, XSHAITBIH TOTTOJILIOOT XJ3PATKYYJIIX dyXall
aJIxaM Hb TOCBUIH CaHXYYXWITHHT YIJI aKuitaraasl yp TYHT3H Xon0ox apra 3yir
TONOPXOMIIK, YAUPAJIArbIH IIWWABIP TaprajiTaH]l allWriax sBaail oM. Manaiig
TOCBUIH CAaHXYYXHJITHHUT Yp OIYHTIH X05100X apra 3yl Togopxoi 00100ryi, XsHaIT-
IIMHKUIITI), YHIITIAMIP Ol 00wk Oyl M3I93/1371 1PraTid 0yc, OHOBYTOU Oyc
Gaiiraa 33par OOAUT LIANTraaHyy.l Hb Jasapwiarjax Oyil OpuHbI XyBbcall ©0pUsIednT,
MOIIIUTMHH  XypJalTad XerKWJIT, TalJarHaIbIH W ToJ Oaljgan, TOCBUNH
XOPOHTUHH Yp AYHTIHU 3apLyysajiT 339pa3r ©peec J1epT eCOH HAIMIIK Oaiiraa nar
ye OO0JIOH HUIIAM, 3AMHH 3acTHilH XOIXKIMHH IIaapjuiara, OpYMH YEeHHH caiiH
3acarflajiblH YH/ACOH Mairyyp 000X HUMrMUIH Xapuyijara, yp AYHTH yp amurrai
Oaiix, mrygapra, wi Toja 0ailx 3apumyyl OMENdTIdXTYHT XYPrIaxddc rajHa TOCBUUH
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XOPOHTUHUT 3YH 30XHUCTYH 3apllyyjax, YW1 aXwilaraanbl Yp IyH OOJOH »AUNH
3aCTUIH YH? IPHUUT OyypyyJiax 33par ceper yp AaraBapT Xyprax OaiiHa.

WNIiHXYY OpUYMH YEUHH HUHIOM 3JUKWH 3aCTMMH XOIKJIMHH I1aapjyuiara, eepuiH
OPHBI YJICBIH CEKTOPBIH OHILJIOT, ©HOOTUIH 00AUT HOXIIOJ Oaiiian 33pATrT HUHIICOH YP
OYHI CyypwicaH YIOMpAJara, XsSHAATBIH TOTTOJIOOT OYpAYYIdX  X3POATIdI
MpaKTUKaac ypraH rapy Oaiiraa Tyj yJICBIH CEKTOPT TOCBUWH CAHXYYXWJITHUHT Yl
QXWUIaraaHel Yp AYHTAU ysULIyyJiax, TYYHTIH X0J000TON M3I33JUTMUT YIUpAJIarbiH
HIMIIBIP raprajitanj, OyTa2/1u’dp alluriax, XsSHaIT-IIHHKUIT), YHIITIIHUA apra
3YHT OOJOBCPOHTYH 000X 30pHIITO0p CyAairaa Xuiimg.

Yp ayHa cyypuiicad yaupasiara, XaHAJThIH apra 3yiH acyyaaJj

AnmBaa yil aXujuiaraaHbl 3ICHIH 30pUJITO YpP allur, Yp AYH 33p3T YHD LPHUNH
Y3YY/IITYYIR9D XOMXKHUIIPX 0Oereeji yAMpAJArklH YYPIYYA OHIXYY 30PHITOA
YUTIIPHD. Y IUPJUIarblH 3yTI3C YYPIId TYWLATIK, Yp AYHA XYPIXdI YHAH 36B, Lar
y€3 OJICOH, YH? IPHATIM 3praX XOJIOO0OHBI MIIIIJIAN uyxan Oaijar. OHeenep
JRIIXUIH yIC OPHYYIBIH MPAaKTUKT Yp AYHI YWIJIICOH yIUPANATBIT YICBIH CEKTOPT
HABTPYYJIIX acyyJajjl MXIIXdH aHxaapu Oaiiraa Hb TOCBUUH IMIMHAIYWINIMAH OPYUH
YEHiH XaHajaraac ToJOpXou xaparjaax Oaifraa oM.

Yp IyHI YWIJIICOH YAWUPAJIArbIH TOTTONIOOT XAPADXKYYIDXdJ TYYHHH OyToII,
30XMOH OaliryynanTell OHOBUTOM TOJOPXOWIOX, canbap, OalryysuarblH Yill
@KWJUIaraaHbl OHIUIOTHHT CyJUlaX acyylal dyxXajl. DHAXYY CyAajiraaHbl aXKJIbIH
XYPA2H]I YT acyyAJIbIT YJIICHIH CEKTOPBIH XYBBJI aBU Y3C3H OOJHO.

VIICBIH CEKTOPBIH OHIIOr HBb rapi 0a yp AYH Har XyramaaHsl sUiraaTait
YEeYIRI TOIOPXOMJIOTAIOr SBAANl OM. ©Oepeep Xd31031, CaHXYYKWITHWH 3apajiblH
TYWIPTIAI TalJIarHATBIH MAJIPAIUIHIT TOJAOPXOH XyramaaH ] XyJI39H aBiar 00J10BY yp
OYH eep XyramaanjJ WDPAST. DHY Hb HUUTMHMH acyyJal Mall OJIOH TajbIl
XaMapcaH, OJI0H XYUYUH 3YHIHIHH HOJIeOH ] OpIIK Oaiaartai xon6ooToit [3].

Yp ayH 6o 30pHIAT00 OUENYYJICIH 3CIXUUT TOJOPXOMIOX 6a OJIONT aMKHUIT
39p3T Y3YYJIDIITIZP XOMIKHT/PHA. ['alHBI OJIOH XYUWH 3YHJ HOJIOeNIeX y4up 30BXOH
CaHXYYTUHH Y3YYJIITYYII3p HApUiH XdOMXKUX OomomMk T3p Oyp Oaiimarryii, 6oruHO
XyranaasJl yp AyH Hb TapAarryi, ToIopxou xyramaa maapaaranar. Miimaac yp TyHr
XOMKUXDJI CAaHXYYTMMH OOJIOH CcaHXYYyruidH  Oyc Y3YY/DATYYAMMT armriax
maap/iarataii 6omaa0r. Xapus rapiy  00J1 30pHITOT Yp AYHI XYPIXdI OPYYIK Oyit
XYBb HOMAD IOM.

VACBIH CEKTOPT Yyp [AYHA UUIJIICOH YAUpAJAra, XsSHaJITbIH TOrTOJILOOT
OYpAYY/K, amuriaxraii Xoab00TOMroop CaHXYYKHJT 0a Yp AYHIHWiiH Tajaapx
MDIIILIHIAT YLYYJIaH X0100X aCYyJIbIT IIUHABIPIIX XIPITrTIHH.

Tep yYpra» TryHUSTIK Yp HAYHA XYPIXUHH TyJ 30pWIT00 TOJOPXOH
XOTeNI0epeep WIBPXUIIIK XIPITXKYYIISH Yp AYHI Xypu Oaifraa Typuuiara OJOH
yican Tyrasman Oaiina. Manailt mpakTukT 2010-2012 oHBI TOCBUNWH TOCIUNT
XOTeNI0epT CyypwiaH OOJIOBCPYYJICAaH Hb 3HY Tajaap XWUHUCIH IXHUN aixam
O00JICOH. AmnMBaa XeTeJN0epUUryp MJYHTIH XIPAIKYYIdX Hb XaHrajaTTrau
X3MXKI3HMH  CAaHXYYXKWIT IMaapaax ©0a CaHXYYXKWITHHH  XyBaapujalr,
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3aplyynajaTTaid XojJ0O0OTOWroop Xapuylylara, TaWjgarHajJblH TOTTOJIIOO YYCY
Oaiinar. TepuitH 3axupraanbl 060COO TOITOJIIOOHBI AAaryy YJCBIH CEKTOPT
XapuyIyIarblH TOBYYA Ouil OOJIHO, XapUyIUIarblH TOB Hb CAHXYY)XWITHIH TOB,
YP AYHTUHAH TeB, OPTTUMH TOBYYIIIC OYpACOH mupamun OaiiHa. Y YHUIAT
JTYPCAJIBAII:

Jypcma
VYIIChIH CeKTOPbIH XaAPUYILJIATBIH MUPAMUJL

CanxyyKHIT
i { 3acruiiH razap ‘
HiiH TOB
Yp ayHruiin TeB { CanbapsIH ssaM
areHTIaryya
[
Oprruiin TeB { Tecsuiin Gaiiryysara ‘

MoHro yJCBIH HATJICOH TOCBUMH TyXail XyyjbJl 3aacHaap YJICBIH TOCOB Hb
VYU X-aac 6ataisk, 3aCruiiH ra3pblH OYpAYY/DK 3aplyyilax TeceB' oM. 3acruiin
razap Hb YJICBIH CEKTOPBIH YWII aXWJUIaraaHbl 3LCUWH Yp JOYHI XapuylaH
OKWUIAXK, cajJ0apyyldblH YT axuuiaraar CaHXYYXKYYJIIXdA YJICHIH TOCBUUT
XyBaapuiiax yuup CaHXYYKMJITHIAH TOB OOJIHO.

TBYCT xyynpa 3aacHaap «TecBUMH €poHXMHJIOH 3axupary» Ik
@OpUMH JPXJPX aCyyIJIbIH XYpIdHA TOCBUHH Oaiiryyiiara OoJioH Oycan
9TI3[33C HUNUIYYIdX  OYTIIIPXYYHUH  X3PATLR3r  TOAOPXOMIIOH, I3Ipad
Oaiiryynax spx Oyxwii anOaH TyllaaaTHBID X3aH3°. CalGapblH TYBIIMHJ SaM,
arenTinaruitH gapra Hap TE3 6aiina. TecBuilH epoHXUNIOH 3aXuUpard eepuitH
IPXJIIX ACYYMIbIH XYPIIHUU TOCBUIH OalryyijiarblH CaHXYYTHHH Yp JYHT
XsiHaXK JyrHoX® OypoH apxTai. MitMa canbap ssaMmIyya Hb Yp AYHTHITH TOB GOJIHO.
VChIH TOCBUIH Oaliryysuiara TOPUAH YUT YYPATT XaMaapax akuil, YATIUIrIor
Y3YY/DK, TYYHHIMX33 Tejee CaHXYYXKUIT aBax Oa 3HAXYY CAHXYYKWITHHH
3apUyYJIANTHII TOCBUWH OaWryysjularblH TYBIIUHA OYpTIaXk, TaljlarHaHa.
3apaan, yaupaiarblH OYpPTIAJIMHAH OHOJIBIH XYBbJI HOOUUMH 3apLyyaIThIl
XxamMaaTtyyjaH OYpTrak, eprer TOOI0X Oalraa X3CTUHUT ©PTTUUWH TOB THJIAT.
HitMn TecBuitH O6aiiryysuiara Hb OPTrHiiH TOB OOJIK OaifHa.

NiiHXyy yJICBIH CEKTOPBIH “caq0apbiH” yAMPAJIArblH TYBIIMH Hb YP
AYHTMIAH TOB YYHpP YP AYHA YMIVIICOH YAUPAJIATBIH TOrTOJILOOr YI TYBIIMH]
OypaYY/dX Hb 3ailimuryii 0ereejl CaHXYYKMJITHHI YP JAYHTIH X0J100COH

TP

466
Horacss TecBuitd Tyxail” Monroun YiceH xyyib. 2002 o § 3.2.1
3 “TecBuiiH GaliryyJuIarblH yAupIara, CaHXYYKWITHITH Tyxaii”” MoHroun YiceH xyyib. 2002 ox § 4.1.8

6 “TecBuiiH GaliryyJUIarblH yAupIara, CaHXYYKWITHITH Tyxaii”” MoHron YiceH xyyis. 2002 on § 12.1.7.
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MDIIPDJUIHIH TOrTOJIOOr 3Yil écoop maapaax Oaiiraa rom. CanbapbiH TYBIIHUMA
YIUPIJIATBIH M3/ ©pPTIUHH TeB 0a Yp AYHTUMH TOBYYIUWUT XOJOOCOH
M3/I33JUIMIH CYJIKI3 XamaapHa.

TecBuiiH epeoHXMIUIOH 3axupardaac ©epUH cajgdapT XyBaapwiDk Oairaa
TOCBUMH CAHXYYXWITHUHH Yp JOYHT YH3IDK X3MXKUX3[ XSHAIT-IIAHXUITII,
YHOJIT2r33p Ouii 00IDK OYH MOIRIJUINIH YYPAr acap HUX.

VIICBIH CEKTOPBIH calldapblH TYBIIHUN CAaHXYYTHHH JOTOOJ XSHAJIT Hb MaHail
yIAMXKJIANT XSHANTBIH XAJ03p O0JO0BY 3ax 329JIMHH XapwillaaHi HIMDKCIHIIP
XSHAJITBIH 3apuUM XJ109p (Tyxainban ayauT) MMHIP Yyycd Ouii OOJICOH, 3apum
X3J03pUIH YYPAT ©6pwWIerJCOH 33p3T OOJUT MIANTraaHyyJblH yJIMaac ©HEeerHiH
MPAKTUKT 3aX 393JIMHH OpHYyATall XapbllyyliaxaJl TeIuilieH OoJoBCpoHTYHl Oyc
TOTTOJIIO0 OYp3J/ACOH Oaifraar XyJI9dH 36BIIEOpPY, OHOJIBIH OOJOH NPaKTHKUIH
TYBIIMHJ YT acyy[Ulbll CyJjaH, Iaamuj OOJIOBCPOHTYH OOJIOX apra 3aMbir
TOJOPXOMIIOXOJT aHXaapax Hb 3YUTIH IOM.

YaupanarslH [UAAB3P TapraiaTaH] —aliuriax MAAdIJUIMHH  ©HEeeruitH
OaiiieIr baTiian xaMraanaxeiH canbapaap JKHIIAIIIH aBd Y3BIJT:

Xaparx Xyra XsiHantaap ouit
! oYY Y 3opmiro Xan163p Yp nyu P
J9X razap aa 60JI0X MDA
3epuni N
bBX4, DAL, Wnspcea 3epunuiin
3XKII-u = Ay TaruHIe TOO, IIHHABIPIICIH
:[ < | BAPYYIdX, B Wnspcean 3epunuiir 6 vy
1 XSIHAJIT g3 APUMTBIH aian,
S | apwirax apuIIrax 30pUIroop
AT, g > LIaraiT HOTIyyJIcaH 60JI0H
Tajgaap apra TOPTYyJIb HOTAYYJIHA
YHJIr33- ) TOJYYJICOH MOHTOH
HMii raza XOMAS3 TOPTYYJIMIAH IYH
p aBaX PTYy. Y
3epuni N
Iy TarajbIr Tymaaz, Camxyyruiii yiin WnspeaH 3epuinuiin
g Y 3aaBPBIH AKUUIaraaHbl .
3XOKII-1 = | mpyynax, . TOO, IHUNHABIPIICIH
caHx A . OHEeIITHIAT Tanaap 3aaBap Gaiian, erceH
2 XYY o PHIATYYIAX, | anrax, Yiin 3OBIIOMXK OTeX, ’
THIH g | mopraxmuit o 6ooH
=] KHUJUIaraaHz 3epWINIT apuiraxan
X3JT3C H XIPITXKYYIICIH
S GapUMTBIH tycnax, Ten6ep
yaupanaraa . . 3aaBPBIH TOO
p xaHrax LIANTIT XUHX TOPTYYJIb TABUXTYH
o 3epunuiir Tort™on Wnspea 3epunmiin
3X-uii anrn x| uapyyimx XyraiaaHbl . TOO, LIMHABIPIICIH
o = PYYIX, Y N 3epwiniir WIpYYIDK, g P
OaiiryyJiaar 5 & | apmirax 0O0JIOH IMHITHIH Gaitnan,
3 | XOJIOOTI0X apra
YYABIH S Q| apra TOOJLIOTO, HOTyyJicaH 60JI0H
E g XOMJKID aBHA
yaupajaara ; XIMXKII 0apuMTBIH TOJYYJIC3H MOHTOH
aBax AT T TOPTYYyJIHIH AYH
3epumn rapaxaac
Mb3praxunTH bAYMIIaH .
Onep P TY YPBATY Wnspess 3epunuiin
AHTHYIBIH = N biviizig COPTHIIIX, o
CAHXYYIHiiH S | TYTMBIH YII JlaraityyiK MAPI:KWITHYYIUHH 100, I
4 10T00 £ | axwwaraar | Ul S KMJUTaraaHbl
& | yp ayHToi yprax, y yp P SBIBIH TaJaapx
XSIHAJIT ABVVIIAX aKuiuiaraa JIAIUTYYIIXO P—
vy OYpHIT XsTHAX aHxaapd, 30BJIOTOO
3aaBap erex
DHIIC:

80




¥3ﬂHﬁH 3ACAT: ono.zz,npaxmux)

- Jo3pxX caHXYYrMHH XSHaIT, INAITaidTyyA Xd3J03p, aryyirblH XyBbJ

JaBxapjcaH OaiimanTaii,

- [HanranT xuibk Oaiiraa YHIC3H apra, X3703p Hb OapUMTBIH IIAJITaIT,

- lar xyramaansl XyBbJ1 ysiiJaa, 3aJIraMk 4aHap MyyTai,

- XsanHantaap Oumit 60k OyH MOAIIIIAN Xs3raapiaraMai, TyXanadall 30BXeH
TOOH Y3YYJIRJITYY Ouii 60k Oaiiraa Hb CAaHXYYXKHJIT 0a yp JYHTHIH ysuigaar
WIDPXUHIDK Yyajgaxryi Oairaar xapx 060s10x OaitHa.

TyyHwisH canbapplH TYBIIMHA Yp JYHJI 4YMIVIICOH XSHAITBIH TOITOJLIOO
Oypamnmaoryii OaifraaruifH HAr wipan Hb TecBUiH OalryyJularslH yaup/uiara,
CaHXYYXWITHHH TyXal xyymuiiH 12.1.7-n “TecBUiiH epeHXUWJIOH 3axupard
CaHXYYTHIH Yp AYHT XsHaX YHAX” [2] Tanaap Tycracan OO0JOBY yI XyyJbI “yp
JIYH’-T' TOJIOPXOMJIOH 3aaraaryid ydpaac TOCBUIH €pOHXMIJIOH 3aXUpardyuiiH XsHax
3YWI TOAOpXO# Oyc, omooruitH Oaiijyiaap 36BXOH OYTIITIPXYYH HUHIYYIITHAH
Tajiaap rap33 OalryynaH AYTHIXK, CAaHXYYKWITHHI canOapblH 3PX3M 30pWIro, YHI
@KWJUIaraaHbl Yp AYHI YATIYYIdX Oyc 30BXOH XyBaapHJICaH TOCBUWH 3apIlyyIajThIT,
3apUIbIH 3YHJI aHTMap TeJIeBIIOH XsHax OaliHa.

MeH caHXYYIMiH TaijnaH, OyT33I/I9XYYH HUMIYYIITUIH TaillaH, TOCBUNH
TYHLDPTIJMAH  TallaH  33p3r  MOIPAJUIYYZ XOOPOHIO0O  ysIgaaryd, TOCBUIH
XOPOHTUUT 3aplyyJcHaap HUMIAMA siMap Yp AYHI Ouil OOJrOCOH Tajaap OMJITOJIT
erex OOJOMXIYH Oaifraa rom. Dnarsp OOAMT IIANTraaHyyJblH yiamaac TecBHIH
EpPOHXMIIOH 3aXUparduiiH MUWBIP raprajirajl maapjiarataid XaM»X33HUN 00 IUTOM,
ar yed OJICOH, YHOH 36B, 30XMCTOH, LOTL MJA2I3J] ©HeerniH yaupiJiara,
CaHXYYTMHH XsHantaap Ouii Oomk uamaxryi OaitHa. MiAMI YJICBIH CEKTOPBIH
caiOapbplH TYBIIHUM YAMPAJIArblH M3A3IIIMHH TOTTOIIOOT OOJOBCPOHIYH 00Irox
3aimryi maapsiara 6airaa 6eree 1 TAp Hb:

CrpareruiiH ynupjuiarblH TOTTOJIIOOH/ INWJDKIDK —Oaliraa ©HOOTHMH YWr
XaHJAJara Hp YJUPJUIarblH LIMMABIP raprajTaH] OJIOH TOPJIWMHH, LOTL MA3A33JUINNATD
alIMIIax X3parudar Oui Oonrox Oaifraa Tys yAMpIUIarblH XSHAITHIH TOI'TOJIIOOHBI
JIEMEHTYYIUIT XOOpOHJA Hb YysujaaTaiiraap Cy[UlaH YH2JID) 6rex, TIArIIPHHr
YIJICBIH CEKTOPBIH YIUI aKWJUlaraanbl Yp AYHJ YWIIIYYJ9X, apra 3yHMr OOJIOBCpPOHTYMH
00roxX Xd3parTdi. YICBIH CEKTOPbIH calOapblH TYBLIIHMM Yp JYHJ YHIJIICOH
yAMpAJiara, XSHAJITbIH OOJIOBCPOHTYH TOTTOJILIOOT OYpAyYJdX37A 3acruilH ra3pblH
XYp3X Yp AYH, canOapblH YHJCIH 30pWIr0A HHMIPX ad xojboraon Oyxuii
XOTeJIOOpUIT 36B COHI'OX, THATIIPUNT YP AYHTIN XIPIrKYYIIXTIH X0I000TOHTO0D
YAUPIUIATBIH M3JI33JUIMHH TOTTOJIIOOHBI OHOBUTON XYBWJIOApHIT TOAOPXOWIOX, apra
3YHT OOJIOBCPOHTYHl OONTOX, CAaHXYYTHMIIH OOJOH CaHXYYTMHH OycC y3YYJIITYYIUNT
YHDJI3X apraajiayibir 00JI0BCpyyIax acyyaal yyXail.
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Bbataan xamraagnax caja0apbiH YP AYHA YHIVIICIH YAMPAJIAra, XssHAJIThIH
TOI'TOJIOOHBI OHOBUYTOM XyBHJIOAp (caHaJu 00JIrox 0yii)

Batian xamraanax
canbapsia TecBuitn
EpOHXUINIOH 3axupard

e MoHuTopuHTUitH

rasap

CaHxyy, XepeHTe
OPYYJIaNThIH Ta3ap

5

3XXKIII-H caHxyyruitH
XJITIC

Acxun yypruix
aaryy
XIPITXKYYIHD

Yp ayun
YUTIIATIOAH

3X-wmii aHrH,

GaiiryymiaryyasH
CaHXYYTHitH anba

H_JH_J

I"apg Yp nyH

J9px OyTIR3p canbapbiH Oyroy TecBHIH epeHXMIiIeH 3axUpardyuiiH TYBIIWHA
YP ZYHZ YUTJIICOH XSHAIAT (MOHUTOPHUHT) 0a rapiaja YuriscaH (aKuil YYpruiH garyy
X3PAKYYIX) XSTHAITBHIH XI03pYYA XOOPOHI00 ysijlaaTaid, MOH 3aar siraataid 6aix
IOM.

Yp ayHA unriacesH MOHUTOpUHrUUr 1990-ssn onooc Ascrpanu, Kanan, AHY,
[IIBen 33par 3ax 373JIMIAH OPHYYZAL X3PAKYYIDK 3XAJICHIIP OHeeAep AIXUNH
XOIKUHTYH OoNloH Xerkmx Oy (tyxainban bpasun, Ywn, Typk, Kuprus 33par)
OJIOH OPOHJI HABTPYYJII31 OaitHa. Tap yeuir xypTan yp ayHa Oyc Yil akusularaaHbl
XIPATKUITI]] YUTIICOH XSHAITHIH TOTTOJIOO0 YATUMIDK OaiicaH Geree]; XerkiviH
SBIAJ] XapHUyIIarblH TOTTOJI00, WJI TOJ Oaiiman, 3acruiiH Ta3pblH OOJOH TOCBUNH
Oalryy/ularyyiblH Yl aXwiiaraansl yp AYHT CaibKpyyJaxXblH TeJee aXuiiax
00JiCcOH, 3acTuiiH razap, TYYHHH X3parKyyJk Oyl XeTenbepT y3yyJdX CaHXYYTHiH
JIODMIKIJIAT 39p3T Hb CallH 0OJUIOr0o XdpATXkKYYJdX, HOOLUHT Yp IYHTAH, Yp ammrrai
aluriax, YW1 axwularaaibl OOAUT Yp AYHA YHUIJIAICOH MOHHUTOPHHTHMNH ad
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XOJIOOTIUTBIT YJIaM HAIMATTYYJICOH [4].

CanbapplH TYBIIMH]I XOTOIOOPHUITH XIPIMKUITHII XaHraxaJl HOeLYYIUiH Yp
OYHTH, Yp ammrrail 3apiyylaiteir Ouil OOJTOCHOOpP 30pUIr0, XeTesdep, YWl
QXKWUTaraaHbl SIBIBIH XOPIMKUIT OOJOH XYPCAH TYBIIMH, YP AYHI TYWLITTIUAH
HAITYYp Y3YY/RATYYAUNH TycliaMmKTauraap YHIJr?3 erd, caibkpyysax OOJOMMKUUT
OJITOX Oaiiraaj yJIChIH CEKTOPBIH caj0apblH TYBIIHUN Yp AYHJ YUIJI3COH yAUPAJIAra,
(MOHUTOPUHIUIH) XSHAITHIH a4 XOJIOOT/ION OPIIMHO. YT TOITOJIIOOr OYPAYY/DK,
XOPATKYYIIXIA CAHXYYKWITUHH MIAIIUIMNT XONOOT0X Yp AYHTIH Hb ysUITyyilaH
aB4 Yy3%K, [MAalIblH IIMWIBIP raprajTaHjaa ammuriax [maapjjiara rapu Oaiiraa
Oereen 3H1 Oun “XerenOepuilH XIPIMKWITUMH Tailan-r caHall Ooirox Oaiiraa
6osHO. YYHI:

- 3apaibIH TalJIaH

- Yp AYHI'MiiH Y3YYJJITYYAMAH TailJIaH OPHO.

3aponvin__maiiian. DHAXYY TaWilaHA XeTeJIOOPHUMH XIPATKWITUHH  OO0JIOH
YAMPJIarblH 3ap/AJIbIl sUITAH XapyyJsiax 0ereeji TOCBUMH CaHXYYKUITHHH 3ap UIbIlT
XOMHICOH, XATPYYJICOH 3COX TajlaapX MOAPIUIMHAT aBu O0iHO. [HBY 3ar3p HB
HOOIYYIUHT XOPXdH Yp AYHTIH 3apiyylsicaH TajgaapX MIAJUIMAT Ouil OOJTox
ya1axryi oM. MitMaac yp AYHTUHH Y3YYIRITHIRH TailJIaHT O3JITI3K alluriiaHa.
Yp Oyneuun y3yynynmyyouitn maiinan. OHAXYY TailllaHn =~ XeTeJa0epHilH
XOPADKUIATTIN XONIOOOTON XYPCAH TYBIIMH, OJONT aMKUAT, AyTarjantaid Tamyyn,
3acaX CalbKpyyJiax YUTIIYYAUWAT TycracaH Oaiix Oereeji 3apiiiblH TailaH
TyCrarjcaH TOCBUIH 3apJajij XxaMmaapax HeelYYIUUT X3pX3H Yp AYHTIH, Yp allurTai
3apIyYJICHBIT WIDPXUAMIIHD.

CaHxXyYyXKUIATUUT Yp JOYHTOM Yysuioyyjaxaja apra 3yHH XyBbJ 3ax 333JIMiH
OpHYYyJaZ, OpreHeep XdPATJAI/dH Yp JAYHr?D erd Oairaa PBIIMITAT apra
xaparcnyyauiiH HAr Gomox The Balanced Scorecard-piH 3arBapbir HIBTPYYIIIX
00JIOMXKTOM Tk Y33k Oaiiraa rom. The Balanced Scorecard-sir ToHIBIPT OHOOHBI
kapT (TOK) raox HIpII9K XIBIIMX Hb TYYHHUI aryyarsir 00IUTO0p WIdPXUIH).[3]

TOK Hb caHxXyy, X3p3miard, yiia axuiiaraa, XerXKHJIT TICOH AJIEMEHTYYARIC
OypIpXx 6a 37MeMeHT Tyc Oyp 30pHITo, TYYHHH XOMKWIT WIANTYYyp Y3YYJIIT, XYPIxX
TYBIIMH, 30pUATYYJ TICOH XSHAITHIH LIOTT] M3A33JUIMUT aryyiaHa. YJIChIH CEKTOPBIH
YP AYHA YMIJI3COH YIOUPJUIArblH TOTITOJILOO SATIAP 3JIEMEHTYYAMHWH TIHLBIPTIU
XOMKIMUT XaHraxaJ 4YWIIdX 0ereej] 3LACT3D caldapblH TYBIIWH] XOTel0epuiiH
XOPADKWIT, HOOLUUWH Yp AalWurTail, yp IAYHTOH alMIJIaIT, YW aXWJularaaHsl
30XUCTON OalIBIT OUil 0OJITOHO.

“TOK”-pIr' HABTPYY/IIXDJ X3 X3JPH QIXMYYJIBII TYHIPTAX 0a yp IOYHT
YHOIIXDJ IMaapjjiarataid  TYHIPTIAIUNRH [MANTyyp Y3YYIATYYIUWAT Oyx yiHiI
@KUJUIaraar xaMpyyJiaH, XaMr'uiiH OHOBUYTOH Oaiiiyiaap COHroX XaparTai 60Jior.

I'yitupTranmiin manryyp y3yymiar (Key performance indicators-KPI) rgsr uvb
anMBaa 0O/UIOr0, XOTeNOepuilH YHICOH 30pWITOA  XdpXdH Xypu Oaifraar
TOIOPXOMIIOX XAMXKYYP IOM. Yp AYHTHIH TajaapX M1 Hb IOYHI XYPIXUUT
TOJIOPXOMIZOT 0O TYHIDTIAIUNH MANTyyp Y3YY/IIT Hb 30PHITOA XYPCIH ICIXUUT
TOJIOPXOMIIOXBIH TYJIJ FOYT X3MKHXK, YHAIIXUHUT Xa/k erger. Mitmaac yr y3yymanr
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Hb CTpaTerv, YW1 akujularaaHbl Tajaapx yp AYHJ CyypuJCaH IIMHIBAIp rapraxaj
3aMIIINTYH MIaapajaratail yupajiarklH apra X3parcas 00Jpk Oaiiaar.

bun barnan xamraanax canOaphlH  TYBIIMHA TYWIPTIJIMHH — IAITYYP
Y3YYJIITYYOUITr  Xopariary, Iynapra Oaifnan ©0a yaupAjarblH — 4aJaBXH,
XOTeJIOOpUIH X3PATKWIT YaHApbIH yAUpAJara, (10TOoOJ YW axuiiaraar 10TOp Hb
3aJabK 3 manryyp OOJITOH aBcaH), ©CONT XOrKHIIT, CAHXYY IICIH 6 y3YYIdITIdP
TOJIOPXOMIIK, YHIJII3) erex apradjajbil O0JIOBCPYYJaH, M3I33JUIMHH TEXHOJIOTHOP
xsutbapuiax, TYYHHHT X3pArKyyiIdx alxMyyabll LOTL Oaiianaap OGojoBcpyyJicHaac
rafHa TOK-piH T'IHY-yyauiir OHOOroop IYTH?K YHIJII33 OrexTdi Xo0y000ToH
Japaaxb yp AYHTHMH YHSJITI9HHUI MaTpULIBIH 3arBapbll caHal Ooirox OaifHa.
Y YHUUT AYPCII3H XapyyJiBa:

Yp AYHIrUiiH YHIIMI3HUI MATPULBIH 3arBap
(Canau 00Jirox 0yid)

99

Caiin yp ayH: ['yAIBTrmmitH
IIANTYyp Y3YY/IRITYY XaHTITTail
0eree] TSHIBIPT TYBLIMHA OaliHa.

Hynpax: THTY-yyn aynmxaac
JIP3TYYp OO0JIOBY TIHIBIPTIH OyC

A

Hynpaz: TITY-yyx ToHIBIPTIH 6010BY

" Xanraarryi: 'Y -yyauitn oHoo
OHOO XaHraJuTTal Oyc

XaHTaIITTY#, TOHIBIPTII Oyc

v

0,1 CR
Yp AYHIHMHH XAHQIT YHDJII3HUM Y3YYJDATYYAUNI HOITIOCOH JHIXYY
MaTpuIl- (OHOOmax; 0) TICOH LT TYHIBIH caiH yp AYHT WIpXuiinHd. barnan
xXaMmraajiax candapt aHru, OaWryysuiaraac 5xJdH SlaMHBI yaupajgara XypTaia O0yx
TYBIIMHJ YT LBIT XaMIWiH oip Oaiixaj yii akwiiaraaraa XaHayyjax Hb Yp AYHI
YUTJIACOH yAUPAIATBIT XIPATKYYIIX OOJUT aimxaM OOJIHO.

TOKaptaap ynamaxsa batnan xamraanax canbapbiH Yp JYHTHIH XSHAIT YHAJIM3HUAN
JYH Matpuil 139p “A mr” Oyrwy (496,05;0,88) Oaitraa Hb ryHUIPTrIMIH MANTYYD
Y3YY/DATYYIUNH ysagaa THOHIBIPTIM Oyc, yp IOyH XaHraiartail Oyc OOJOXbIT
XapyyJk Oaiiraa 0a HaammMa XaHTaJITIyH XO3COIT aHXaapiaa XaHJIyyJaH 3acax
caibKpyyJaxbIl cCaHyyJDK OaliHa.

Witnxyy TOK-pIr ammriacHaap TYHIRTIIMWH IMANTYYp Y3YYJIRATYYAHWHT
OHOOT'00P YHAJIIXIIC TaJIHA THATIIPUMH TIHIBIPT OAMIIIBIT XaHTaX, CAHXYYKUITHUT
YP IYHT?H XonOOH, MIMHABIp raprajiraj maapjuiaratraii Wiyy HapuHBUMIICaH
MPI23)1371 Ouit OOJIroX, Yp IYHJA YWIJISCOH MOHUTOPHUHTHHT X3pArkKyyiadx batian
XaMraajgax canOapblH, laalniaajg YJICBIH CEKTOphIH Oycan — canbapyy.blH
YAUpATIATYyAaa MIyya aB4d XIPATIIX OOJOMKTOW OOJOBCPOHTYH apra 3y OOk
Oaiiraaraapaa a4 xoJ00rJ0aTOM.
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DHAXYY CyJaliraanbl XYpadH7 OOJOBCPYYJICAaH YT aprawjialibiH J1aByy Tajl Hb
TOOII00JION, YHIUTYYAUAT KOMITBIOTEPHIH SHTUHH X3pariddHui Excel mporpammeir
AUIMIVIaH  TYMIDRTIOX, HOMOAT  YWIAI, TOOLIOOJION  XHUXIYWID3p  36BX6OH
TYWLPTIIMHH MANTyyp Y3YYJIITYYIURH XyBUAp WIPPXMMICOH OHOOr rapaac
opyyJicHaap Oyx VW3 TYHUSTIAIIRH, MIaapjajaratail y3yyJidaTyyI, TIATr3pUMH
ysigaa (CR)-r TOmOpXOMIDK, TYYHHM TyclaaMyKTalraap TOCBHMH OalryyJsuiara
OypuiiH, Haanuiaaa cajadapblH XOMKIITIIP TYHIPTIAIUNH MWANTYyp Y3YYIATYYIUHT
HAT'TIIX, TYC TycaJ Hb OOJOH XOOpPOHJ Hb XapblLyyJaH YHIJIIX OOJIOMKHIT OJITOK
Oaifraaraap WJIspH?.
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JyruaJr
e  VYupanarsiH M3I93JIJIMIH TOITOJILOOHBI OPYUH 3PC €6PWIOTJOH INHD IIHHD
apra 3yHranp OasKIbK, IIMIIBIP raprairasj amuriax M3JP3JUIMHH Lap
XYP3? yjJaM OprexXikK, CTpaTeruiH yIHUPAJIArblH TOTTOJLOOHJ IIHJDKHK
Oaiiraa ©HeerwilH 4YMI XaHJAJara Hb YJCBIH CEKTOPBIH Yp IYHI YHUIJIICOH
YAUPIUIarblH TOITOJILIOOHB! acyyJUIbI OHOJIBIH OOJIOH NMPAKTUKUHH TYBLIMH]

CyJUTaH OOJIOBCPOHTYH OOJITOX XIPIATIRIAr Ouii 6onrox OaiHa.

e 3ax 393JUiH OpHYYJaJ yaupUIara, XssHaJIThIH TOTTOJILIOOHI HIBTPId 1 Oaifraa
“The Balanced scorecard”(TOK)-bIH 3arBapbir’ yJICBIH CEKTOPT HAIBTPYYJIIX
Hb CaHXYYXHITHWUT Yp AYHTAH XOJOOCOH IOTI] MAIPAJUIMUAT Ouit 60irox ag
xonbormonToi. MaHaii 9H? 3arBapbIl’ X3pATJdK 3XJMITYH Oaiiraa Geree
TYYHUHT YJICBIH CEKTOpPbIH YJaupJUlara, XsHajTaJ aluriax OOJOMKHUNUT
Cy/UlaH TYpIIMX, YH3JII33 erex apraujiajbll OO0JIOBCPYYyJICAH Hb YI
CyJlairaaHbl aXJIbIH IIKXHAJIAT Tajd OOJICOH.

e TOK-pH [@'yHIPTrUMAH MWanryyp Y3YYJIITYYIUMHI TOITOOX, YHJI3X
aprawiajblr  OOJOBCPYyJICHaap  YJICBIH CEKTOpPbIH alb 4  cajubap,
OaifryysuiarelH Yp AYHI YWIVIICOH YIUPJUIarblH TOTTOJILIOOH] 30XHUIyYJaH
X3pArIdX O0JOMKHMNT 0roXk Oaiiraapaa ay X0J00I 10JITOM.
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