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XypaaHryi

JDaxuil daxuno 0320con Kosuo-19 yap maxanvln yamaac yic opHyyo Xea XOpuo mo2moodc XUidd XadCHAAp OJ0H YICbIH dAsiial
JUCYYTIUNAT 302COIC XAMPANO 6pmeed baiina. Aanan Jicyynunansin canbapaa capeidx, adicuinaecaovie adicivin baupaap xaneaw
opnozomoil bailieax 602UHO Xyeayaawsl cmpameutin H32 601 00MOOObIH AANAN JICYYIUAAN IOM XIMIIH ONOH YICbIH AANAT
HCYVIUNANBIH OAU2YYINA2YY0, 3aC2Utin 2a3pyyo y3930 6aiina. JomooobiH asanan HCYYIUIAble XO2HCYYIIX, AsAIASUObIH XIPIYII
waaponazad HUYcoH OymIIOIXYYH YUnuuaesde canan 6oa2oxvin myid 00moooblH asnacyoblh MOMUAYU, 3aH MONO6, ASIbIH
WUIO83P 2ap2anmad HONOO002 XYUUH 3YILIC, AALIbIH X368 WUHIC, ASATUIbIH YedPX YU adcunlazad, comesl XaHamxcuile 3aunueyi
waaponazamail. SHIXYY cyoaneaa He asiail HCYyauaanblH KOMAAHUAD YUTYULYYACIH OOMOO0ObIH HCYYIUObIH 3aH Mesulle OusHec
IPXNISUOULIH OaLlp CYYPUHAAC MOOOPXOULOX 30PUN2OMOU XUL20I6. AANAN HCYYIUNANbIH OAtI2yyIa2biH MONeenenyyomail nuim 12
H9Imma apunyazeie 34 acyyamuin dazyy 2021 onwl 12 capo xutise OyH wiundxcuness xutig. Cyoaneaanvl Oy2HIIMIP MOH2OIUYYO
00mMo00000 aanax Xycal SPMIN3IIL UXMIU batdaz 662600 2011 MOPOH, HYYD, OVIa2 WAHO, Ol MOO 33p32 Oatieanuiin Y39Mxuc caiumat,
yyaycmail 2azap 23p Oy Hall3 HOXOOMIU2ID Yap MAXIAbIH XOJ XOPUO, XOMbIH MY2HCPI]L, A2aAapblH 60XUpOO, 0VY YUMIIHIIC XOIOOH
WIUHD 2a3ap OPOH V39X, HI2 XIBULIH AMbOPAIbIH X236 MAA2AA 66PUIOX, AMPATMAA 3y2aamail eH2OPYYAIX 3P WANMEAaHblL YIMAac
asnoae 6aiina. Jomoo000o asnax spaam HIMIC0IXI0 Yap Maxibl Yeuiin Xopuo yap, X0001200HUll XOMCOO, XYHUL 6002HOPOIOOC
X0N00X, 3ail 6apux, asMOMAuiuH 3IMUUTM, 200X 30pux 2aspyyo 000X myceail Xameaaiaimmai 2aspyyopyy 3acman 3am
magueocan 33pre Xyuun 3yUAyy0 HOA0ONNCII. AANAn JHCYYIUIATbIH CANOAPbIH MONOOIONYYOULIH OUILIIHX Hb Yap maxiadac OMHO
00mo00bIH AsALTbIe 30XUOH Datieyyndic batieaazyii 662000 yaawud 2adaadbit JHCYyI40a0 YUTHUIIXULH 32PIeYI O0MOOObIH AsANNaAd
30XuUoH baiieyynax Xyconmai 6aiieaa nv xapazoasc 6aiina. Cyoaneaanvl yp OyHO myp onepamop, jHcyyautvl 6aazyyo 00mooowbiH
JACYYIUOAO YUTUIINIO MY2apode acyyouble X2IIAYIH Yaauuo carbapwii X0100200x 6aueyyinazyyoa wmaapoiazamai 30610MiC,
CaHanviz 038ULYYNI8.

Tyaxyyp yre: JOTOOABIH asian Kyyiadjiald, JTOTOOIBIH KyyadasiH TeneB, COVID-19 taxam; asman >KyyawiaiblH canOapbir
COPIIHI

Abstract

Tourism is one of the sectors most affected by the Covid-19 pandemic, impacting economies, livelihoods, public services and
opportunities on all continents. International tourism has collapsed due to travel restrictions, closure of public places including
major tourist attractions, and travel warnings of governments against travel and movement of people. Due to the impact of pandemic
on travel freedom and tourists’ confidence, many destinations and governments have paid more focuses on domestic tourism and
short haul nearby markets to ensure a recovery of tourism This research aims to explore the potential of domestic tourism as a
means to revitalize the tourism industry from the perspectives of local tourism stakeholders. Interview data were collected and
focused on domestic travel behavior, motivation, places of interest, travel preferences, and willingness to travel within Mongolia.
Data were collected using structured, open-ended interview questions through key-informant interviews to twelve respondents from

©30xuorunitn opyynacan Xysb HM3p: JL.OWyHuMMAT: OHOJBIH YHASCISN, aprasyii 6oJoBCcpyylanT, ereruesn GoJoBCpyyIalT, YHACOH GUUB3D,
OGUUBAPHITH YHICOH 3aCBap, Yp JYHIHHH XSHANT.

2312-8534/© 2022 3oxuordmiin 6yX 3px XyyJiHap XaMmraaaariacaH.
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tourism stakeholders, nine from the local tour operators, and two from the tourist ger camp operators, and one from online tour
agency. Data collection was carried in December 2021. The findings reveal that domestic tourism has the potential to revive and
stabilize the tourism industry. A high percentage of respondents indicated that Mongolians have desire to travel domestically and
being motivated by attractive natural scenery and resources for example, river, lakes, springs, and forest, as well as tour packages
at discounted prices. COVID-19 has impacted tourist behavior and attitudes towards travelling, and people prefer to travel
domestically rather than overseas. Furthermore, tourism stakeholders acknowledged the potential to revive the tourism industry via
domestic tourism. Despite this, declarations of health, safety issues, flight availability, marketing communication methods, variety
of tour activities, travel planning, and decision-making behaviors of Mongolians are key barriers to conducting domestic tourism
in Mongolia.

Keywords: Domestic tourism; domestic tourist behavior, COVID-19 pandemic; revitalize tourism industry
Opuma

JlOoTOOBIH asiaj Kyy/iTd4Jlall Hb OPOH HYTTMHH 3/MIH 3acarT opyyJiaX XyBb HOMOD, SUIaHTYsa asuiai
KYyJTUJIaIblH YpP OreeXUHI XOTOOC Xe/1ee OpOH HyTarT MaxXUH XyBaapuiaX, asiaail >XyyJIdIaiblr
TOTTBOPTOM XODKYYJIIX, SAYYPJBIT Oyypyyjaxald OJIOH YJICHIH asulal Kyyjwianaac WIYY YYparTdi
6aiinar (Oroynunmoar, ['antysa, 2021b).

Honxuita Asnan XKyymananein baiiryynnaraac [[JIAXDB] rapracan cynanraann 2018 ona mpuxuii
nasgap 9 TepOyM JOTOOIBIH XKYYJUJIBIH asiajl XHUTJICOH Hb OJIOH YJICHIH X3MXKI3HHUH Xyymanaac (1.6
T9pOyM) mapyit 6 maxwH ux Oaik?d (JAXKB, 2020a). J0TOOABIH asymardablH TOOH Y3YYJDIT, dIUIH
3acart opyyimnk Oyl XyBb HIMAp Hb MX Oaifraa 4 30pHX Ta3pblH asulajl KyyJIWwIaIblH Oalryysiaryyn,
3aCTHIH Ta3pyy. TOTOOMABIH AsUUIBIT YJI OMIIO0COOpP MpXk33. JIOTOONBIH asyian Hb YJIC OPHYYZIBIH XHI
Xsi3raap JaMKWH asiajarryi, BU3 MaapAgarryi, rafaax BaJfoT CONBIOITYH Ty asuiardablH O0JUT TOOT
rapraxan XyHIpIJITdi Oaiar.

Asinan xKyydian CyIaadu]] OJIOH YJICHIH asulal sKyyTWIadblH TOO X3MXK33, 3apAajl, 3UHH 3acart
Y3YY/I3X Yp HeNeeJeNuitH cyJairaar rof4joH aHxaapJar Hb JOTOOABIH asiiall KyyJIdJIaJblH Tanaapx
cynanraa Xxomc Oaiixan XypracaH OaifHa. Slmanrysa xerxmxk Oyl OpHYYABIH HOTOOMBIH asiial
KYYTWIANBIH TajaapX M3J3JJ, CTaTHCTHK TOO OapUMT, XIpADKYYJDK Oyil 00JI0r0, 30XHIlyYJIaiT,
MapKeTHHT, XOTKIIUIH CTpaTeruilH Taslaapx cynanraa gytMar 6aifna (OroyHuuMoar, I'anTysa, 2021a).

Cyynuita 20 >Kuii M3I3J91 Xapuiiaa xoil000, YAIABIPIDINNH TEXHOJOTH rapy OyW IWH)
OYTI3I/I9XYYH, MHHOBAMHH JPBINWII Hb XYMYYCHHH @XJIBIH LAr, aMpax Xyranaa, asiaji >KyyJrdiani
3apIyyJiarax OpJIOTHIH XOMIKIIHJI MX39XOH ©6pHUJIeNT aBUMpU JOTOOIBIH asulall XKyyIwian JIXUIHH
yIICyyIal M3IATAXYHII ©COH HAIMAITIK OaitHa (OroyHunmor, ["anTysia, 2021b). Amaprysuua (2009)-nitH
CyJanraaH JOTOO/IBIH asiall XYY TWIaJl Hb OPOH HyTarT aXJIbIH Oaiip Ouit 001T0%K, 1311 OYTIII XerKy YK,
OpOH HYTI'HIH JIUITH 3aCTHIT IIMXKIAT TOTTBOPTON 3apuumM OapumTanmaar rakdd. Kwenye & Freymund
(2016) Hap MOTOOABIH asyall KyyJd4iald XermKCHeep eepuiH yJIC OpPOH, YHJIC yrcaaraapaa Gaxapxax
CHTTAUIT XYMYYCT OHif 00JTO0T, astiiaj Ky yTWIAIbIH IHHD OYTITI3XYYH, YITUMIr3T raprax, axJiblH
Oaiip muHIp Ouit 00JroX dyxam ad xoJa00raonToi rakdd. Amaptysuiun (2009)-ruitH cymairaaraap
XYMYYC 39X OPOHJIOO0 asiyiax/iaa @epCIUiH YHAIC yrcaa, Oairanb OpuuH, TYYX COENBIH 0BOOPOe Oaxapxax,
Xappsanargax M3JApIMKUIr aBrar k3. Kang (2014) Hap AOTOOABIH asiai XKyyT4IalblH 3€p3r Yp
HOJI66JI16J1 Hb aslaJl XKYyJT4JIaJIBIH OPJIOTHIT ra3ap3yiiH Oyc HyTraap TOHI[BIPTINUII3p XyBaapuiax, yrcaa
rapajg H3I'T9H XYMYYC XapwilaH Oue OMEeH?d OHITOX, YHIICTIH OYpUIASX37 dyXall Hejee Y3YYIIdr
OOJIOXBIT TOAOPXOIICOH. JIOTOOABIH asulardmy TajaajiblH JKyyJl4Jaac WIYYTIHr?3p OpOH HyTarT
YHIIBIPIIICOH XYHCHUH Oapaa, Tap ypianblH OYyTI3TAdXYYH, YHIUMITIIT XyAanJaH aBiar Hb OpOH
HYTTUIH 5AMHH 3aCTHHH XOKINIT IPM)KHX HAT XYUHH 3Yiln toMm (Scheyvens, 2002). Asitan xyyidaian
Hb XOJI6JIMOp WX LIaapiar, HAT YAIYHITISI XYPIOXUHH TYJ OJOH TOOHBI XYMYYCHHI aXWLTyynax
maapararaii (Kwenye & Freymund, 2016). [aammnGan, DOTOOABIH asuiajl Kyyndiaid Hb asiai
JKYYTUJIANIBIH caIOaphlH YIUPIBIH IIUHX YaHAPBIT Oyypyyiax ad XoJ0OTIoNToN 0eree s yinupibH Oyc
yesp 30umpg Oyynan, >KyyJT9HBI OpOH OaflpbIH X3PATCANTYYA AOTOOABIH 3aX 3337 OONOMKHT YHIIP
YHATYHIITD) Y3YYILIT.

A3WIH yIC OpHYYyZal YHHIJIT AYHAQX JaBXaprblH HHUHATAMA 33JDX XOMXKI) HIMIIIIK
XYMYYCHIH aMpanT 4e1ee HAaTuiH OYTIITIXYYHA 3apilyyjax OpPJIOTBIH XAMXK?3 ©CCOH Hb JOTOOJBIH
00J10H OYC HYTTHITH asiyiall Ky yJTWIATBIH SPIITHHT HAIMAITAYYk Oaitaa (Rindrasih et al., 2019). Taiinann,
OHaTXor, HI0He3u, XsTa | 39par yICyyl Hb XYH aM UXT3H, XOr KK Oy# 3J1iH 3acartail 0eree 3arasp
YJICYYJIbIH 3aCTHIH ra3pyy M3A33JI3J1 XapHillaa X0JI000Hb! Tepest OYpHiiH CyBIHIT allliriiaH JOTOOIbIH
as1al JKyyJI4Iajbll XerKYyJIdX MapKEeTHHIMHH KaMIIaHUT )XW anaiiurail sByyink 6aiiHa.

JlOTOOBIH asiyial >KyyJIuiai Hb yJIC OPHBI 9ANIH 3aCTHITH ©CONTo ] UX XyBb HAMIP OpYYIDK Oyi 4
9HO 3aX 393JMHH cyjanraa TyH Oara, Xoj0oriox Tep 3acruiiH, CyJairaaHsl Oalryymaryyn aHxaapai

128



JI.OroyHuumsr Tazap3yiin Acyymryyn catryys, 22 (1) 2022

Oara xanayynaar. CoaBuiiH cy uiaracaH Oaiiuiaac y33X3/] JOTOOIBIH asiyIajl Ky yJI4IaIblH SPIITI]L XyBb
XYHHUH OpJ0ro, X3pariand, 3apAaj, 3ax 333JMHH epcesleeH, MapKeTUHI CypTaaduiraa, yHd, TOPUNH
30XUILyYJIaIT, TaTBapblH OOIJIOr0 HEJeesaer. JloTOOABIH KYYJIYAbIH 3P3JIT X3POArmdd, Maapularajl
HUHICOH OYTIITIIXYYH YHIIYMITD3, 30pUX Ta3phIH TOJIOBIONT, XOIKIUITH TOJIOBIOree 00JI0BCpyyIaxas
JIOTOOJIbIH asiaryiblH MOTUBALU CO/3JL, JKYYJIYHBI 3aH TOJIOB, asULIbIH TYpIIJIara, C3Tr3JI XaHaMXK, XYCIJl
SPMDII3AIIHAT CyJJIax 3aiiIryd maapiara 6aiHa.

JoTooabIH asnai xkyya4uian 6a Kosua-19 nap raxasu

KoBua-19 wp 2019 onsl 12 capny BHXAVY-piH YXaHp X0TOA aHX OYpPTIATIRH IRIXUN nasap TapxaH
Ypramkwok Oyit map Taxanm roM. llap TaxuIbIH ASTIANT Hb IRIXAAH HUWTAM, 3OUHH 3acarT acap ux
XOXHpOJ aBUMpcaH 0a asiall KyyTwIadblH canbap XaMruiH Hx33p epreen OaiHa. OIOH yICHH
HUCIITUHH Xs3TaapiaiT, XeJll XOPHo, XYH XOOPOHABIH 3aif Oapux, aMHBI XaanT 3yYX, IICP mmHxunr»
erex, OJIOH HUITHIT XamMapcaH YIUI aXHllaraar XOpUriox 33par Hb asyiaji >KyyIulajblH caldapT XyHN
OXUIT 60JcoH. 2020 OHJ MIITXUIH JaXUH] asylacaH KyyTdHbl T0o 2019 oHTOMU Xapeityyiaxan 74%-uap
Oyyp4, 1.3 ux Hasix aM.JOJUTAPBIH OPJIOTBIH angargang opxad (JJAXKB, 2020).

I{ap TaxJbIH cpar aBu Oyil Xapuy apra XaMxk33 Hb XYMYYCT aiijac TOpPYYJIXK, OJIOH OPHBI XIIHITH
TOPHUM, ©BYHHUI XSHANTHIT JaBaH TyyJax asiaxa TyB3IT3H GallJUIbIr YYCI3K XYMYYCHHT asyiax Xycanaryi
60sroxa3. [lpnxuiid Oycan Oyc HyTartai xapbiyyiaaxaa A3d THB Hb LA TaxJIbIH A3TIRIITII XaMTHIH UX
HAPBAITACOH Oyc HyTTHIH HAT OaiicaH 0ereen TyC TUBHIH asuiai Kyyirdnan 0yxammdd 3orccod. JJAXKD
(2020) Mama35mcHIp 2019 oux A3u, Homxon mamaita 6yc HyTart 360.1 cast 0JI0H yICBHIH KYYITIHI HPCIH
Hb 6MHOX OHBIX00C 3.6%-map ecu 182.2 cas rapyil XYHWHT axJibIH Oalipaap xaHrax Oaibkis. Asman
KYYTWIAIBIH YII @XKiiiaraar O0THHO XyTallaaHa Copradx SBAAN Hb YJIC OPHYYIBIH 30PIIIT OOJDK asULIbIH
3apUIBIT Oyypyynax, MAIP3UIMHH AMKHTAT TEXHOJOTHHT Yp AYHT3H OpreHeep alWIiaH XaMIHMiH
TYPYYHA XWJI XsI3raap JaMKHH asaagarTyd TOTOOJBIH asulall JKyyJIdiaigaa cipradx, Xepll opHyy., Oyc
HYTIMHH 33X 393J133 CIPI33X apra X3MK33T aBd 3xJ193J OaiiHa. J[PxuiH asnain sxyyTdnaiblH 36BI6l
(JIAK3, 2020) o510H yJICBIH asyaaj KyyJI4IalblH cajadap Hb Iap TaXJIbIH ©MHOX TYBIIUH XYPIXUIH Ty
36 capbIH Xyranaa maap/yiaratait r3x33. MM 10ToOIbIH asiiaj xKyyiIdiaa Hb O0OTHHO XyralnaaHa asiial
KYyITWIAIBIH OU3HECHHT CIPrIdX MiIyYy O00JUTO foM. JJ0TOOBIH JKyyTUABIH 3aH TOJI6B Hb OJIOH YJICHIH
JKYyI4JblHXAac suiraaTail TyJl catap cyiax waapianaratai. L{ap TaxiblH yamaac XKyyJ4YablH TOJIOB
Oaiiian, X3paring eepuwieriexk, 3ail 0apux, aMHbl XaalT 3YyX, 9pyyJl axyi, aroyiryi Oaiinannaa uiuyy
aHxaapu Oairaar asuiain >KyyJT4iIadblH OM3HEC SPXIAIYH]] aHXaapaiaa aBax X3parTau.

Asiman KyynmTqiaanbslH canbapaac XamaapaiTail, XyH aM HXTdi JHATxor, Xartan, AHY, Bpaswi,
Opoc, ABcrpanu, MHnone3, Mekcuk yicyya canbapaa CIpradxuiH TYJI JOTOOIBIH aslai XyyIdiamn
xerKyyink Oaitaa (JJAXKB, 2020). JJoTooapIH asirai KyyTaiaiaa copradxIdd MapKeTHHTHIH OJIOH CyBar
X9p3rcall alluriaH CypTaTdWiIaH TaHWY/DK XYMYYCHHI 3X OpPHOOPOO YypaMIIyyJal XeHreJeNTTdi
asyyjax, CaHXYYTMHH ypaMmIlyysail y3YYJdX, M3JI3JIIUNT calbKpyysax 33pradp XYMYYCUHH asiax
UTIDJIMAT COPradX aXIIyyAbll XWUHCHH. JIOTOOIBIH KYYNUIblH 3aH TOJIBUUI Cy[JlaX Hb 3P3JITHIT
HOMATAYYJIX, HIMHY OYTIATAIXYYH YHIMWIr3? caHayl OOJroX, MapKeTHHTHMIH Xapuimaa XoJ000
YYCI3X31 dyXan ad xonbormontoil. CHCTEMTIH, 3pAdM IIMHKIITIIHUHA YHIICIITIAIISP JOTOOABIH
JKYYITYJIBIH asUUTBIH 3aH TOJIOB, X9B MasdrT, TypIiara, C3TIDJ XaHaMKHUHT cyajiax Imaap/yiara OaiHa.

MOHTO0JIbIH JOTOOIbIH asIAN YY1

MOHTOJIBIH JOTOOIBIH asiIall XKYYITWIANIBIH 3aX 333J1 Hb TOPUIUH 0a OJIOH HUWTHIH, CypraJIT CylajTraaHbl
OaiiryyJutaryyaplH aHXaapaJibll TOIUHIIOH TaTAAITYH, 3aX 333JIMHH OPXUTICOH X3CAT 0aii’k OHeer XypTal
OJIOH YJICBIH asiyaj >KyyJIWIaJblH CYYI3PT Japaracaap upxad (AmaprysumH, 2009). MoHrosibsH asnan
KYyJT4JIaJIbIH OPOJILOrd TalmyyAd cyyauiH 30 >Kuij rajgaanaac Mpi3X *KyyTdJblH TOO XIM¥KI3, OPIOTrOj
WYY aHXaapd Up>k33. OHeelep XYH aMblH OpPJIOro, aMb)KUpPraaHbl TYBIIMH, allJl ©pXUIH aBTOMAIIUHbI
X9P3TJI33 HAMATASX OOJICOHTOH ysUIIaH IOTOOBIH asyajl )KYYITWIAIbIH 3PAJT XKWI UPIX TyCaM OCeH
HOMOTIIK UNH 3acar, Oalralb OpuWH, HUUTIM 06PHIH 3€pPAT COper Yp HOeeree y3yYIDK XA
GaiiHa.

MoHromgyya 3X OpOHA0O asiax AypTail 6eree] IMIMHD razap OpOH Y33X Hb TeB A3WHH epreH
yyJaM HyTar JIPBCIAPT ambplaapaar MOHTOMYYYIbIH aMbIPalblH CANIITYH HAT X3COTr Oaibkao.
Monromayya rap Oy, XamaaraH caJaHcar ypar TOpJIUiH JTOTHO XapuiiaaTail Oaigar Hb Hai3 HOXO,
XaMaaTaH caJlaHzaa 304JI0X asulIbIH €3RI Oosmor Oaixkad. bycax ync opHbl HAr3H anuil MOHIOJIBIH
JOTOOABIH asiiaj >KyyJI4IanblH 3p3AT Hb XyBb XYHHUI OPJIOrO, a’KWII 3PXJIDIT, XOJ0JIMOPUIH XyBaapb,
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YIUPJIBIH [IMHX 4YaHap, Oasgp €cioy TOIMIPINIDX YJNAMKJIAJN, LAIMHTAl aMpainThiH TOO 33prasp
tonopxoisornnor (Amaprysmmy, 2009). Yyn yypxailH canbapT rajaaiblH XepeHre OpyyJaiT
HAMOTICHH, TOPOOC OapuMTaIDK OYH 3JIUIH 3acraa XerKyYiIdX O0UIOTBIH aqaap UPTrIIUHH aMbKUPTaaHbl
TYBILUH, 6PXHHH OPJIOr0 HAMATAIXUIH X3p33p AyHAAXK JaBXaprblH ©pX M3PYY XyBUIH aBTOMAIIMHTAH
00JDK yJIC OTpoO asutax Oosomkroi Oomk Oaitna. Tycrait xamraanantrail razpyyn (TXT), alimruita
TOBYYAPYY XaTyy XyUHJITTall 3acMal 3aM TaBUTJCAH Hb JOTOOMBIH XKYYJIYJIbIH TOOT 3PC HAMAIAYYICIH.
AwmaprysmuH (2009) 10TOOIBIH asiIall XKy yIWIANBIH TallaapX CyJairaa, M35 Malll Xs3raapiariMat
6eree 1 MIIIAINI MYTIIyYyIax CTAHAAPT, CHCTEM HAIBTPYYIIITYHTIH X0I000TOH rak33. balirane Opunx
Astman Xyymanansre Slamastr (BOAXS)-naac sxun 6yp rapramar TXI -1 309UIICOH KYYITIIBIH CTATHCTHK
MD]133 Hb JOTOOABIH >KyYJIYBIH TOOT Taprajar OPBIH TaHI] a0aH ECHBI 93X CYypBalK IOM.

MoHromyyya 3pT A33p YE€3C 53X OpPOHAOO asUDK HUPCIH yiampkiaantaid. JloTooAblH —asuian
KYyT4JalblH TyXall OpYMH YEHHH OMIrOAT COLMAIUCT TOTTOJIIOOHBI YE3C YYIRIATIM I3k Y3A9T.
Conuanu3MbIH YeJ XYMYYCUMH asiajg KyyJTd4JIaJblH 3aH TeJeB, asUIbIH IIUHIBIp raprajitasj Tep
3aCTUIH OpOJIII0O0, 3PYYJ MIHIMHH TOTTOJIIO0 4YyXall YYPIrTdi Oaibk’ (AmaprysBmumH 2009). Ox
OpPHOOPOO TOWPOH asiiax, ampax, 3yraajiax Hb COUMAIMCT 3aJIyydyyaAblH OalTyyJUIarbH TyHA TYT39MAJ
y3arman Oaiican Gereej; aMpax ISATHUT 3yHBI YIIMpal aMpalTHIH ra3ap 4eseeT Laraa eHrepeex rax
oironor 6aiiB (AmaptyBius 2009). MeH rap Oy, Haii3 HOXAMITHXee xaMTaap OalraauiiH y33CraI9HT
ra3pyynaap TOWpOH asuDK MaifXxaHJ XOHOTJIOX, TOpeJ OYpHIH CIIOPT TOTIOOM, Haallyy, Xe36p TOTJOX,
XOpXOoT, 000J0T XUIDK AyyJDK XyypAaH, apXu yyX IPHIIXUHT asulaH JKyyJIdiax 'K odnromor Oaiis
(AmaptysrmmH 2009). TolipoH astnan Oyroy SKCKype XHIX 3T Hb Ta3ap3Yi, TC0JIOTH, ypraMai, aMbTHBI
TyxXal MPIIST OJDK aBaX, OMEMHH TaMHUPBIH Jacrajl CypryyJWIT XHHX 30pPHIT00p 3alyydyyIblH
GaliryyJUIarblH THUINYY/, OIOYTaH CypardiblH XHHIAT asuuIbIl X3JA9T OaiicaH. YiMaap eCeH HIMATAIK
Oy# XOTBIH XYH aMbIl' aMpaiT, 3yTaalrblH 33T X3PATIPAT XaHTaX 30PWIT00p aMpalIThIH Ta3pyyabIr
onHOoOp Oaiiryymx»sd3. TepuitH anbGaH xaaryuja, YHIIBIPUIH QKUITUYMJ, HOTIUIMHH MaTYUa XOICOT
OYIIr33p33 3Ar33p aMpanThir ra3pyynan 10-14 xonor amapar 6aiix33. Paiaan cyBuian, OpoH HyTTHITH
aMpaNThIH Ta3pyya, XYYXIUHH 3yclaH JOTOOMABIH asylardblH X3PATIR? IIaap UIarbl XaHTaH aKIILIax
OaiiB. YHIABIPUIH aXXUIUHUL, UPTIAUIH aMpaThIT 3yraatail @HrepyysdX 30pUIroop YICHIH XOMKIIH]
XallyyH, XYHT3H OalranuifH pamaaH, 6alraguifH y33CTIPHT ra3pyyaslH A9Prd/l TOPUIH OMUHT pallaaH
CyBWJIAJI, CYBUJUIBIH Ta3pyyAbIr Oairyymk33. 1990 onsl 6aiimiaap norooasiH 180 000 opuuM xKyyrduH
119 pamraan cyBwiai, CyBHIJIAJ, aMpallT, 3yraairblH 0aazyyaaap YWIWIYYICOH OaiftHa (AMapTYBIIHH,
2009). Cyparuamg 7-14 XOHOT MHOHEPHUIH 3yCIaHA amMapd cO&n, OOJIOBCPOI, CIIOPTOOP XUUIIIUX Hb
COLMAIM3MBIH Y1 TYIr33MaJ Oaikid. ['asap3yiiH OalpuuiblH XyBbA XYYXIOUHH 3yCJIaH, aMpalTbIH
ra3pyyJl TOMOOXOH XOTYYJIbIH OHpoJITo0 Oaiipnazsar 601 pamiaaH CyBHIal Hb XYH aMbIH CYyPHHTaac ajc
XYHT3H, XallyyH pallaaH 3CBAJ OaliraluiiH Y33CTAJPHT Tra3pyynan Oaiipiak O0aiiB. OBIWHH yIupain
VYnaanbaatap, JapxaH, DpIdHAT XOTHIH HPI3J XOTHIH OWPOJIIO0 I1aHa, yapraap ryirajar Oaasyyaan
ouzor 6aiB. XKt Oypuita 7 capa yjc nasap epreH TaSMARIIIAT 0asp Haagam Oyioy 0ex Oapuimax, MOpb
ypaliax, cyp Xappaaraac Oyp[JI3r SpHiH TypBaH HaajaM MOHIOJYYYIBIH aMpax, asjlax roj XoB
IIUHXKUAT TOAOPXOMIaor 6aika3. Mamuug MOpHO YsDK, HaalaMJl OPOJIIOXBIH TYJIA XOJBIH 3ai]] OJOH
XOHoOT agnnar Oaiican. CypryyauyIslH TOTCOITUHH ONH yyi3aiT, ypar yAMBIHXaHBI 0asp, 31T 3XUHH
TOPCOH HyTar, @epHHH yHAcaH Trazap yraacaH ycaHJaa OYMX I3J3T Hb MOHTONYYYIBIH asjlax TOJl
LIaITraad MOTHBaI 00JIIOT.

MOHI0JIBIH JOTOOABIH ASLJIAJ HKYYJI4/1a]1 OHOO16P

1990 oHBl apaunicaH XyBbCTajJblH Japaa MOHIOJ yJIC TOBIOPCOH TOJOBIOreeT 3AMMH 3acraac 3ax
393JIMMH 46JIeeT 3AMIH 3acarT IUDKCIHIIP YIIC TOp, HAUNH 3aCTUIH TOMOOXOH LIMHAUWIDIUUT XUilB.
Tyxaitn yex 3XVY-aac myyn xamaapanraii 6aiicaH conuaaicT OpHyy/IbIH HAM3H a1 Mosrou yic 1990-
93]1 OHBI 3X33P YJIC TOP, HUHTAM 3JIUIHH 3aCTUIH T'YH3THH XSIMpPaJl, THIIEp HHQIILH] OP3K, aXKUIITYHUTHIH
TYBIIUH HOMAI/XK, OPTOH X3PATIIIHMN OapaaHBl XOMCIAON HYYPJIMK OalB. DHD XSIMpalblH Yex
JIOTOOJIBIH asijall JKyyJI4JIajiblH TyXail OoWironT, asmax Oojomyk Oapar Oaiixryih Oaiican. TyxaitH yen
MOHTOIYYYZ yJC Tep, dAWNAH 3aCTHiH IIUHD TOTTOJIOOH] JacaH 30XHUII0XK aMb 3yyX apraa Xaix
OaifcHaac OWII asTax COHUPXOJI, boJoMK Oapar yryi Oaitnaa. ['aBu cyynuiin 20 sxung Mosrron yic 1995
oz 1460 am.mommap 6atican Har xyHA HOTAOoX JJHB-33 2019 onx 4200 am.oyutap GONTOH rypaB TaxuH
OCreX HHUWIIM, DIUIH 3acar, HHCTUTYIMIH TOMOOXOH INUHIYWII Xuiik3d (Monronbank, 2019). Yyn
yypxaiH canbapT rajaaJblH XOpeHre OpyyJIalThII TaTaX, TOpeec sBYYJDK Oyl 5JuiiH 3acar, OyTUHiiH
LIMHAYWIDIIMHH OO/JIOTHIH avyaap MUPrIMHH aMbXXHUpraaHsl TYBIIMH J90MMIDK 1995 onn 39.4 xyBbrait
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Gaiican sityypnbiH TYBIKH 2018 onx xyH ambiH 24.8 XyBb 000K Oyypuss (pnxuiin bank, 2021). 2019
OHBI 12 capbiH Oaii/uiaap MOHTOIYYY/IbIH XKIJIHAH AyHAaX Hanud 4750 am. gomiap 6aiina ([Jamxuitn bank,
2021). Apauwmican xyBbcrai sicad 1990 oHooc XOHIT MOHTOIYY YA Tajaa naccmopT 333MILKK rajiaagai
QKUIUIAX, aMB/IPAaX APXTIH OOJDK XYH aMbIH IIMIDKUX XOI0ITe0H HIMATKI. 2018 onx 144,483 moHron
UpPr3I Tajaanaja aMbaapy 0alraaruitl 65 XyBb Hb 3JMIAH 3acTuiiH manrtraantail ([I3nxuitn bank, 2019).
DIranp UPTIAUIHH UXIHX Hb 3puyyn 6ereen OMuen Cononroc, SAnon, AHY, llIsex, Uex yncam axuimiax
ampaapd Oaitna (Monronbank, 2019). 2018 onsr 6aitnmaap BHCY -1 49 MsHTaH MOHTON UPr3J XYHI,
XOHTOH YWIIBIPT axmwuiax OaiHa. ['amaaman Oyif MOHTONYYYZIBIH ap TIPTID HITIK Oyl MeHreH
TYHBYyJIra Hb OPXHMIAH OPJIOTHIH ©COJITO YyXal Hellee Y3YYJDK Oaiix Tanrail. OMHen ColoHToC yican
aXmuIaxx Oy MOHTOITIYY IbIH KWIMHH MOHTOH T'yiByyira oipoinmooroop 100 cas am.momtap (Janxwitn
Bank, 2021) xypusd. OpXuifH Opj0ro HIMITIIXUHH X3P33p ailll epXYYA XyBUIH aBTOMAIIHHTAH OOJIK
9X OPOHJ00 asuiax OOJOMIKTOH 00JIOB. AHMIYyIBIT X0JIOOCOH 3acMall 3aMBIH CYJDK?3 caibKupd, ajcaj
opmnx TXI-g xypaxsza xsuidap 00JICOH Hb AOTOOABIH asiajl HIMAIIXAJ TYIXAL 00Ik33. XOTXKUIIT,
3aMBIH TYTKPAJI, 9PC TAC Yyp aMbCrall, araapblH OOXHP/I0JI XYMYYCHHT asilaxas Xypraar 6ac Har Xy4uH
3yitn toM. MoHro: yickiH 3.2 cast XyH ambliH 1.4 cast Hb Huitcaan YnaanOaarap XOTOX OPLIMH Cyyaar. X
ra3pblH 3pC TAC Yyp aMbCraiTail yaup MOHTOTUYYA XaTyy IUPYYH, XYHT3H, YPT 6BIHNT Tyynaar. XOThIH
TYDKpPAJI, OOXUPIJIOOC 3YITaX, YPUH IyJlaaH Lar HUPCHHUHT TAMIPIUIK araap CaJXWHJA rapax Hb
MOHTOJIYYYABIH asiax HAr mantraad oomnzxor. JKwmm OypuitH 7 cap TISMASTIRAST YHAICHUHN HX Oasp
HaaJMbIH Ye3p MOHTIOTIYY]] YPT amapaar 0erees Hail3 HOXe], XaMaaTaH CaJaH/aa 30WIOX, CYpryyIniH
TOrCONITHIH OIH yyJI3alIT, TOPCOH HyTTHIH yYJI ycaHaa Meprex, pallaaH]] Opox 33p3r OJIOH 30pPHUIT00p
TepceH Hytar, TXI', Tos yc, Hyyp, IeepeMT3i ra3pyyapyy Ux33p asnaaar 60imx33. JloTooabIH asan
KYYTWIAIBIH X3MXKHX, TOOJIOX HAI/ICOH CTAHAApPT OaXTIYHI33¢C JOTOOIBIH XYY IBIH TOO, 3JUIHH 3acart
OpyyJax XyBb HIM3pP OJ00T00p Tomopxouryil 6aiiHa. O'Gorman & Thomson (2007) MoHTOMYIyy 5X
OPOHJI00 asax XaMTUIH HUATIIST 30pWIro Hb Hail3 HeXe/, XxamaaTaH cajaHaaa 30u1ox (40.5%), ueneet
naraa eHrepeex (35.2%) rax3. JIoTooIbIH asiyian HAMITIRXK Oairaa v )KyyT4IbIH TOO, asyUIbIH X3B Masr,
3aH TeJeB Toaopxouryi Oaitna. BOAXS-ue1 taitmann 2017 ona 12 TXT -1 360 000 opuum 10TOOBIH
KYYITUHH HIBTPIX XypaamiK TeJICOH Ik aypbk3d (BOAXS, 2020). 10TOOAbIH KYYTYABIH OOIUT TOO
9H TOOHOOC MX Oaifx Marazyantail. ©CeH HIMIIAMK Oyl IOTOOIBIH XKYYITUJIbIH asJUIBIH CJI3J1, IIAITraaH,
ASUTIIBIH TYPIIUIATa, CTTAI XaHAMIK, JKYYIJTUJIBIH 3aH TOJIOBT HOJIOeIDK Oyil XYUnH 3YHIHNT cy1Iax Hb Mall
gyxan oM (Katsikari et al., 2020). JloToox 5KyyT9ABIH SPIIT XIPITIIAT OMITOX Hb MIHHD OYTIATIIXYYH,
YHITUMIITIST H3BTPYYIdX, MApPKETHHTUIH cTpaTeru O0JI0BCpyyax, 30pUX Ta3pblH XOIIHHH OOATIOTHIr
TOIOPXOMIIOXoM 9yxan XxyBb HIMIpTIH (Baloglu & Uysal 1996). DHaxyy cynmanraa Hb asuian
KYYTWIAIBIH KOMIIAHUAD YHITHITYYJICIH JOTOOBIH JKYYII4/IbIH asULTBIH CI/A3J, asUIIBIH TypIIIara, COTral
XaHaMXK, 3aH TOJIBHUT TOAOPXOMIOXO0/ XyBb HIMAP OpyyJiaX 30PHIATOTOHN FOM.

Cynanraansl apra3yi

Cyoanzaanwvt 6ymau, apzasyi, yp OyH
CynanraaHsl 30pUIIro Hb asijiaj )KyyJT4iajiblH Oairyysuaraap YHIHIYYICOH JOTOOABIH KYyIUAbIH
AsULTBIH XOB IIUHKUHIT CyJ1aX, aslIbIH 3aH TOJOB, asiax 0aiia, cOTr3I XaHAMXKHIAT TOTTOOX SIBIAT FOM.
JlOoTOOMBIH asnard/islH 3aH TOJIBUIH CyJajiraa XOBOp XHUTACIH 06ree 1 TOTOOABIH asilall JKyyITdIAIbIT
XOTKYYJIPX, MOHTOJIBIH asyiall KYyT4IaIbIH KOMIIAHU, TYP OMEepaTOPyy JOTOOIBIH JKYYTIHBI XIPITIRI
[raapjiarag HUAICOH asuuIbIH OYTIATI3XYYH YITIMIr33T OUil 00IroX, JOTOOBIH KYYITYIa ] YTIUIr?d
Y3YYIIIX3 TylaramIax Oyd acyyIUIBIT TOTTOOXOJ CyAalraaHbl ad Xoyoormon opmuHo. CynanraaHbl
QKJIBIH XYPA3H] JapaaxX 30pWITYYABIT A3BIIYYIUD). Y YHA:
- JIoTOOIBIH KyyT4IBIH asJUIBIH YUT XaHAJIAra, 3aX 333JIMIHH TOJI6B OalIIbIT 3X 30XHOIYY/, X
CYpBaJDKHUHT cyy1aH TOrToox, KoBua-19 nap TaxiblH YeUiiH 3aH TOJIBUNUT TOITOOX
- JloToonpIH KyyTYIbIH ©HEOOTWIH Oaijall, asiUIBIH 3aH TOJ6B, asyiaX XaHJjlara, CITIAI
XaHAMKUAUT aHXJard M3JPAJDI MyTIyylax YaHapbhlH CyAalraaHbl SIpWIIJIarblH apraap
cymIax
- Cypanraassl yp AyHA MOHTOJI asuDK Oy# JJOTOOIBIH JKYYITUIBIH 3aH TOJIBUIH TalaapX asuial
KYyTWIIBIH YHTIWIATIZHAN canbapelH TOJIeeNuiH Y331 00J0J, XaHAJAarsll CyIUlaH
JIOTOOJIBIH JKYYTUAa YHITUMIIXO TyJIrapy Oy acyyaTyyabIl TOTTOOH IAalTua XOrKYYJIdX,
60s10MK, O0JI0MIIOOT caHall 00JIroX 39pAT OOJHO.
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Cyoanzaanwt 3az6ap

OHd cyJairaaHbl aXWJI YaHapblH CyJaJIraaHbl aprblH HAI' OOJIOX Xarac CTaHAapwiaricas,
raHIaap4YuiICaH sIPUILUIArbIH aprajl YHIICIICIH. Xarac cTaHAapTWIarAcaH, TaHlaapumICaH SpUILJIarslH
apra raJi3r Hb ApWILArYbIH TyXaiH COABUIH AaryyX Y3311 001071, XaH]yIara, 3aH TeJIeB, YUHp [LaITraaHbIr
WYY TYH3THHPYYJIRH CYJaDK OWIITOXBIH Ty amuriaaar apra oM (Bryman, 2012). Cyanarnax Oyit
3YIIMIH Tallaap TOOH Yp AYHIDIC WIIYY YaHAPBIH X000 IOATOH acyyAJIbIr OJIK TOITOOX 30PHIT00D 3HI
aprBIr HUMTAM CyJUIaaqn]] OpreH ammriafar. Spumpraran TyxaifH X333k OyH acyyUIbIH Tajaap
TYH3THHA MAIIBTTIN, 30pHITOT OYITHIH Typlularatail XyMyYCHHr opoimyyiaar. Taarasp XyMyycHir
CyJanraasji OpoJIIyyjaxaac eMHe Hb YpbAUHMIAH OOJOBCPYYJICaH, IIYYIATYYPT OPCOH aCyyIThIT acyyx
30pPWITOT XYH MOH 3caxuir manragar (Bryman, 2012). TaHmaapumican sSpuiImiarsic 30pHyJIaNTHH
CTaHIAPT 6pee TAaHXUMII, MIPIIKIINHH 30XUIYYIarduiH TyCIaM)KTail 30XHOH OalTyyJDK Cymairaasn
OPOJILIOTYIBIH Y3371 OO/JIBIT YOJIO0THH, sIMap HITSH HOJIeeJeNTYHrI3p WIpYYJILIar.

Cyoanzaanwl xampax xypi?

DHAXYY YaHapBIH CyJalTaaHbl XaMpax Xypad YHICIH X0Ep OYJIAIT TyAryypnaH XUATIdB. Y YHI!

- KoBug-19 nap taxislH eMHe TOTOOIBIH asulall XKyyJIdial 3px3Jpk OaiicaH Typuularatait Typ
orepaTop, asial KyyJawWwiaiblH i axusuiaraa 3pxa/pK Oyl KOMIaHUHH JOTOOBIH 33X 3331
XapHUylCaH MEHeXep, YAUpAax aXKWITHYYyITal spuimax

- KoBuz-19 map taxan 3X31CH3C XOUI JOTOOABIH asiIall KYYyITdiIall SpX3IDK Oyl KOMIIaHWITH
JOTOOBIH 33X 393J1 XapHyIlCaH MEHEXED, YAUpAaxX aXWITHYYATaH sIpUIIax

lNaHmaapumican, xarac CTaHAapwiaracaH spuiliara aBaxfaa CyJ/uUlaadblH 3YI33C Japaax 3apuMbIT
OGapuMTIaH aXwilacad. Y YHI IIHHXJIDX yXaaHbl YHAICIDITIH, HHUHTIJ OMITOMXKTOW, HITICOH apra
3YHMT ammriax; cyaairaaHa OpOIIOTYAbIH MAIP3JUIMHH HYYIUIANIBIT YaHJIaH XaMraanax; CylallraaHbl
YHIACIIA, 30PWITO, YHWIVIAI Hb OPOJIOTY TalyyAaa Tyxainban spuiylara xuik Oyid cyuraad,
Cylairaasji OpOJILIOTYMI, MBI JAYH [IHHKWITI XHHX Cyiaadnaa  OMIrOMXKTOW Oaiix;
CyJanraaHbl M3I33JI13J1 Hb CyJlajiraaHbl 30pHIITOJl HUHIICOH, YHIH OOUTOH OaliX; CyaajiraaHsl Yp IYH Hb
TOAOPXOH, OMITOMMKTOH, alIUriIarJaxyHI] X3pATIPATdIH 0ailX 33par YHICHH IIaapiuiarblH XYPIdH]
acyyJaTHIT OOJIOBCPYYJIaH Cydalraar aBcaH.

Cyoanzaa agazocau oaitoan

Cynanraanbl 30pHITBIH XYpP33HA HUUT 34 acyynarrait HasaTTdH /open-ended/ cynanraaHbi
acyyJIThIT O0JIOBCPYYIaH MOHTOJI YIICBIH asiyaj XKyYTWIAJIbIH candapT TOITMOJ Y aXKuiaraa 3pXaJnK
Oy# JOTOOIBIH asulai XyyJaWwIad 30XHOH Oairyynaar asuian KyyawIalblH KOMIAHH, Typ OHeparop,
KYYITYHBI 0aa3biH Teneenenyyndc 2021 onsl 12 capx spumyiara apraap 4aHapblH Cyaajiraar XHiB.
YaHapbIH CyJaiTaaHbl YHACIH apra OOJIOX SPWIIIaTBIH cyaanraanbl apra (Bryman, 2012) ®p ToOH
cyJanraatail Xapbllyysaxaja WIYY HO9JITT3H, YSH XaTaH OalAruir Xaprai3aH MIMHXI9YUHH XYBBJ
TYH3THHPYYJIDH sipuinax, Oartarrax Oaiiaap acyyaTeil ypbauwian OosoBcpyyiicad. CynanraaHs
OTOrIJINIH YaHap Hb TYH3THHPYYJICOH SPUIIIVIATHIH acyyAT 00J0BCpyyJicaH Oaiaan, acyyx Oyi xam0ap,
sipuiIIyIara aB4 Oyl apra 33prasc xamaapaar. HaonTTail spuiiyiarsiH acyynTyya Hb Aapaax 3ypraas
YHICOH OYAryyAuilH acyyiaTeir Oartaacan. YYHA JOTOOJBIH asulayl 30XHOH OaifryyscaH Typuuiara,
JIOTOO/IBIH 33X 333J1]] CaHaJl OOJITOJIOT asyUTyy I, JOTOO/IBIH asiylard IbIH XYH aM 3YiH oHiytor (demographic
question), asyUIBIH MOTHBAIlW, asUUIBIH 3aH TOJNBHHWH acyynTyyn (experience or behavior questions);
JOTOOIBIH asylard/IbIH Tajlaap y33J1 OOJIBIH Tajaapx acyyiryya (opinion questions); JOTOOABIH asiai
KYYTWIANBIH UPI3IYHH OoOMXK TeneB OaiuielH Tanmaapx acyyntyyxa (knowledge questions)-aap
SIPUITIYIATHIT aBiaa. SIpHIuIarsir Hb HUUT 12 XYH93C aBcaH Oereej 4 spwilliarell naxumaap Zoom
MIPOrpaMM alluriiaH § SPWIUIArEIT OMEWwIdH ar TOXUPOH yyJi3ax YiaaHOaaTap XOTOA XMHCIH Oereen
HAT XYHT3H sipunnax xyranaa 30 munyTtaac 1 mar 15 MuHyTHIH Xyranaarail ypramkuincas. Cyganraasnn
opoicoH 12 xyHuit 2 Hb 3MArTi# 10 Hb 3p3rTH, Tall Hb TyXalH asial KyyJI4JIalblH KOMIIAHUHUT YYCIH
Oaliryynmard yyH?3c 4 Hb TYHIPTIOX 3aXHpajl, 3 Hb EPOHXHHA MEHEXepIdp axwuiaaar. Spumyraran
OpoNIOrYAbH 9 Hb JOTOOABIH asiiajl 30XHOH Oaifryymmar Typ omepaTrop, 2 Hb JAOTOOJBIH asulardul
XYJ39H aBJar KyymdHbl 6aa3, | Hb JOTOOABIH asjardjaac OHJIAWHH 3aXyaira aBd asuiajl >KyyTdIablH
KOMITAaHWYIaJ] KYyTUular OHJIalH Typ areHT OaiB. SApwmiyiarag oposIOrdIbIH asyiall JKyYT4IaabiH
OW3HEC APXIJICOH Typuurara Hb 2-23 XypTaJ xui OaiicaH. Spumprarag opoiordabiH 6 Hb ©MHO Hb
30BXOH T'a/1aa/IbIH JKYYJIU/BIT XYJI29H aB4 MoHroix asiayyizaar “inbound” Typ onepatop 0aiican 6ereen
KoBua-19 map Taxanm 5x3ICHI3C XOHII VIl axuilaraaraa 30rCOOXTYM, aXHIYJbIH LalIMHIaa
TacajyyJaxryi Oaix yyIH33C JOTOOABIH asulal >KyyJI4Jajbll 30XHOH Oalryyipkas. Spunnardugaac 2
Hb ©MHO Hb MOHTOJI asi1ary/IbIT I'a1aa/IblH yJIC OPHYY/1 OOJIOH IOTOOI00 asulyyJik OalicaH Typluiaratai
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Gaiican. XKyymunsl 6aa3yynsiH Teneenen Hb KoBua-19 nap taxnaac eMHe rajaajblH KyYIT4IbIT XYII9H
aBy YHIdmIpr OaiicaH 4 Typuuiara 6arartai.

*  JIOTOOMBIH AsTaJ JKYYTIIalkH ad Xonborzon
CoBuilH cypiarycad daiigan - JIOTOOJBIH FYYITHIIA

*  KoBuz-19 nap TaxmBIH YeIIH JOTOOMBIH asial Ky yIdian
*  MOHIOIBIH JOTOOIBIH asIal KyyTTIal eHrepceH 6a 0100

¥

CyganraaHs! apra 3yit
*  MoHTOI asiIary/IbH 3aH TeleB

i li *  ASIINBH OOIITB3pP TApTamT, XIB MINHK, TypIITara

AHXTATY M3 OYTIyyIax }

(ApumriareH apra) *  JIOTOOJIBIH asIal JKyyTWIaubH 3aX 333THITH O0IOM,

i ’—b COPILITYYIL, AI0YII
[ *  3aX 399MmiH 9IT XaHTara

MD>3133301 IYH IMHHKIITS3 XX

I

+  Ilaanmg XUArgsx OOMOMIKHT Cylairaa
Cymairaassl Yp IyH, X3I3IOYY/IT

3ypar 1. Cynanraansl axJbIH 3arBap.

Cynanraassl Yp AyH 0a X3J13J1yYJI9r

YanapelH cynmanraa, SpWILJIArBIl HUAT 34 HIOATTIH acyynTaap aBaH yp IYHT HOTTIOH Tapras.
CygmanraaHel yp OYHI?3C Xapaxaj SpULUIaraj OpPONICOH asulal JKyyJ4IaJblH KOMIIAHH, XKYyYJIYHBI
0aa3yyablH TesleeleNuiiH 3-aac OycaJ Hb 6©MHO Hb JOTOOJBIH asylardu]l XyJI33H aBdy OalicaH Typluiara
Oararaii MoHroJ yiicaj asjajgar rajfaajiblH KyyJrdian YHITYHIIIT KOMIaHu, XKyyJauHbl 0aa3yyn OailB.
Llap TaxajblH yIMaac XM Xaarjax 2 SKHIMHH TypII asuial xKyyIwial sByysax 00JIOMXKIYH O0JICOH Tyl
aMb apraraax 30pHIr00p JOTOOABIH asulall XKyYIT4IajblH 3aX 3337pYy OpcoH OaifHa. XKumao He:
... Manaii komnanu 601 “inbound” 6yroy Mounzon asnic Oyil 2a0aadvi Hcyynruovle XYAI3H A6y
asnyynoae 6atican. buo eadaadein scyynuun xynssu asaad 10 sicun 6010x000 00MOOObIH
asanaz40ad Hi3e 4 asnan 30XUOH Oaueyymic y3ddeyu. Llap maxan eapaao 2 owcun yin
AdCUNNALAA2AA 302CO0COH, MIPSIHCIULH AACUTHUO, BOTOBCOH XYUHID a8y Yaoaxutin myno 2021
OHbL HAMPAAC X930 OOMOOObIH AANALYObIH XYNIIIH a8y 9X1330 bauna... (Apuryaey 6, spsemasii)

Cynanraang oposicoH 12 asman >xyynuianblH Kommnanuac 8 Oairyysutara 2020 oHBI 3yHaac SXJI9H
JOTOOJBIH  asulaj]l JKYyJWIajblH OYTIITAXYYH YHIUMITIAr OOJIOBCPYYJIaH MOHIOJ — asularyjiaj
CcypTauriIaH TaHUYJK OOPIYyIDK 3XAJICOH OaiiHa.

Jomooosin aanazuovin Xyn am 3yiH y3yyadim

OH? CyqairaaHsl @XJIBIH IXHUM 30pmwiro Hb MOHTON OpOHA asuian JKyyTdjaajdblH KOMIIAHH, TYyp
0TIepaTopoOp YHITWIYYISH asibK OyH JOTOOABIH asulardIblH XYH aM 3YHH Y3YYJIUIT Oyioy Xyiic, HacHBI
OyJ1ar, 6OJIOBCPOII, MIPTIXKUII, OPJIOTO, asuIardAblH OYPAJIXYYHHHT TOTTOOX sBAAN IOM. Spuiardabia
OTCOH XapUYITHIH JaBTaMKaac Japaax yp OYH TrapaB. Asuial XKyyJT4IalblH KOMIAHHAP YATWIYYIIAT
MoOHTOJ asutaryieiH 70 XyBb Hb OMAI'TAH asmardup Oaiinar Gerees HacHbI XyBba 35-55 HacHBI XYMYycC
30HXMJIIOT. AsJIary/iblH HaC Hb KOMITAaHWYIBIH CaHaJI 00Nrox Oy asuIbIH OYTI3TAXYYHIIC Xamaapaar
Gaitna. XKummoanoan 40-eec M1 HACHBI AsUIardui MIHMHXKIDX yxaaH, OOTaHUK, apXEOJIOTHIH asulIbIT
COHUPXJOT 601 25-35 HacHBIXaH SHTEPTAHHMEHT Oariy asuia 00JI0X OJIHBI TAHWII HOJIOOJIerdu 1, KOMEIH
KITyOBIH apTHCTYY/]l asyUTBIT aBaX COHMPXOJITOH Oaiimar. AsyuiblH OYJITHIH XyBbJ 35-C 9311 HACHBIXaH
mp Oyl Hal3 HeXIIeepee OYJAT YYCTIH asyiax COHHMPXOJITOH, 35 Hacaac MOOII HACHBIXaH asiall
XKYYJTWIANbIH KOMIIAHUAC 3apJiacaH asuianj OypTryyJiaH asnanar. JKuimd Hb:

Aannbin xammpazuutin Xyeb0 23p OYaA3IPII, HAl3 HOXOOOPOO, XOCOOPOO ASANAN0 OYPMEYYANC
asnax Ho My2IMI71 00N06Y ANAHYSAA 3ATYYUYYO eanyaapaa 4 Oaiican xamaazyu 3apaacat
asnand OypmeyynsH asiax b CYyauliH yeod myesaman oonoc oauna. I anyaapaa asina 2303e 601
acyyoan ouw 601%c33... (FApunyaeu 4, sm32maii)
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VYraan6aaTap X0TO OWp OPUIIOT XKYYTYHBI 0aa3yy Hb CYPryyJIUitH XYYXAYY/I1 aMPalThIH 6APYYAIIP
HYYA2JTYUH axyWTail TaHWINAX, TaXb Y3YY/IdX 33p3T TaHWH MAJPXYHH asyUIbIT 30XHOH Oairyyiiar.
Cynanraanj OpoJIOTYIbIH TUHIIHX Hb MOHIOJ YHTWIYYITY133 XK MIPTIKIUIH XyBb]I Oalip cyypua
OJICOH, TOTTCOH AYHIAac IP3TYYP OPJIOTOTOM, CAaHXYYTHMUH OOJIOMXKTOH, aMbJIpANbIH X3B Masr Hb
TOTTBOPTON HHUWTMHUH JaBXaprblHXaH Oaimar rax33. MX3HX HB 1337 OOJOBCPOJITOW, 3MY Hap,
MEHEeXKepYYI, XyBHapaa OM3HEC SPXIAIYUI 33p3r XyMyyc OaifHa. ['3caH Xaauil 9 asmain sKyyTwIaiblH
KOMIaHWYIBIH caHald Oonrok Oyd Oarm asyuryyIOslH YH? Hb MOHTONYYYABIH IYHOQX IaTUHTAR
XaphIlyyllaaa y33Xd eHmep Oaiiraa Hb sutanrysa KoBun-19 map TaxiielH yesp IOTOOIBIH asyUIBIH 3aX
393J1] 193p AKWIDIAXK 3XJIICIH KOMIIAHUY I asuriaa 3ap>k OOPIIyyIDK aIlluT OJ0XO0A XYHAPII yUpyyiaar
%33, JXKnmms He:

...Manaii asnneitn 6aeyad asiblH XOMOU, JHCOA00Y, MO200Y, aAPXeoso2y 3POIMMIH Oy20
baemcan 6atioae. Bud eaduvl JHCYYIUUHO Y3YYAOIE YUNUUNSIISID MOHON aAsLlac4uooad
y3yyasxutie 30pvooe. I'smon 4 o0puiin asian wse xynuti 1 cas moepee 23x30 1 yHImau 6atina
2990 bopayynoic yadaxeyi 6aina. 3apoan, yHas Oyypyyaax 2ox33p 6uoHull Xutixuiie 30pwbiic Oy
asanan xutie0sx boromoiceyil batioae. Hre mapeasiciuiin apxeonocyutin 00pUuliH Xo1¢ 0000 mai Hb
100,000 meepocooc 3x2103¢... (Apunyacu 7, spaemaii)

...Manaii asnnein oynoasic yus eopuun 100,000 meepee baiidae 23x033 AALIbIH MOPLOOCOO
0071000 yH> Xx2102130%2. Xope3s baan-Oneutipyy Hucsx 601601 yHI Hb MI0IIAHC HCUNIIP
asnaxaac yuamoail. Tyceau conupxonvin asnan e0puiin yus oyuodcaap 200,000-300,000 mezpee
batidaz Hb 00MOOObIH aana2¥Oa0 YHIMAU batioae. Munuii 600100p MOH20I AANA2Y0A0 MAAPCAH
bonomocum asnnvti yHa o6on eoputn 100,000 meepee batina... (Apunyaeu 9, spsemaii)

Cygmanraanj OpOJIIOTYUJ ©6PCAUMH asyagaa JOTOOABIH 3aX 39377 CypTaawiaxX, OOJOMMKHUT
X3PAMIIBTUUATINS Xapuiiliaa YyCraX XaMruiiH 3apaan 6aratail, XypAaH, TOXUPOMKTON MapKeTUHIMHH
X3PArcail 601 HUMTMHUMH CYIIKI3 T:K33. XaMIHIHH UX X3P3IIIDAT HUIATMUIH CYIDKIIHUHA XyyAacyya Hb
Facebook, Twitter, Instagram 0aiina. XKum3 Hb:
...bu0 9x1930 asnanaa opeanux cypmanuunaao oapaa Ho boost xuiiose. Munuii 600noop bapae
oyx moneonuyyo Facebook xyyoacmaii. Moneonuyydad smaiinasp, ymcaap cypmandunead
Xutie3d0 yp OyHeyu, m30 wyyo yHwuieyu ycmeaoae. 9x1330 Facebook 033p eapcan asnnvin
myxati 3apule 2yiIeIHC Xapaao YH3, AsLIbIH 03I2IPIHYU Xemeabepuiie ymacoaxic acyyode.
Munuii 600n00p Twitter xap3en3eyud asnan xyoaioaun aeax uiyy yaosapmai ...(Apumyaey 10,
apaIematl)

MOHTrOI agnardJiblH TYT33MJI X3PATI33T 66p HAT MAapKEeTHHTHHH X3p3rcai 00J1 aMaH cypTamdmiraa
6aiiB. CaTras xaHaMX eHaep Oaiican 001 MOHroJ asutarduj Oasipraiiraap, ypamrairaap Hai3 HOXe[,
XaMaaraH caJlaHjiaa TyxailH KOMIIaHUap asulaxbil SITrax 36BJeAer. Asuiax MKHIBIPI? rapraxaaa 4 oycan
XYMYYCHHH STTajiT, caHall 00JO0J YHAICISH COHTONT XHHX Hb TYIIIMAJ akd33. 3apuM HAT SIPHIILATY
TEJICBU3HIH 3ap CypTaTduiraa sByyJcaH Hb TOAUIIOH Yp AYHTAH apra Oaifraaryi raxaa.

Momnzon asanazuovin momueau, AAAAbIH CIOIN

CynanraaHsl 2XJIbIH JapaardifH 30pHIITO Hb JOTOOIBIH asiIardIbIH 93X OPHOOPOO asiylax OOJICOH INalTraaH
asULTBIH MOTHUBALBIT CyAax Oakican. “Ta saraa; MOHToJI4yya 3X OPHOOPOO asuLar rask 0010k OaiiHa B3?”
“MOHTrOIYYyIBIT 3X OPHOOPOO asijIaxaj] 10y HeJeesnk OaliHa B3?” TICIH acyyJTHII acyyK XapHyJTaH.
JOYH LIMHXKWIT?Y XUWB. XYCHAIT 2-1 CyJairaaHj] OpOJIOTYJbIH XapHyJITHII OarijiaH Y3yYJdB.
Cynanraasq OpOJNLOTYH] HMX3HX/A3) MOHTONYYYIBIH JOTOOJI00 asulaX OOJCOH IIANTraaHBIT 30pPHUX
ra3pblH OaWramuiiH y33MK, Xaparmax Oaiimam, OaWranuitH HeenTdH HBH XO0J0OH TaiinbapriacaH.
MoHromayya, WXdHXAPD OalTamuitH y33CTAIdH OypICIH yyad, yC, TOJI MOpeH, Hyyp LeepeMTdi
ra3pyynaap Oyroy XaHraii ra3paap asuiax gypTail MIpT XapuynT IUHIHX XyBHHT 333JDK OaiB.
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Xycnort 1. [loroomon asimk 0y MOHTOJ JKYYTUIbIH asULIBIH C3/19J1, MOTHBALH
Apunn | Tyaxary xy4uuH 3yiia (push
-jlara motives)

Tarary xyumH 3yiia (pull motives)

-rajiaajiajl asyax CaHXYYruidH OOJIOMXKIYH Tyl

- XOTBIH TYTKP3JI, araapblH J0TOOA00 asjiagar
1 60XI/IpZ[OJ'I, YMMD) HlyyruaHaac -HUUTMUIH CYJIK33H JIDXb adJUIbIH 3ypar, noct
3yIrTax, 3yHbl aMpajiTaa ©HI'OpoeoXx Xapx MoHnrongoo xaaliaa asuiax HII/II‘/‘IZ[B3p33
raprajar

-XOTBIH OOXHPJI0J, 3aMbIH TYTXKPAJI,
2 CTPECCHAAC 3yrTax
-IIIB3P araapr rapax

- Taxb Y39X
- aMPAJITBHIH 6]Ipee Oairanba eHrepeex

-3acMaJl 3aM TaBUTJCAH Hb asyiaxaj xsuoap

3 00IcoH, XyTanaa O0rHHOCCOH

-3X OPHOOPOO asIax, Y33CIIIHT Oaiiranp xapax
-Oaiiranb rapax, yyi, yc, Hyyp, Ol MOJIOHI

4 -3X OPHOOPOO Oaxapxax
PHOOP P asumax
-YpBI Hb OYMK Y323TYH razpaa asuiax | -Xs3raapryi, yyJaam Tal HyTraap asuax
5 -0OPCIUNH axyil co€noo MIIAX, -KoBua-19 taxmaac 6051001 X1 XaacaH TyJ eep
0IIIrox asax rasapryu

-6preH yy/aM rasap jJypaapaa
3yraala asiax

6 -Hal3yyATairaa XerKuijaeH
3yraaraii 6aix
- KoBun-19 xen xopuo, eep asnax razap
Oaixryii
- - aBTOMAIINHTAl OOJICOH, 3aM TaBHUTACAH
- asyIax ra3pblH Talaapx M3 AII03T
00JICcOH
- TOJ YC, HYYPbIH OPYHM asiyiaX
- @OPUITH OOJIOH JII3T YXHIH HYTarT O9HX,
8 -3pI3H Iypcaxy - TOPCOH Ta3paa XepBeex
- OLI3T OBIOJUITH razap 04mx
-FOMO (fear of missing out) Oywoy -3aCMaJl 3aM TaBHUTJCAaH,
9 HUUTHUIH asipk Oyi xaHamaraac -HUUTMUNH CYJDKIOHUHN HOJI0e, TPIHI O0JICOH
XOLPOX aiiac asax MUHABIPT asax ra3pyyaazn O4ux
HOJIOOJIJIOT - KoBuzu-19 xexn xopuo
10 -HE:I‘/'B HeXe/I, rp OyIT3HrI3 naraa - preH yyaam rasap HyTraapaa asnax,
caiixaH eHrepeex Y33CTJIPHTIH caiixaH rasap xapax,
11 -2 5KWIT X6J1 XOpUOH/ OaicaH Ty - OaifraynnitH caiixaHbIT Xapax
33ryH X33p asiax - rajiarniaa asjgax MeHre Oanxryit
- OalfraynitH Y33CTAJIPHT Y39X, IIMHA aH aMbTaH
-ILIUH? Ta3ap OPOH y33X
12 -astIUIBIH TOJI TPAH OOJICOH ra3phir xapax N .
y39TYii YIUOH Xolpox aitiac - a1 TyXTail YAIMWIrsoHuii raspyynaap
YOIy yIIX

Cynanraanj OpOJIOTYABIH XapHyJliTaac Xapaxal XYyJT4HBI J3A OYTdI sUIaHTysa 3aM caibKHpcaH,
ABTOMAIIIMHBI 339MIIMIT H3MATACIH Hb JOTOOJBIH aslal H3MAIIX XYUMH 3Yia Ooimk3s. Llap TaxibiH
YeHiiH XWIMHH X6JI XOpHOo, asUUIbIH caa 63pxumnanyya YyHa [ICP mmHkmirs erex, BakKunH XUHITIX,
HUCJISTHIH TUI3HMIH YH? eHJep Oaiix, Xxajusap aBax 3pcidi, CAaHXYYTHIHH OOJOMXKIyi OGaian 33par Hb
MOHTOJIMYY/ABIH Tajarmiaa YWridCiH asuulblH ypCraiibil OyypyyllaH JOTOOJBIH AsUUIBIH 3PAITHHT
HOMOATIYYJICOH Hb CyJairaaHbl Yp AYHIDIC Xaparnax OaiHa. JKumnd Hb:

...Lap maxavin Xopuo y29p, Xunutin XopuoHooc 601000 Moneon 0ompoo 1 asanax 6OAOMA*CMOu

oatina. Hxsnx atimeyyo sacman 3amaap xonb6020con Hb Moneon opHoop asmo asnan Xuuxso

xanoap 6oneocon. Hutlemuiin cynanxcoond masueoadic Oy asnarmai Xoi600mou 3ypae,

MIOIIINYYO Hb MOH2ONUYYOble 9X OPHOOPOO asnaxad eoeecy 6onxc bauwa...(HApumryazy 7,

apaematL)

135



JI.OroyHuumsr Tazap3yiin Acyymryyn catryys, 22 (1) 2022

Astmany TYJIX3rd Xy4uH 3YHIJT XOTBIH aMbJIpall, araapblH OOXUPAO0JI, 3aMBIH TYIIKPIJIIAC XICIT 4 O0JIOB
XOJI X0J166 OPOH HYTarT LPBIP araapT YeJIeeTIH asax Xycas 3pMII33J, YPbJ O©MHO OUIDK Oairaaryi
ra3ap OpOHJ OYMX, Hal3 HOXeJl r3p OYIMHXIHTINUII? 1araa caiixaH OeHrepeex 33pPTUMT AyphIxKII.
Jomooosin asanazuobii X368 WUHIIC

JlOTOOIBIH asmardblH AsUUIBIH XOB IIHHXKUAHT TOJOPXOWIOXBIH TYJ SIPHIILYIArag OpoJILOId100C
JOTOOBIH XKy YJIUIBIH YHITWIYYIIST TI9B3P, OPOH Oalip, asyUIbIH YPIJDKIAX XyTralaa, asuiIbiH X00I YHI,
ASUTIBIH YedpX VI aknmiuiaraa, MIONMIHHT XAHX 3aH TeJeB, asulIbIH IMUIIBIp rapraxax HeJeeink Oy
XY4HH 3YWICHIH Tanaap acyycad. Cynmanraasny OpOJIIOrdAbIH XapHyiTaac Xapaxaa MoHToI asupk Oyid
JOTOOBIH JKYYITU/IBIH asUIIBIH AyHOAX Xyranaa 6-7 XOoHOT OaifHa. ASJIIBIH XyTalaa Hb asiaxbIl Xycd
Oylii razap HyTTuiiH Oaiipmmiaac xamaapaar. CyyauidH X0€p KU MOHTOITIYYIBIH XaMI'HIH UX 30PHCOH
razap Antaii TaBan borieia OaliranuifH OroI00PT ra3ap, Ka3ax YHIICTIH aMbaapaar 6apyyH MoHrou
Oaiican Oereen Twiim asaxaa gyHmxkaap 10 XoHOTr 3apiyyinmar. Asiian »KyyTWIaIblH KOMIAHH, TYp
OIIepaTopyyA MOHIOJIBIH 3aMbIH HOXILOJ OOJNOH 3apAiblH XyBbJ XaMI'MHH TOXHPOMXKTOW TIIBPHIH
X3PArcai 00T OPOCHIH “IMyProH” X3M33X aBTOMAIIWH I'K33. Tycrail COHUPXJIBIH asjaj, anal sSBIAJIT
asulal, yyJbIH asiaji 33par TOPIAYYA3ICII MANTraanaal KyyIdHbl OpoH Oalip XxapHilaH aauiaryi GaiiHa.
OpoH HYTrHiH 304Mj] Oyymai, T3p Oyymal, KyyJlT4HbI 0aas3bIl XOCOJCOH Oaijaap asjardjaaa caHaj
6onrozor. Tycraii COHMPXOJIBIH OOJIOH YYIIBIH asUIIBIH Y Maiixanz Oyynamtanar. AsUmIblH Ye3p MOHTOI
asmardug yIaMKIanT xool 6onox Oyys, Xyymlyyp, Xopxor, 6oozxor, Oynaartail Xyypra, IyHBaH 39pTHAT
X3P3rdX TypTail. X0O0IHBI H3p Tepedl, YaHap Hb asUUIbIH 3apJlaac XamaapHa. Spuimaray xaMparaca
X0Ep OpOJIIIOrY MOHIOJ asulardjjaa rajaablH KyyTdaan YATIumr EBpon MasTuiiH eTneeHuH Iau,
©J16p, OPOIH XOOJBIT caHal Oosromor rac3H. JKyyTdHBl X001 yHAAAp YHIYAIDX3A MOHION asiardablH
COTTAI XaHAMXK XYJIIIATIIC oHAep Oatican (Apmmmprard 10, sparTait). AsIUTEIH yedp OWPHIH 3aii sSBraH
asulax, MOpb YHax, 3aBHap 3yraanax sBIai 3J10a3r Oaiiiar.

MoHro KyyauuJl OpOH HYTTHMHH OYTISTIDXYYHHHI XyAaigaH aBaX Hb TYII9MDJ TyXainodan,
Bagn-Onruit aliMraac rap ypnaiblH OYTI3TAXYYH, Ka3ax Mairai, IyHX, XaHbl apaBy 39pTHHT XapuH
XaHraiiH aiiMryyaac 1araat 13, aapyyJ, epeM, Osciar, Tajnx, Hpc YaHamall, HOeIICOH 3arac, 6op,
HYTIMHH apXy 33p3T TOMYIOH XYHCHMH OYTI3TIdXYYH XyjAanjgaH aBaar. basH-Onruit aiimraac Oycan
raspaac asuiarduji 03JIar JypcraiiblH 3y XyJaljiax aBAarryi IdK CyAanraaH]i OpoJIOTryIbIH UX3HX Hb
XapuyJpk33. KazaxslH rap ypian, xatramai Hb OHTeJIer X33 yraji3aapaa anfgaptail. bycan razpea 03151
JyPCTaIIbIH 3YWJIC YaHap, XUHIII Yp MyyTai TyJ asulardIblH aHXaapJibIr TaTax yaanarryi (Spummprary 11,
3parTai). Spuiiyiaran oposOTYIbIH Y33K OyHraap MOHTOJIIYYbIH asiiax MIMHIBIP rapraxaj HeJreenk
Oyl TOJI XYUHH 3y Hb HUATMUIH cyInk33 stianrysa Facebook, Instagram 33parT onoH naiik, XaHIanT
aBcaH asuUIBIH HUWTIIAI, I3p3J 3ypryyn Oainar. XKumnms He:

...Momneonuyyovin asnan sHcyyrunanvin wutiogop eapeaxad “social trend” 6yi0y nuiimaspra
asnoic oyl eazap opon uyxan yypaemau. Cyyautin Xoép Jicund 00moooblH Aslan HCYYIUNAIbIH
eypsan dasaneaa eapcau. Ixuuiix Ho Llaeaan cysapevin I'osutin Kapasan 6aaz 662000 cowuan
00yY0, HONOONOSHUOULIH NOCMYYOble Xapaad XyMyyc muiiudd asicau. Jlapaaeutinx no 3aéxan
aumeuin Yiaaeuuiin xap Hyypm 30410X Oaiican 6on xameuun cyyaod oyyuun J.Bono Byrean
avmeutin “Un mapeagamail” 23x 2aspaac aaue OAMIICYYIAAM XUUCIHIIC OO0NAHC 3ATYYYYYO
OJIHOOD ASLIOIC 3yP2aa asaxyyinc NOCMOICOH. YYHIIC OMHO XYMYYC UllM Catixaw 2azap bavozuiie
M300322yt bavican. MoneonuyyobiH asiblH WUTLO8IPM OJIOH HULIMUUHK CYANCID ACap Ux HOI00
y3yyaose... (Apunynaeu 11, spsemaii)

AAnnvin manaapx cImeiI203z, yHiiNzId

Spuniyiara opoJorya00¢ asuIa Ky yJI4IaablH YUTIIRINGP MAPTIIICIH X0EP Typ oneparopooc Oycasl Hb
JOTOOIBIH JKyYJT4Jlaac asyUIbIH TajlaapX YHIJIr33 aBAarryid OaifHa. JlepBeH Typ olepaTOphIH Teeee
ASUTIIBIH TOTCTOJI MOHTOJ YHITWIYYISTYANAHXY) asjUTbIH Tajlaap CHTTATARI, CaHaj XYCHITHHT amaap
aBJar aB. J[0TOOBIH KyyI4blH 3aH TOJIBUIH Tajaapx 3ax 333JMIH cyAainraar XMMCIH HAT 4 spuiIlard
Oalraaryit Xa il 9 TOOHUHA X3pATIp? maapaiara, Kosua-19 map TaxiislH HOXIUIOOC YYICIH OM3HECHIH
IIMHY OPYWH/ HUHIICOH OYTIITIPXYYH, YITUHITI2HNAN XOTKYYIIIT XUHX, MApKETHHT CyTpaTduiIraaraa
00JIOBCPOHTYH OOJNTOXOA JOTOOABIH ASUUIBIH 3aX 333JMHH CyZairaa dyxal OOJOXbBIr Oyra XyiIdoH
30BIIOOPY OHLOJK OaiiB. Spuimiaran OponmoOryiblH y33K Oylraap JOTOOIBIH asularduji TIAHUH
Y3YYJICOH YHITYMII9H/A CITIDI XaHTalyyH, eHIep Oaiiar racoH 0eree Hail3 HOXeJ, XamaarTaH CajaH,
rap OyJ/190 TOAHUHT caHan OOJATroJNOr MOH AAaXWH asulafar Takdd. 3apuM HAT COper COTIAIYYIHHT
JOypbacaH Oereell asuuIbIH Typuulara Oararaif Oaifmar Ty X3T XOJBIH YpPT asulajl XMHX31 0dJ19H Oui
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Gaiinar. Cynanraana OpOJIIOTYJBIH JUHIPHX Hb JOTOOJBIH asiall )KyyJld4jall XerKuX HpIdayd Ouid
00JI0BY asutall JKyyJI4JIajblH canOaphlH siaM, TOp 3aCTHIH Oaliryyiularyyaaac caiiH TeJIeBIIeJT, CTpaTery,
XOTI' XasTUIbIH MEHEXMEHT, 30Xulyyiant, TXI[-H HIBTPAIX XypaaMKHUHT HAIMAITAYYIIX, XOITYH asiax
39pradp asuial KyyJIWwialblH HUHTHIH 0OJOBCPOJIBIT OJITOX IIaapaiararail 6aiHa raxan. XKummo Hb:
...[lomooovin asannvin 3ax 33571 Hb 2A0AAOBIH JHCYYIUHBL 34X 3297199C Xapbyanayii 6aza auiue
OpPA02OMOT. ASANan HCYYIUIanbiH CArdapvli HUm oproebli 15 xysutie 00mooOblH ASLIbIH 34X
39971 OYpOyyn0se. Xezxcudxic 60IHO 201 Hb 0001020, 30XUYYYAAIM, XAHAAM OYPIM HCypmad
cauidcpyyaax xapaemaii oaiina. O0oo “baapaazuiin aanan”, “OoyHaaeutin aaian’ 23x MImMasp
00mMoO0ObIH asinble X9H Oypmat Ho A8yyaxc Oauna. YyHull yaana YunryuiessHuil yawap,
Xapuyynaea, XyHuti amb HAC, AALIbIH QlOYA2Yl 0aU0an 2390 Xap2an3aH y39X OJOH 3yl Oull.
Homooouvin asnnvie 30xuon batieyynax vb Mawi ux yae xyeayad, XyyuH 4apmaiiim waapooae 4
baea xamacadHUull awue aguupoae. 13¢oH y Manaau KOMIAHU Yyaauwoaa 2a0aaobii JHcyyauOblH
asinan capeIcan y ‘b7 menesnecoomaii 6atix yyoHsdc 00mooovlH asinaa Xutcasp 6aux 60Ho. .
(Apunynazu 11, spsemai).

JlOTOOBIH KyyTU/IbIH 3aH TOJIBUUIT rajaaJblH KYyTUUATal XapbllyyJICaH acyyiaTa OpOJILIOTYU] 1apaax
Oaiiaymaap xapuyJican. MOHIOJIBIH )XYy Tuna A3uitH Oyca OpHBI KyYITIHITaR TOCTIH O6ree 131 00THHO
XyramaaHJ XaMTHiH XM 3apulaap OJIOH ra3ap y39X AypTai, asyUIbIH Typluiara OaraTail Oaiinmar.
MoHTOoI4yya TYYX, COENBIH Tajaap ypT yIaaH Taiadap COHCOX COHUPXONTYH Oanar.

...Moneonuyyo myyxutin caosuiie conupxoozeyi. Munuii 600100p m30 Myyx33 Caul M30032
oyp 3ce303e. Tao myyxas catin M300322yil 290233 Oycoad mMaO0yyaaxuiie xycoseeyi. Tuiim yupaac
9HI €308uUlle baza coHupxodc bauxc mazadeyi wom. bu myyxsu dapumm, yin A601bIH myxai
Apuxad mao Hamaie 3y2Idp a1 concooe. Amap u xapuryau spua, acyyam oatioazeyi. I adaadvin
JACYYIUUO MAHAU COEN YAAMIICAAN, MYYX OYXull 1 3YUIULH MAnaap 2yH32ull COHUPX0dC acyyode.
Moneon asanazudvin Xy8b0 X004 XYHC Maul 4yxan 662000 cIMEI canaa Amap 6aux Hb asiiblH
Xoonbl yanpaac uyyo xamaapua. Cauxan X001 U083J1 UHIISIIL WYy0 a3z dcapearmail 60100e2.
Moneonuyyo yae 6apvoaceyi, asnan 3xadx yaeaac oauwoaa 10-30 mumnym xoyopooe...
(Apunynaza 9, spsemaii)

YaHapblH CyJanraaHaac rapcaH yp IYHT AYTHIXK Y3B3J MOHTOJI asulardu]l asuluIbIH Typruiara OaraTai,
WJPBXU CyJI, asUUIBIH TOTTCOH MapIIpyTHIT YaHZ OapUMTIax XYCAJITYH, asUUIBIH XOTOUMHH 3aaBapbir
Jarajgar, amap Xsuioap yAupijar, eepuiree WISH AalNaHTYH IIyya WIDPXUHIIAT, asyuIbIH MaplipyTaa
YpbAUMIIAH TOJOBIOIOITYH asiaax MIMHABIPI’ OTLOM, TYPI3H LIyypXai raprajiar, TOBJIOCOH Iiaraac
XOXKUMIOT 06ree]; Hail3 HOXOITINUrID IMArMHWr 3yraatail eHrepyyidX, YISUUI XWX, sUTaHrysa
MaiixHaap asupk 0alX yemdd COrtyypyysax TOpiaMHH yHJaa XIPIIJdH XOOPOHA00 SIPHXK XOKUIAeX
nyptait. Tag 30pux razpaa Xyp/aH ra3ap o4k 3ypar aBaxyyJsax I'?K sapaxaac OHII TyXaiH ra3pbi TYYX,
COETIBIH MB3IIIIIIHHT TOAUNIOH COHUPXAOTTYH. JKHmmms Hb:
...Moneon scyynuovin xameuiin Xayyy 3an Hb asiiaa menoesioxo0oo xapuyyiazacyi xanooae.
Kuwzanbon, xamm asnaxaap meneenedc, ypbouuneaa mendep Xucdiu amiaa dasanai IXuIxX39¢
H32 XOHO2UlIH oMHe ymacoavic, "Hadao sapanmaii acyyoan eapnaa, 3¢6371 6u xanuaieaao 6aiina,
COVID-19 myccan baiisic mazadzyii” 2ax Mom waimaz Xauic yyyanoae. Jud asiivie moiosnex,
A8YYNaAXA0 XYHOPIIMIU 00120002. 3 XYH asnax écmou Oauman w32 XyH yyyiaxad myyHuu
3aponvle He260 2 AsANa2Y XYBAaddic MOIOX OONOMIUCY L. DHI MOH20IUYYObIH OYHO UX MOXUOIO002.
Ep ub moneon asnazuovle maw xapuyyiaeayii 23sic xaamasp bauna. 120 eadaadad asnaxoaa
A6axaacaa H32 60PUlIH OMHO AsaAd yyyandazeyn wyy 033... (Apunynaey 5, spaemaii)
Homooodvin asnan 30xuon 6anzyynoaz KOMRAHuyoad mynzapoaz 63pxuiddn
MOHTOJIBIH JOTOOABIH astIall XYYTWIAIBIH 3aX 333JIMHH Tanaap XUUIJICOH Cylajiraa XoBop 0eree 1 sxuiij
X3JI9H JOTOOABIH asuiardu)i MOHToJ OPHOOP sIMap 30pWIIT00p asuliar TajaapxX OOIHUT CTATUCTHUK TOO
OGapumT Oalmarryd, canbapblH saM, OJOH HHUWTHIH Oaifryyiurara xoi0001 Hb JOTOOIBIH asiiall
HKYYTWIANBIT OJIOH >KWIIMIH TYPULI YJI OMIIOO0K MPCIH Hb 3HD YHUIVIMIMIH Cynairaa, 00aJIoro, TeJIeBI6IT
JqyTMar 6aix roj yHIIC Hb 60i0Kk33. CTaTHCTHK TOO GapuMTaac TajHa JOTOOBIH asulard/IbH 3aH TOJI6B,
asUUTBIH MOTHBAIIN, X3B IITMHK, COTIJI XaHAMIKUIH CyIajraa XuHT 19k Oairaaryi Hb ap TaXJIbIH yiIMaac
9H3 3aX 3291 OpXK aXMUIaX Oaifraa asian yyTwIalblH KOMIAHUYABIH XyBbBJ 33X 393JIMHH 3PIUIT,
XOPATTIIAT TOAOPXOMIOX, OMIITOX, aapaiaras Hb HUAIICOH OYTIATIIXYYH YHITIHITIST caHall 00JTOXO0]T

137



JI.OroyHuumsr Tazap3yiin Acyymryyn catryys, 22 (1) 2022

03PXIIIAIN YUpyyIDK Oaliraar sipuiIpIara OpoJIOrYr ] OHIUIOK OaiiB. 3ax 333IMiiH cymainraa OalXxryiH
yIMaac asyial JKyyT4wIaJIblH KOMIOAHHYABIH JOTOOIBIH 3aX 3331 raprax Oyil Oarm asiai,
OYTI3TIPXYYHHUI YH? Hb 0HIep OopiyynanT Oararaii 6aiiraa Tan axuriaraax 0aiiHa. MeH cyynuitH xoép
KT AsUTaN JKYYITWIATBIH MIPTHKIUIH O0YC XyBb XYMYYC JIOTOOJIBIH asULIBIT OJIHOOP 30XHOH Oairyyiax
0O0JICOH Hb asIJUTBIH YaHap, CITIIIT XaHAMIK, Xapuylylara, XyHui aMb Hac, asyUTbIH al0yJIryd Oaiman 33par
acyyuryyIsIr Ouii 6oiroxk Oalraa 9H? 3aX 393JIMHH XOIXKYYJIIXdA OOIOr0 TEeNeBIeNT, TYPIM KypaM
3Ty maapmiararait 6aitna. Men TXI'-n asmax JOTOOIBIH asyIardgblH TOO CYYJIHHH SKHIYYIDX
ux33p HIMATACOH Hb TXI -H Xypa373H Oyif OpUHBI MEHEKMEHTII XYHAPAIT YIPYYIDK asitai KyyTaIadblH
YIHPIBIH Ve Aaariaac X3TIPCOH asuIardu upxkK Oairaa Hb XaTyy IIHHTH XOT XasTJall, XOPCHUH 33T IR
TOOCKHIIT YYCTXK, YC TOJl MOPOH, HYYPHIT OOXHpAYYJIaxX Aoyl XYpraX yiIMaap TagaaiblH KyyIrdnan
Y3YYAIAT GalTaliifH TOJI Y3MIPYYXA YCTax YIYH 000X aroyng Xypd OaifHa.

Jdyruaar

CyynuiiH X0€p >XWIMHH Xyramaana 13rm331 Oyt Kosua-19 map taxan mpnxuil JaXwHI HAATIM
SAMIH 3aCTUIH XSMPAaNbIT aBUUPY yJIMaap Iap TaxJIBIH X6JI XOPHO, IPIPUHH yIMaac OJIOH YJICHIH asiaj
Kyyawian OYpIH 30TCOAT XUITI3/1 3PIIH CIPrIXIIP XUUINK OyH eI ylic OpHYYH asuiall KyyTuiaiblH
cambapaa OOrMHO Xyramaasja CIPradX TAaKTHK Hb JIOTOOJBIH asulall JKyyJawian, OyC HYTIWiH asian
KyyITdaiaal 9K y33k OaiftHa. Ilap Taxam Hp X3IUITI3p OJIOH YICHIH aslaji JKyyT4iIajbll TAT 30TCONT
XUHJITICOH CyJ TalTall 4 eMHe Hb aHXaapalj CailH epTeeryi, 0ara Cy[uiarcaH JOTOOIBIH asJall
KYYITWIATBIH a4 XOJOOTIONBIT OPOJIIOTY TalTyyJaa TaHWYyJaH YIIC OPHYYIBIH 3aCTHIHH Taszap, asiai
KYyITWIAIBIH Oaliryymaryya, Ou3HeC 3pXIIdrdn], CyATaauauiiH aHXaapajiblH TOB] aBYHPCAH Hb IaBYY
Tantait 00Imk33. MOHTOJIBIH asial JKyyTWIadblH cajJOaphIr [ap TaXJbH Japaa cyPriadX HAT TaKTHK Hb
MOH JOTOOJBIH asuiaj Xyymwiai Oonoon OaiHa. JKyymaHBl YHTUHIT HUHA OalTyyIuiaryym, sKyyTdHBI
0aa3yyn MOHTOJ asulardibll XYJI9H aB4 YWIWIdX XaHajarataid Oaiiraa HB cynmanraanbl Yp IYH,
HUUTMHIH CYJIXKI9H I9Xb asJUIBIH 3ap CypTalymiraaHaac xaparjaax 0aifHa. DHaXyy cynairaa Hb KoBu-
19 map TaxyplH yesp MOHrOII asuian JKyyJlT4iadblH KOMIIaHHAp YHITWIYYIDH asubk Oyl JOTOOIbIH
KYyT4IbIH 3aH TeJNIeB, asjaxX XaHJUlara, Xd3B IIMHX, CITIA1 XaHAMKHHUT asian KyyJT4IajablH
YITIUIATIHAN OalTryyiuaryyIblH TeJeesIeNyYATI 4aHaphlH CyAajraa, sSipWIIUIarblH apraap aHXJard
MPIP3IIIT LyTJIyyJaH XWibK Aapaax yp IAyHA Xyp3B. Cymanraadsl yp HAYHID3C Xapaxaj asuial
KYyTWIaIbIH KOMIAHHUAP YHITWIYYDK OyH AOTOOABIH asmtardfgslH 70 XyBb Hb 3MATTIHUYYXR Oaigar
Oereel HaCHBI XyBBJ 35-55 HACHBI XYMYYC 30HXHJIIOT a)33. ASUUIBIH OYJNTHAH XyBbI 35-C a3
HACHBIXaH IIp OYJT Haif3 HOX/1eepee OYIIAT YYCIIH asiiaX COHHPXOJITOH, 35 Hacaac JOOII HACHBIXAH asiall
KYyITUIATBIH KOMIIAHAAC 3apJIacaH asutajg OYPTTYYIIRH asiiafar. AT MIPTIKIINIH XyBB]I Oalip cyypra
OJICOH, TOTTCOH TyHIaac A33TYYP OPJIOTOTOM, CAHXYYTHITH OOJIOM)KTOH, aMBbAPAIIBIH X3B MasAT Hb TOTTCOH
HUWTMUIH NaBXapTbIHXaH Oaijar T3k XapuynaB. ['9coH Xdauid 4 asurai KyyJIWIalblH KOMIaHUYIBIH
caHai Oonrox Oyi Oari asyulyyAblH YH? Hb MOHTOJYYYABIH AYHIQXK LAJHHTal XapbllyylsiaaJ y39Xd/1
oeHjiop Oailiraa Hpb sutanrysa KoBun-19 map TaxiblH yesp JOTOOMBIH asyUIBIH 33X 33311 OPK aXKHIIIaxK
9XJ133/] Oaliraa KOMIaHWyAa asulaa 3apxK OOPIIYyIIK alllur OJ0X0 XYHIPIITIi OaliHa. MOHT Oy Yy AbIH
JOTOOJIJI00 asylax OOJICOH TOJI IIANTraaHbIl' 30pUX Ta3pblH Xapariax Oaiinai, OalraiuiiH roo y3aMix,
HOOITIH Hb X0JI000TON Oalgar 6a MOHTOMUYY UXIHXIID OalTanmuitH y33CTaIdH OYpICIH Yy, yC, TOI
MOpeH, Hyyp LeepeMTdH Taspyymaap asmax IypTraid ax?d. JXyymaael mpn OyToIl sulaHrysia 3aMm
caibXkKUpcaH, aBTOMAILIUH 333MIIMIT HIMATACOH, ap TaxJIbIH YeUHH XWIHKHH XeJl XOpHO, asulaxal yupax
caay 03pxu3nyyn yyuA [ICP muHXuArs erex, BaKIWH XUAITIX, HUCI3TUIH THH3UIHH YH? OHIep 0aiiX,
XalIBap aBaxX JPCAdN 33p3T Hb MOHTOJYYYABIH Tajariiaa YWridciH asuulblH YPCTalbil OyypyysiaH
JOTOOJIBIH asULIBIH 3PIATHUHT HAMAIIYYIDKI3. MOHIOMYYYABIT asulaija TYJIXATY XYYUH 3YHII XOTBIH
aMb/IpaJl, araapblH OOXHMPJIOJI, 3aMBIH TYTKP3JII3C X3CIT U OOJIOB XOJI X6J166 OPOH HYTarT LIIB3P araapt
YeJIeeTIH asulaX Xycasl 3pMAJI3I, YpbJA 6MHe OdumK Oaifraaryii rasap opoHJA OYMX, Haif3 HEXed I3p
OYNMMIXIHTINUTI? Iaraa caiixaH ©Hrepeex Opxk33. MOHron asupK OyH MOTOOABIH JKYYTUIBIH AsIUUIBIH
IyHJQX Xyraraa 6-7 XOHOT 0ereej| asyuUIbIH XyTalaa Hb asjlaXbIl' Xycd Oyi rasap HyTIHIH ra3zap3yiH
Oaiipruraac xamaapgaar. MOHTOI OpHBI 3aMBIH HOXIeN OOJIOH TI3BPHUIH 3apJajiblH XYBBJ XaMIHHH
TOXHUPOMXKTOH OPOCHIH “IMyProH” X3M33X TIIBPUHH X3PATCII33P MOHIOJ asiardiaj YITIuiIdT axa).
OpoH HyTruitH 30uny Oyynam, rp Oyyaan, )KyyadHsl 0aa3, MaiixaH Hb OPOH OalpHBI TOJ X3PITrcaT Hb
Oosor. ASUUIBIH 3apjall XOOJHBI COHTOJTOHJI HeJIeesier 0ereej yJamKkJIaIT Xoosl 6onox Oyys,
XYYLIyyp, XOpXOTr, 000JOT 33pTUHr TYIIdMI XOPAIJIdAST. ASUUIBIH Yedp XUHIAT Y axuiuiaraa
Xsi3raapjaraMall, OMpbIH 3aii sBraH asuiax, MOpb yHax, 3aBUap 3yraajax Hb TYr?9Md1 axd3. OpoH
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HYTraac XyHCHHH OYT33TIDXYYH, CYY LlaraaH Um0, >KUMC KUMCIOHD, HYTTUIH OpIH/ XYHCHHT UX3BWIDH
XyAangaH aBaar. MOHroJ OpHOOp asulax IIMHABIP33 OOrMHO, XyraaaHs, OrLOM CITIJI XOU1e/100peo
AT 6eree/] Hail3 HOXMKHH OOJIOH T3P OYIIMIH THIIYYAWNH aMaH CypTaTduiraa, eryyasMK dyxail
yyparmi. Hulirmuiin cymxasnuii Facebook, Instagram xyyncyyzaap I0TOO[100 asilax ra3pyy.blH
Tanaapx M>333713133 apiaar. Asnann aynmxaap eaept 100,000 Terper 3apiyyyngar Hb CyJairaassl yp
JYHI33C Xaparjas.

JIOTOOIBIH astial XKyyTWIAIBIT 30XUOH OalTyyIDK Oy asan )KyyJIdIaablH KOMIIAaHHY IIH 3YT33¢C
JOTOOBIH XKYYJT4Jal YHITWIIX3A TOXHOIAAOT O3PXIIA3II33 MOHIOIIYY/]] asilax OIMHAABIP rapraaja Har
XOHOTHITH ©MHO IIyIIaJI/IaT, asiuiajl TeJIeBIeX/1e6 HyXanTail XaHAoarryi, orioM MHUHAB3p raprajaar, 6ara
3apu1aap OOTMHO XyTraraaHa uX ra3ap Y39XUHT XYCI3T Hb T3JHNH asUIBIT 30XHOH Oairyynaxas XYHAPIT
yUpYYJIar IT3)K33. MeH XKyyndHbl 0aa3yyIplH XyBb XaMT OJIOH, Hall3 HOXJ106pee asiDK Oyil TOTOOIBIH
astmarduy 6aas J1Pdp MPIdA LIeHe Opoil 00JITON apXu Aapc yyH IyyJDK XyypHaH LPHIDH XOTKWIIer
Oerees TyxaiH 0aa3 yr acyyUIbIT IRTIUIDXUIH TYJJ pECTOpaHIaa apXH 3apaxbIl XOPUIJIIOCOH 4 Yp AYH
Oararaii rax OaiB. JKyyJT4HBI TAPUITH 3] XOTIIMIMAT UX33p OOXUpAYYJIar 33pradc 00100/ rajgaaibH
asulan KyyJIdiall 3pIrad COPIIX3/] OJHOOPOO asyigar MOHTOJ asyardipl aBaXI'yil 36BXeH CypardauiiH
TaHWIIAX asyiaj, [IeeH TOOHBI IIp OYJIHITH asardjpr aBaxaap TejaeBIex Oyiraa xamk OaiB. [laammsg
JOTOOJIBIH asijiajl JKyYJIHWIadblH 3PAJIT yJIaM ©COH HAMAIIPX XaHjjararaii 0ereejy HOTOOABIH asiial
KYYTWIANBIH TOTTBOPTOWTOOpP, TOJIOBIONTTH XYPIWIH Oy OpUMHI 33/IT3H XapuylylaraTaiiraap
XODKYYIIXHHH TyNA asiai JKyyJTdIadslH XoJoormox OaWryyiaryynaac Japaax 3YWICT aHxaapiaa
XaHayyJax maapjuiaratail. Y yHI:

- JIOoTOOABIH XKYYT4IBIH TOO OOAMTOH Traprax, TOOLOOJIOX, OPJIOTO 3apiarbil’ TOOIOOJIOX

CTaHAAPTYMIATCAaH HUITIAP arak MepAaer aprarai 6osox
- JloToOmBIH asyardiblH 3axX 33311, 3aH TOJIOB, asJUIbIH X3B IWHK CITIAIT XaHAMXKHIH CyJairaar
TOOH OOJIOH YaHapbIH MIMHXWITI?HUN apra amuriad XUix
- OuloH HUMTAI XaHCaH asiyiall KYYTWIaJIbIH OOJIOBCPOII OJITOX, XapHyllarataii, Xorryi asinax
KAaMIIAaHUT a)KWJ1, HUMTMUIH 3ap CypTaldWIraar 3puuMT3i HOMAIYYJIX, asulard/iblH € 3yHH
JYPMUHT TaHWIITYyJIaX, MepIYYIdX
- JIOTOOABIH asuuLIbIT 30XMOH Oalryyypk Oyl axk axyilH HADXK, Oalryysara XyBb XYHHHT
OYPTII/DKYYIIPH 30WI0X YHITYMIT), XOIeJMePHUHH aroyiaryi Oaiiman 33par cypraitaHi
XaMmpyyJax
- TXI-»IH HIBTPAIX XypaaM>KUUT HIMATAYYIIIX, XOT XasK XYPIUIH Oyit OpUrH OOXUpPIYyIICaH
TOXUOIAON TOPIyyJIHHH X3MX33T HOMIX, YYHI3C OJCOH OpJOTBIT XOT XaArAalblH
MEHEXMEHTH/1 Hb 3apIyyJiiar xKypamraii oaix
- Asman KyymunanslH Oyc HYTryyAaz, HAT/ICOH aBTO 30TCOOJ, OTOIJIOX IPT, OWe 3acax
ra3pyyAbIT OaiiryymaH, alurialiT, [PBIPJIATIAT CalfH XUX
Tyc cymanraa Hb 36BX6H Typ OIEpaTOp, asylajl KyyJI€IaJblH KOMIAHHWAp YATWIYY/DK OyH MOHTOI
asulary/IbIH Tajlaap OM3HEC 3PXJArYa33C spuiliyiara Oaiamaap XuiracoH 6eree]; T0TOOABIH XKyyTdaaac
acyyJira cyfajiraa aBaaryil Hp yr cyJajaraaHsl TOM Xs3raapiiard Xy9uH 3yii 6oscoH. [aamua 10To01bIH
JKYYITUIbIH 3aX 333JUHH HapuiBUWICAH CyJajraar TOOH IIMHXWIIOHUN apraap XWX WIYY
JITIPIHTYH M3IA3IIITHH 000X Mmraap piaratail 6aiiHa. JKyyauasiH XYH aM 3YHH Y3YY/IRAT Hb asuIblH
OYTI3TIPXYYHHUIA SPIITI HOJOeNIer 0eree]] KUIIIAIIOIT 3X OPOHI00 asDK Oyl MOHIOJ asiarduaac
sMap asuUIBIT WIIYY COHUPXOXK, Xaallaa asuDK, 0y Y39X XycanTdd Oaifraar cynajcHaap asyUTbIH
YHITUMIITIsras yaHapKyysiaH, OyTI9TrI3XYYHUH TOPIIee HIMIITYYJIdX O0I0MKTOM.
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